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IVADAS

2004 m. Europos Sajungos gyventoju skaicius padidés 20%,
valstybiy nariy skai¢ius — 66%, o vartojamy kalby skaicius —
82%. Tai lems didziulius iSbandymus ir nejtikétinus, iki Siol
Europoje nepatirtus vystymosi mastus. MALL grupé susirt-
pinusi dél problemy, i§sakyty ivairiuose dokumentuose, susi-
jusiuose su Europos Komisijos Pranesimu apie konkrecius
Svietimo ir ugdymo sistemy tikslus, nes iki 2010 m. visoms 25
valstybéms naréms §iy dokumenty strateginius tikslus bus
sunku pasiekti: dabartinés $alys kandidatés', tarp ju ir Bulga-
rija bei Rumunija, Sio projekto dalyvés, turés idéti daug dau-
giau pastangy vystydamos Svietimo ir mokymo sistemos in-
frastrukttirg bei veikla negu senosios Europos Sajungos na-
rés. MALL grupés pozitiriu, tai ypac taikytina suaugusiuju
mokymuisi, kuris yra gana silpna kandidaciy $vietimo ir ugdy-
mo sistemos grandis.

Cekijai, Vengrijai, Lenkijai, Rumunijai, Slovakijai pareiskus
norg prisijungti prie ES 1997 ir 1998 buvo ikurtos Socrates ir
Leonardo da Vinci programos. Kitos Salys, Bulgarija, Baltijos
valstybés ir Slovénija, turéjo galimybeg prisijungti prie iy pro-
gramy 1999 m.

Priemoniy plane teigiama, kad projektas Nr. 2002-0103/001
SO2-81 AWC, pavadintas ,,Uzpildykime mokymosi visa gyve-
nima spragas” (MALL)?, atliko tyrima, kuriame dalyvavo Cen-
trinés ir Rytuy Europos suaugusiyjy Svietejai, 1997-2001 m.
pateikg paraiSkas Phare, Leonardo da Vinci arba Socrates —
Grundtvigo — bendradarbiavimo programoms.

MALL projekto partneriai i§siuntinéjo klausimyna daugiau
negu pusantro tiikstancio suaugusiyjy Svietéju 9 valstybése,
iSanalizavo 287 gautus atsakymus ir pakviete 150 Svietéjy da-
lyvauti fokusuoty, t.y. sutelkty vienai problemai sprgsti, gru-
piu diskusijose, kad galéty susitikg aptarti europinio bendra-
darbiavimo patirt, igyta minétose programose.

Vieneriu mety projekto rezultatai

1. Sukaupti tyrimo duomenys, atlikta atsakyty klausimyny
analize.

2. Atlikta fokusuoty grupiy diskusijy apzvalga.

3. Paruostos i§vados ir rekomendacijos.

4. Sudaryti savianalizes ir vertinimo metmenys projekty ren-
géjams.

Projekto vadoveé — Vengrijos liaudies mokykly bendrija
(HFHSS) kartu su Danijos nepriklausoma Svietimo sajunga
(AOF), taip pat su Europos suaugusiyjy Svietimo asociacija
(EAEA — The European Association of Education of Adults)
bei jos Budapesto padaliniu.

Si studija gali pasitarnauti kiekvienam daugia3alio suaugu-
siyju Svietimo projekto dalyviui: visiems, suinteresuotiems su-
augusiyjy Svietimu Centringje ir Ryty Europoje, mazoms orga-
nizacijoms, nevyriausybinéms suaugusiyjy Svietimo organi-
zacijoms, tarptautini bendradarbiavima tik pradedantiems ir jau
pazengusiems suaugusiyjy Svietéjams ES Salyse narése bei
tiems, kuriy tarptautinio bendradarbiavimo ir dalyviy tinklo
kiirimo patirtis jau leidzia patarti kitiems. Kai kurie tyrimo duo-
menys atitiks visy dalyviy patirti, bet yra ir naujy, i kuriuos
reikia atsizvelgti toliau bendradarbiaujant. MALL komanda
nuosirdziai tikisi, kad nacionalinés agentiiros, visy lygiy val-
dzia ir kolegos, Komisijoje atsakingi uz suaugusiyjy Svietima,
noriai pasinaudos MALL projekto patirtimi ir pasitilymais.

Per MALL projektui skirta laika darbo grupé atliko keleta
uzdaviniy. Esame isitiking, kad tai, ka padaréme, tik proceso
pradzia, Sis darbas turéty buti tgsiamas. Poreikis nuolat tirti
bei analizuoti sukaupta patyrima yra tikrai didelis. MALL gru-
pé nusprendé dar sugrjzti prie $ios temos ir panagrinéti, kokia
pazanga daro Salys kandidatés ir kaip jos vykdo savo paciy
suformuluotas rekomendacijas. Mes ketiname reguliariai ana-
lizuoti Europos suaugusiyjy Svietimo asociacijos keliamy tiksly
igyvendinimo patirt, tad rengsime nauja paraiska.

J. Sz. Téth,
MALL projekto vadovas

1

2002 m. gruodzio 16 d. Aténuose 10 Saliy kandidaciy pasirasé stojimo | ES sutartis. Nors sutarciy ratifikacija kol kas yra ateities reikalas,

Siandien Siame dokumente minimos Salys kandidatés jau vadinamos naujai priimtomis narémis.

Santrumpa MALL, ir toliau vartojama tekste, — tai anglisko projekto pavadinimo santrumpa: “To Make up Arrears of Lifelong Learning” —

., Uzpildykime mokymosi visq gyvenimq spragas”. Cia ir toliau iSnasos — vertéjos.



Projekto vadovas dékoja Svietimo ir kultiiros direktorato
Techninés pagalbos biurui (TAO) uz vertinga pagalba bei lei-
dima MALL projektui naudotis ankstesniy projekty duomeni-
mis, taip pat reiskia dékinguma Centrinés ir Ryty Europos na-
cionalinéms programy agentiiroms uz pagalba renkant duo-
menis. Vengrijos liaudies mokykly bendrija dékoja Vengrijos
nacionalinei Socrates programos agentiirai uz vertingas kon-
sultacijas apie parengiamajame tyrimo etape naudotinas dar-
bo priemones ir metodus. Koordinatorius dékoja Jaszbéreny
pedagoginei kolegijai, Danijos nepriklausomai Svietimo sajun-
gai (AOF), iSoriniams vertintojams, Europos suaugusiyjy Svie-
timo asociacijos tarybai uz patarimus bei komentarus.

Vengrijos Liaudies mokykly bendrija dékoja naujajam part-
neriui i§ Cekijos Respublikos. [sijunge tik paskutiniame pro-
jekto etape vietoje pasitraukusio partnerio, Humanitas Profes
kolegos padaré viska, kad $i studija iSvysty dienos $viesg ir
¢eky kalba.

Projektas nebiity buves igyvendintas, jei ne pasiaukojamas
ir aukstus darbo kokybés standartus atitinkantis Centrinés ir
Ryty Europos projekto partneriy indélis. Labai acit visiems
MALL projekto komandos nariams.

MALL studija parengé

Bulgarija (BG) Ziniy skleidimo bendrijy federacija,

Sofija

Cekija (CZ) — Humanitas Profes, Praha

Estija (EE) — ANDRAS, Estijos suaugusiuju
$vietimo asociacija, Talinas

Latvija (LV) — LAFA, Latvijos suaugusiuyju
$vietimo asociacija, Ryga

Lenkija (PL) — SOP, Lenkijos suaugusiyjy Svietéju

asociacija

Lietuva (LT) — LSSA, Lietuvos suaugusiuju
$vietimo asociacija, Vilnius

Rumunija(RO) - Vokietijos suaugusiyjy $vietimo
universitety asociacijos Bukaresto
skyrius

Slovakija (SK) —  Svietimo akademija, Bratislava

Slovénija (SI) — Slovénijos suaugusiyjy Svietimo
institutas, Liublijana

Vengrija (HU) — HFHSS ir Sv. Stepono

universitetas, Jaszbéreny
Su MALL studija susij¢ dokumentai angly kalba yra EAEA
Budapesto padalinio tinklapyje: www.eaeabudapest.hu/mall .
Jame taip pat galima konsultuotis daugiaSalio bendradarbiavi-
mo klausimais rengiant ir vykdant projektus.

MALL tyrimas ir dokumentacija parengti internetiniuose
puslapiuose Siomis kalbomis:

anglu: http://www.eaeabudapest.hu/mall

bulgary: http://www.fssk-bg.org/

¢eku: http://www.eis.cuni.cz

esty: http: //www.andras.ee/

latviy: http:// www.home.parks.lv/laea/en/

lenky: http://www.sop.wshit.edu.pl/

lietuviy: http:// www.laae-1ssa.lt/

rumuny: http:// www.iiz-dvv.ro/engleza/proiecte.htm#3

slovaku: http:// www.aveducation.sk ir www.akademiavzde-
lavania.sk

slovény: http:// www.acs.si/

vengry: http:// www.nepfoiskola.hu/mall/

Mokomeés MALL parengé Vengrijos liaudies mokykly ben-
drija ir EAEA Budapesto padalinio biuras, bendradarbiaudami
su MALL projekto partneriais ir Europos suaugusiyju Svieti-
mo asociacija (EAEA).

Budapestas, 2003



I. TYRIMO DUOMENYS IR REZULTATAI

I parengto klausimyno klausimus atsaké Centrinés ir Ryty
Europos organizacijos, 1997-2001 m. kaip projekty vadovés
arba partnerés dalyvavusios suaugusiyju Svietimui skirtuose
Phare, Leonardo arba Grundtvigo programy projektuose.
Grundtvigo programa pakeité Socrates suaugusiyju Svietimo
programa, veikusia 1995-1999 metais.

Kiekvienos $alies partneriy papraséme atrinkti savo Salyje
150 organizacijy ir i$siysti joms klausimyna. Uzpildyta ir gra-
zinta Siek tiek daugiau nei 20% klausimynuy, — atgalinio ry$io
laipsnis vertintinas kaip statistiSkai patikimas ir priimtinas.

Pagrindiniai duomenys ir imties analizé

Zr 1 priedq.

Lenteliy duomenys rodo, kad Leonardo da Vinci programa
lenkia kitas. Suaugusiyjy Svietimo pozitiriu Socrates ir Grund-
tvigo programos yra antroje vietoje. Susidaro isptidis, kad Pha-
re apleidZia $ia sritj: atitinkamy projekty skaic¢ius mazéja.

Didéjantis projekty vadovy skaicius rodo, kad Centrinés ir
Ryty Europos $alys $iuo pozitiriu igyja vis didesni svori.

PROJEKTUY TIKSLINES GRUPES

Respondentams buvo pasiiilyta pasirinkti tris biidingus sa-
vo tikslinés grupés bruozus (pagal pateikta sarasa). Kai kurie
pasirinko du arba tik viena. Mes skai¢iavome visus pasirinki-
mus ir i8déstéme juos pagal pirmuma.

Daugiau negu 10% projekty tiksliniy grupiy sudaro moky-
tojai, déstytojai ir suaugusiyjy §vietimo organizatoriai, antroje
vietoje jauni suaugusieji bei uzimtumo sektoriaus darbuotojai,
trecioje vietoje bedarbiai. Visa tai rodo, kad suaugusiyju Svie-
timo, bent jau §io tyrimo duomenimis, pagrindinis tikslas —
ugdyti suaugusiyju Svietéjus arba ekonominé biitinybé kelti
darbo jégos kvalifikacija.

Socialinés atskirties grupés, neigalieji arba pagyveng zmo-
nés buvusiose socialistinése Salyse vis dar néra svarbiausios
suaugusiyjy Svietimo tikslinés grupés. Visy pirma tai paaiski-
nama pereinamuoju procesu, o antra, didesnj ,,antriniy“ gru-
piy (8vietéjy) vertinima palyginti su ,,pirminémis‘ (besimokan-
¢iy suaugusiyjy) grupémis.

Ta pacig struktiira matome ir pazvelge i projekty, apie ku-
riuos gavome informacija, tematika ir pasirinkta veiklos tipa.
Tai, kad viena pagrindiniy projekty temy — galimybés isidar-
binti, yra pozityvu, taciau kai kurioms kitoms temoms skiria-
mas nepakankamas démesys. Ateityje numatant projekty te-
matika reikéty stiprinti pilietinio aktyvumo, pagrindiniy igt-
dziy ir sveikatos temas.

Didziaja suaugusiyjy Svietimo projekty dalyviu dalj (62,7%)
sudaro vidurinés suaugusiyjy mokyklos bei ne pelno asocia-
cijos. Nors pastaryju vaidmuo didéja, taciau vidurinés suau-
gusiyju mokyklos vis dar islieka vyraujancia suaugusiyjy Svie-
timo forma.

Atsakymy analizé

Zr. 2 priedq.

I. INFORMACIJA

Siame skyriuje susitelksime ties klausimais, kokia informaci-
ja yra biitina norint parengti paraiska dél paramos projektui,
taip pat panagrinésime sunkumus, su kuriais susiduria asme-
nys bandydami suprasti ta informacija.

Susidaro ispiidis, kad informacija gaunant daugiausia lemia
ankstesnis dalyvavimas tarptautiniuose projektuose. Svarbiis
ir dalykiniai ry$iai, duomenys apie dalykinius partnerius pare-
mia §j teiginj, ta¢iau ankstesnis dalyvavimas projektuose atro-
do svarbesnis negu dalykiniai kontaktai. Stebina tai, kad, gau-
tais duomenimis, nacionaliniy agenttiry vaidmuo skleidziant
pirming informacija apie projektus yra mazai veiksminga. Be-
veik pusé respondenty atsaké, kad nacionaliné agentiira ne-
buvo pakankamai aktyvi teikdama informacija. Atsakymai taip
pat leidzia spresti, kad gaunant informacija auga Interneto vaid-
muo.

Ankstesnio dalyvavimo tarptautiniuose projektuose, nefor-
malios informacijos ir asmeniniy ry$iy reik§meé gaunant infor-
macija yra per didelé. Siekiant iSplésti projektu dalyviy rata,
biitina geriau atverti institucinius informacijos kanalus.

Dauguma atsakiusiyjuy nurodo, kad numatomas ir faktinis
darbo kriivis dazniausiai skiriasi. Ar dél to, kad triiksta dalyva-
vimo europiniuose projektuose patyrimo? Gal tai priklauso nuo
nebiitiny pakeitimy vykdant projekta? Vyrauja nuomoné, jog
kai kurie svarbiis aspektai, neturint ankstesnés patirties, i$-
ryskéja pavéluotai, jau vykdant projekta.

Dauguma duomeny dar karta parodo ankstesnés patirties
svarba. Antra, netikéti pakeitimai vykdant bet kurj projekta
gali sukelti prieStaravima tarp padidéjusio darbo kriivio ir pa-
tvirtinto projekto biudzeto.

Il. BENDRAVIMAS

Sklandus bendardarbiavimas ypa¢ svarbus igyvendinant
projekto tikslus. Ta¢iau bendraujant visada kyla sunkumy. Ju
prieZastis atskleidzia toliau aptariamos nuomonés.

Trecédaliui respondenty partneriy atvirumas vis dar yra di-
desnis ar mazesnis keblumas. Ar tai etiné, ar bendravimo pro-
blema? Trys klausimai buvo apie kalbines kompetencijas. Vi-
dutiniskai beveik trecdalis partneriy patiria kalbinio pobudzio
sunkumy. Vienas trecdalis kaltina save, 31% respondenty kal-
tina vienas kita. Daug negatyviy atsakymuy (beveik 40%) rodo,
kad daznai terminai turéty bati iSsiaiskinti diskutuojant ir priei-
nant abipusj sutarima. Skirtingos kultiirinés terpés partneriams
reikia laiko jveikti komunikacijos sunkumus. Daugiau nei pusé
skundziasi tuo, kad vis labiau ryskéja skirtingumas. D¢l to
nevienodai suprantami ir interpretuojami tikslai. Vis dar stinga
biurokratinés (procediirinés) kultiiros supratimo, nors esama
ir reik§mingy sutapimy (visaapimanti biurokratija). Panasaus
pobiidzio sunkumy kyla ir tvarkant finansus, ta¢iau jie ne to-
kie dideli.



Apibendrinant galima teigti, kad Sio skyriaus duomenys ro-
do pacias didziausias problemas: tarptautiniy projekty vady-
bos standarty stoka, skirtingus partneriy liikes¢ius ir intere-
sus, skirtingai suvokiamus tikslus ir skirtinga finansy tvarky-
mo patirtj.

lil. PROJEKTUY PLANAVIMO SUNKUMAI

Teigiamy atsakymy | klausima, ar projekto tikslus apibrézé
pats respondentas, kaip projekto vadovas, skai¢ius sutapo su
respondenty — projekty vadovy — skai¢iumi. Mazdaug toks
pat santykis gautas ir tais atvejais, kai projekto tikslai buvo
apibrézti kartu su partneriais, taigi pagrindiniy projekto tiksly
apibrézimo klausimas neliudija dialogo stokos. Tai labai pozi-
tyvu. Galime apibendrinti, kad dauguma respondenty dalyva-
vo formuluojant projekto tikslus. Daugiau nei pusé laiké pro-
jekto tikslus realistiskais. Beveik trecdalis mané, kad projekto
veiklos planas nebuvo aiSkus ir sistemingas. Ryskus projektu
plany ir finansiniy plany neatitikimas. Malonu pastebéti, kad,
gautais duomenimis, tarptautiniuose projektuose klesti kultii-
rinis dialogas! Kaip negatyvy reikia paminéti fakta, kad pro-
jektu tikslai yra pernelyg dideli, nesuprantami ir per daug abst-
rakts.

Respondentai kritiskai vertina vélyvus Komisijos sprendi-
mus. Dauguma laiko Komisija pernelyg biurokratiska. Biudze-
to apkarpymas vertinamas kaip rimta problema. Vélyvi prane-
Simai apie Komisijos sprendimus taip pat sukelia dideliy sun-
kumu. Ir ¢ia triiksta informacijos!

Bendras vaizdas néra labai palankus Komisijai!

Beveik pusé pateikusiyju paraiskas kritikuoja Komisija uz
vélyva sprendimy priémima ir jvardija tokias problemas: biuro-
kratinés procediiros, biudZeto apkarpymai, vélyvi pranesimai
apie Komisijos sprendimus. Be to, kaip rodo pareikstos nuo-
moneés, triiksta teminiy seminary, pratybu, kuriose dalijamasi
projektinés veiklos patirtimi. Beveik pusé respondenty skun-
dziasi, kad programy tikslai suformuluoti pernelyg abstrakciai,
todél néra galimybés susieti juos su aktualiais praktiniais klau-
simais ir ju sprendimais. Respondenty nuomone, atrankos kri-
terijai taikomi neatsizvelgiant | specifines salygas, t.y. taip pat
yra pernelyg abstraktis.

IV. PROJEKTO VADYBOS SUNKUMAI -
PROJEKTO VYKDYMAS:
KOMANDOS KURIMAS,
SUSITIKIMAIL, VADOVAVIMAS
IR FINANSU VALDYMAS

Igyvendinant projekta nuolatos kyla ty paciu projekto va-
dybos problemu: daugelio sunkumy priezastys buvo ar yra
biurokratinés buhalterijos procediiros bei nepakankamai ais-
kios finansinés taisyklés, triiksta vadovavimo ir galimybés pa-

sikonsultuoti su Komisija ar kitomis sprendimus priiman¢io-
mis institucijomis.

Kaip is$skirting problema respondentai nurodé ne laiku per-
vedama paskirta finansavima.

Esama ir kity reik§mingy sunkumu: partneriy santyKkis ir vaid-
meny pasiskirstymas lieka neaiskus, partneriams triiksta inte-
reso ir motyvacijos, respondentai taip pat minéjo, kad projek-
to partneriy susitikimuose nepakankamai susitelkiama svar-
biausiems klausimams spresti, laikas ir energija iSeikvojami ma-
zesnés svarbos klausimams.

I§ tarptautiniy projekty daugiausia naudos turi konkrec¢ios
organizacijos. Susidaro isptidis, kad jos lieka patenkintos jvai-
riais pozitriais, i$skyrus tai, kad, prieSingai jy ltikes¢iams, ne-
pageréja organizacijy finansiné padétis. Taciau tai turbiit néra
pagrindinis projekty tikslas.

V. PROJEKTO PRIEZIUROS, VERTINIMO,
ATSISKAITYMO IR REZULTATY SKLAIDOS
SUNKUMAI

Dalyviy nuomone, triiksta aiSkiy standarty, kaip turi biti
parengta gera projekto ataskaita. Dar didesné problema — ver-
tinimo strategijy trikumai. Kartais néra aiskus nei vertintojy
(vidiniy ir iSoriniy) vaidmuo, nei ju paskirtis. Taip pat skun-
dziamasi, kad neparengtas aiSkus mechanizmas, kaip projekto
koordinatoriai turéty pranesti apie savianalizés nustatytas pro-
blemas. Priezilira daznai nepakankama, kad problemos paais-
kéty pakankamai anksti.

Reiksmingai didelis respondenty skaicius teigé, kad triiksta
projekty sklaidos gairiy, nesukurtas tinkamas sklaidos mecha-
nizmas. Sklaidos klititimis tampa finansinés ir rinkodaros pro-
blemos: ivykdzius projekta, sklaidai tiesiog nelieka 1éSy (spaus-
dinimo kastams), be to, projekto vykdytojai nepasiriipina su-
sidoméjima projektu skatinancia reklama.

Dél i8vardyty priezasCiy projekty rezultatai nedaro jtakos
bendrai suaugusiyjy Svietimo padéciai.

VI. PROJEKTINES VEIKLOS NAUDA
(respondenty vertinimu)

I§ tarptautiniy projekty daugiausia laimi konkrecios organi-
zacijos. Jos liecka patenkintos jvairiais pozitiriais.

VIi. BENDRAS SUNKUMU IVERTINIMAS

Vertinant projekty visuma, vis délto bendriausia problema
yra paramos teikéjy ir partneriy bendravimas, tai savo ruoztu
trukdo tinkamai suprasti ir i$siaiSkinti informacija. Viena svar-
biausiy kritiniy respondenty pastaby yra susijusi su tolesne
projekty plétra.



I priedas
Pagrindiniai projekto duomenys (imties analizé)

Uzpildytuy klausimynuy skaiéius

Klausimyny skaicius

Bulgarija 30
Estija 31
Latvija 33
Lenkija 36
Lietuva 30
Rumunija 30
Slovakija 30
Slovénija 36
Vengrija 31
IS viso: 287

Projektai ir kiekvienos Salies respondenty statusas pagal salis

Suaugusiyjy Svietimas  Leonardo da Vinci Kiti suaugusiyjy IS viso

Svietimo projektai

Bulgarija
Vadovas 2 2 19 23
Partneris 3 3 1 7
Kitas statusas
Suma 2 5 22 1 30
Estija
Vadovas 5 4 9
Partneris 3 13 6 22
Kitas statusas
Suma 8 13 10 31
Vengrija
Vadovas 6 3 9 1 19
Partneris 3 6 5 14
Kitas statusas
Suma 9 9 14 1 33
Latvija
Vadovas 6 3 9 1 19
Partneris 3 6 5 14
Kitas statusas
Suma 9 9 14 1 33



I priedas

Suaugusiyjy Svietimas  Leonardo da Vinci Kiti suaugusiujuy IS viso

Svietimo projektai

Lietuva

Vadovas 4 2 8 14

Partneris 5 9 2 16

Kitas statusas

Suma 9 11 10 30
Lenkija

Vadovas 2 23 1 26

Partneris 2 2 3 7

Kitas statusas 2 1 3

Suma 4 4 26 2 36
Rumunija

Vadovas 1 7 9 17

Partneris 1 7 5 13

Kitas statusas

Suma 2 14 14 30
Slovénija

Vadovas 6 2 12 1 21

Partneris 3 3 7 2 15

Kitas statusas

Suma 9 5 19 3 36
Slovakija

Vadovas 1 4 1 4 10

Partneris 3 10 1 5 19

Kitas statusas 1 1

Suma 4 14 2 10 30
IS viso 55 82 129 21 287

Visi projektai ir dalyviy statusas

Projektas/statusas Vadovas Partneris Kitas statusas IS viso
Phare 31 22 2 55
Suaugusiyjy Svietimas (Socrates, Grundtvig) 23 59 82
Leonardo da Vinci 92 37 129
Kiti suaugusiyjy Svietimo projektai 9 9 3 21
IS viso 154 128 5 287
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I priedas

Tikslinés grupés

Mokymosi visa gyvenima tikslinés grupés Pasirinkimy skaiéius
1. Mokytojai ir déstytojai 60
2. Suaugusiyjy 8Svietimo darbuotojai 56
3. Jauni suaugusieji 44
4. Bendros 41
5. Bedarbiai 33
6. UZimtumo sektoriaus Zzmonés 30
7. Kaimo gyventojai 17
8. Nejgalieji 16
9. Moterys 15
10. Tautiniy mazumy bendruomenés 13
11. Sprendimy prieméjai 11
12. Sugrjzusieji mokytis 11

13. 3-0jo amziaus universitety klausytojai

14. LG8nyny Zzmones

16. Narkotiky ir alkoholio vartotojai

6
4
15. Tévai ir Seimos 3
]
1

17. Kaliniai ir i$ jkalinimo jstaigy grjzusieji

18. Kita, jrasSykite patys:

Projekty tematika ir veiklos pobudis

1. |sidarbinimo galimybes 85
2. Europinés integracijos klausimai 49
3. Asmeninis augimas / socialiné readaptacija 46
4. Déstytojy mokymas 43
5. Naujos metodologijos 41
6. Kultdrinis Svietimas 36
7. Lygios galimybes 34
8. Uzsienio kalbos 32
9. Besimokanciyjy informavimas, orientavimas ir konsultavimas 26
10. Aktyvus pilietiSkumas 25
11. Skirtingy kultdry supratimo mokymas 23
12. Pagalba suaugusiujy Svietéjams 20
13. Pagrindiniai jgddziai 19



I priedas

Mokymosi visa gyvenima tematika Pasirinko

14. Prieinamumas 18
15. Informaciniai tinklai 14
16. Akreditacija ir kvalifikacija 12
17. Aplinkosauga 9
18. Sveikata 9
19. Kokybés sistemos 7
20. Seimos &vietimas 4

Svietimo institucijos tipas

Institucijos tipas Procentai

EDU.1 Ikimokykliné jstaiga 1,4
EDU.2 Pradiné mokykla 0,3
EDU.3 Viduriné mokykla (kartu su profesinémis ar technikos mokyklomis) 4,5
EDU.4 Aukstojo mokslo institucija 23,0
EDU.5 Suaugusiyjy arba testinio mokymosi mokykla 12,9
ASS A Ne pelno asociacija (rajoniné ar nacionaling) 26,8
ASS.2 Ne pelno asociacija (europiné ar tarptauting) 1,7
ASS.3 Universitety asociacija 1,7
RES Tyrimo institutas 6,3
PUB.1 Savivaldos organas (vietinis) 5,2
PUB.2 Savivaldos organas (regioninis) 1,4
PUB.3 Savivaldos organas (nacionalinis) 1,4
IND Privati kompanija (gamybos jmoné) Neé vienos
SER Privati kompanija (paslaugy jmoné) 0,3
OTH Kitos rdsies organizacija 3.1
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Il priedas
Atsakymu analizé

| - VI dalyse praséme respondenty skale nuo 1 iki 9 baly jvertinti tam tikrus informacijos gavimo faktorius pagal jy svarba,
taip pat pagal sunkumus, su kuriais susidurdavo projekto pradZioje.
Suvesdami duomenis ir norédami supaprastinti analize, sugrupavome balus | tris grupes:

1. Ne (0-1 balas)
2. IS dalies (2—6 balai)
3. Dazniausiai (7-9 balai)

I. INFORMACIJA

IS kur suzinojote apie galimybe teikti paraiska?

Informacijos tipai IS dalies DaZniausiai

JUsy organizacija jau anksc¢iau bendradarbiavo su kity valstybiy institucijomis,

dalyvavo tarptautiniame projekte ir informacija buvo gauta Siuo keliu 30,0 9,7 60,3
I$ dalykiniy partneriy 31,7 16,7 51,6
Per asmenines pazintis 31,7 20,2 48,1
Nacionalinés agentdros surengtame informaciniame forume 52,3 15,3 32,4
IS nacionalinés agentiros atsiystos informacijos 53,7 16,3 30,0
Informacijos ieskojote ar radote Internete 50,9 24,4 24,7
Nugirdote apie tai atsitiktinai 95,1 2,5 2,4
Kita 97,6 2,4

Sunkumai aiskinantis gauta informacija

Sunkumo tipai IS dalies

Gauta nepakankamai informacijos 54,0 31,7 14,3
Nebuvo galimybés paklausti, pasikonsultuoti del neaiskiy detaliy 57,5 29,3 13,2
Trukde suprasti kalbos barjeras 72,1 23,0 49
Informacija nebuvo pritaikyta jisy Salies situacijai 60,3 29,2 10,5

Pateiktos informacijos neuzteko i$ anksto jvertinti darbo apimdiai ir

finansiniams |sipareigojimams 39,4 39,7 20,9
Kai kurie svarbls aspektai iSrySkéjo tik véliau, jau pradéjus vykdyti projekta,

jiems numatyti i§ anksto triko patirties 31,4 36,9 31,7
Kiti sunkumai, kurie trukde suprasti gautg informacijg 88,2 0,3 11,5
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Il priedas

Il. SU KOKIAIS BENDRAVIMO SUNKUMAIS SUSIDURTA PLANUOJANT

IR VYKDANT PROJEKTA

Projekto vykdymo sunkumy pobidis IS dalies Dazniausiai
Bendravimo sunkumy kilo dél partneriy atvirumo stokos 68,6 24,4 7,0
Bendravimo sunkumy kilo dél projekto kalby jvairovés 70,0 23,7 6,3
Bendravimo sunkumy kilo dél jisy paciy prasto uzsienio kalbos mokéjimo 67,6 26,5 5,9
Bendravimo sunkumy kilo dél jisy partnerio prasto uzsienio kalbos mokéjimo 69,0 23,3 7,7
Bendravimo sunkumy kilo deél skirtingai suprasty terminy 60,8 26,9 12,2
Bendravimo sunkumy kilo del kultdriniy skirtumy 58,2 33,4 8,4
Bendravimo sunkumy kilo dél partneriy IGkesciy, interesy, tiksly skirtingumo,

to nebuvo numatyta parengiamajame etape 48,8 38,3 12,9
Bendravimo sunkumy kilo dél skirtingo uzdaviniy supratimo 50,5 35,6 13,9

Bendravimo sunkumy kilo dél partneriy nustatyty skirtingy orgnizacinio ir
vadybinio darbo reikalavimy 47,4 41,8 10,8
Bendravimo sunkumy kilo dél to, kad buvo skirtinga finansy vadyba 55,1 34,8 10,1

Ill. PROJEKTO PLANAVIMO SUNKUMAI

1. Partneriai

Sunkumy pobudis Ne IS dalies DaZniausiai
Pagrindinius projekto tikslus apibrézéte jus kaip projekto vadovas 49,8 7,7 42,5
Projekto tikslus partneriai apibrézé kartu juos apsvarste 26,1 29,6 44,3
Kaip projekto partneris jus prisidéjote svarstant pagrindinius projekto tikslus 51,9 14,7 33,4

Nors buvote projekto partneris, neturejote galimybés prisideti formuluojant

pagrindinius projekto tikslus 82,6 8,0 9,4
Projekto tikslai buvo pernelyg abstraktis 64,1 23,4 12,5
Projekto tikslai buvo pernelyg dideli, kad jiems pasiekti uztekty numatyty lésuy,

laiko ir darbo sgnaudy 55,7 27,6 16,7
Projekto tiksliné grupé buvo netinkamai pasirinkta 84,0 13,9 2,1

Nebuvo atlikta tikslines grupes poreikiy analize 73,5 23,4 3,1

Projekto partneriai parenge netinkama tikslinés grupés poreikiy analize 72,5 23,3 4,2
Veiksmy planas neatitiko projekto tiksly 73,2 23,7 3,1

Projekto veiksmy planas nepakankamai aiskus ir sistemingas 67,6 26,5 5,9
Nenumatyti konkretds projekto rezultatai 65,2 26,8

Veiklos planas nebuvo suderintas su finansiniu planu 63,4 31,0 5,6

Projekto planas pasidaré pernelyg visaapimantis 62,0 29,6 8,4

Projekto planas buty labiau tikes nedideliam projektui 70,7 21,3 8,0

Projekto planas buvo nepakankamai realistinis (sunkiai jgyvendinamas) 74,2 19,9 5,9



Il priedas

Kaip pakeistuméte savo pasialyma, jei nusprestuméte teikti paraiska is naujo? Procentai
Nieko nekeisciau 69,7
Siek tiek keis¢iau 12,5
Daug ka keisciau 2,8
Kitaip 15,0

2. Projekty atranka, pareiskéjo ir Komisijos bei kitu tarpiniu instituciju bendravimas

Sunkumy priezastys Ne I§ dalies  DaZniausiai
Komisija vélai priemé sprendimg del projekto 56,8 17,4 25,8
Biurokratinés atrankos ir vélesniy pakeitimy procedtros 36,6 31,7 31,7
Projekto biudZeto apkarpymas turéjo neigiamy pasekmiy tiek veiklai, tiek terminams 59,9 19,5 20,6
Komisija velai prane$e apie sprendima 53,7 20,5 25,8

Programose formuluojami tikslai yra pernelyg abstrakius ir jy negalima susieti
su realiomis problemomis ir jy sprendimais 53,7 37,9 8,4

Néra galimybés susipazinti su panasiais projektais, jy tinklais,

néra projekty katalogo, todél sunku nustatyti prioritetus 39,4 34,5 26,1
Triksta teminiy susitikimy ir seminary, kuriuose bty galima pasidalyti

dalyvavimo projektuose patirtimi 46,7 33,4 19.9
Jei dalyvavote Grundtvigo programos projektuose, ar dave naudos metinis

koordinatoriy susitikimas — turinio ir struktlros pozidriu? 83,6 6,3 10,1
Néra nustatyty paraisky atrankos kriterijy 55,7 25,8 18,5
Netinkamas jvertinimas 72,1 19,9 8,0
Netinkamai paskirstyta projekty parama (biudzeto eilutéms arba partneriams) 67,6 24,7 7,7
Netinkamai paskirstyta parama dél prasto planavimo 79,4 17,8 2,8
Netinkamai paskirstyta parama del finansiniy Komisijos apribojimy 70,4 21,6 8,0
Kitos sunkumy priezastys 88,2 11,8

Sioje lenteléje pateikiamas salies poziuris i biurokratines procediiras

Procentas pareiSkusiy daug kritiSky pastaby Procentas pareiSkusiy daug kritiSky pastaby
apie biurokratines procediras apie biurokratines procediiras

Bulgarija 20,0 Rumunija 30,0

Estija 58,1 Slovakija 30,0

Latvija 30,3 Slovénija 22,2

Lenkija 22,2 Vengrija 41,9

Lietuva 20,0 IS viso 287,0



Il priedas

IV. PROJEKTU VADYBOS SUNKUMAI - PROJEKTUY VYKDYMAS: KOMANDOS SUBURIMAS,
SUSITIKIMAIL VEIKLOS ORGANIZAVIMAS IR FINANSY VALDYMAS

1. Komandos kurimo sunkumai Ne ISdalies Dazniausiai
Liko neaiSkUs partneriy santykiai ir vaidmeny pasiskirstymas 68,6 24,4 7,0
Vaidmenys nebuvo aiskiai suformuluoti bendradarbiavimo sutartyje 71,8 21,6 6,6

Nebuvo deramai atsizvelgta | projekto apmatuose suformuluotus

partneriy jsipareigojimus 69,3 23,7 7,0
Koordinatorius dominavo, neatsizvelgdamas | partnerius 77,4 17,0 5,6
Partneriai nesugebéjo bendradarbiauti 69,7 24,0 6,3
Vienas (ar keli ) partneriai dalyvavo nenoriai, nebuvo suinteresuoti 62,0 30,0 8,0
Partneriai nepriejo prie bendros projekto sampratos 71,1 20,9 8,0
Partneriai nesukdré skirtingy kultdry supratimo dvasios 76,7 17,5 5,8

2. Dél projekto dalyviy susitikimy kile sunkumai Ne IS dalies Dazniausiai

Kadangi nebuvo tinkamai parengti, projekto susitikimai buvo neefektyvis 74,6 19,8 5,6

Kadangi nebuvo susitelkta ties esminiais klausimais, didzioji laiko ir energijos
dalis iSeikvota aiSkinantis Salutinius dalykus 72,8 22,0 52

3. Organizaciniai sunkumai IS dalies DaZniausiai

Planavimo trkumai: nebuvo tinkamai numatyti veiklos terminai,

isipareigojimai ir tikslai 66,6 27,1 6,3
Organizavimo ir koordinavimo kompetencijos triko jdsy paciy organizacijai 71,1 23,3 5,6
Organizavimo ir koordinavimo kompetencijos triko partneriy organizacijai 64,8 29,6 5,6

4, Finansy administravimo sunkumai Ne IS dalies Dazniausiai
Vykdant projekta paaiskéjo, kad veiksmy planas neatitinka finansinio plano 66,9 22,8 7,3
Nepasiseke laiku gauti savy fondy paramos 67,6 20,2 12,2
Daugybe sunkumy lemia biurokratinés buhalterines proceduros 41,5 35,5 23,0
Paskirtoji parama nebuvo pervesta laiku 48,8 18,4 32,8

Nepagristas finansiniy dokumenty nepatvirtinimas pridéjo darbo,

sugaisino ir sukéle ripesciy 78,4 15,0 6,6
Kadangi finansiniai dokumentai nepatvirtinti labai vélai, prisidéjo darbo ir ripeséiy 73,5 16,7 9,8
Pernelyg didelé paramos dalis skirta projekto vadovui ir visai projekto komandai 59,9 25,8 14,3

Finansines taisykles buvo nepakankamai aiskios, triko nurodymy ir
galimybiy pasitarti su Komisija ir kitais veikéjais 55,1 31,0 13,9
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V. PROJEKTO PRIEZIUROS, IVERTINIMO, ATASKAITOS IR REZULTATY SKLAIDOS SUNKUMAI

1. PrieZiaros ir jvertinimo sunkumai Ne IS dalies Dazniausiai
Triko laiku atliekamos prieZilros 73,2 20,5 6,3
Priezilra buvo nepakankama, kad problemos bty aptiktos pakankamai anksti 68,6 22,5 8,7
NeaiSkus vertintojy (vidiniy ir iSoriniy) vaidmuo ir funkcijos 69,7 19,2 111
Paramag gavusi grupé ir klausytojai nebuvo jtraukti j vertinimag 71,8 18,1 10,1

Nesukurta proceddra, kaip vadovai turety atsiskaityti apie problemas,

nustatytas savianalizés metu 69,7 21,9 8,4
Trlksta aiSkiy atsiskaitymo uZ projektus standarty 66,9 23,0 10,1
Vertinimo strategiju silpnumas 41,8 51,2 7,0

2. Sklaidos sunkumai Ne ISdalies DaZniausiai
Projekto plane sklaida nebuvo numatyta ir jai nepaskirta atitinkama biudZeto eiluté 70,0 14,7 15,3
Neéra sklaidos gairiy ir procedury 62,7 22,7 14,6
Pasibaigus projektui, sklaidai neliko ey (pvz., spausdinimo kastams) 71,4 24,7 13,9
Projekto vykdytojai nepasirtpino projekto rezultaty sklaida 69,7 21,9 8,4
Potenciali projekto tiksliné grupé nesusidomeéjo rezultatais 73,9 21,6 4,5
Sklaida nepadaré jtakos bendrai suaugusiyjy Svietimo padédiai 67,9 22,3 9,8
Pasibaigus projektui, néra galimybiy pasiektg padétj islaikyti ar plésti 72,8 17,4 9,8

VI. PROJEKTINES VEIKLOS NAUDINGUMAS (APIBENDRINATAS PROJEKTO [VERTINIMAS)

Dalyvavimas projekte Ne IS dalies DaZniausiai
Buvo naudingas jusy organizacijai 19,9 59 74,2
Buvo naudingas jlsy Salies suaugusiyjy Svietimui 29,6 171 53,3
Buvo naudingas praktinei veiklai 24,4 15,0 60,6
Buvo naudingas jusy profesinei veiklai (sukurtos konkrecios priemonés,

padarytos iSvados, jgyta naujy jgddziy ir mokejimy) 23,7 10,1 66,2
Jusy organizacijai suteikeé galimybe pasimokyti 21,6 12,2 66,2
Paskatino tolesnj daugiasalj bendradarbiavima 23,7 9,4 66,9
Pelne jlsy organizacijai pripazinima ir padejo uzmegzti naujy kontakty 22,0 12,1 65,9
Padejo geriau suprasti tarpkultdrine ir europine jusy darbo dimensijg 24,0 16,8 59,2
Pagerino finansine jusy organizacijos padetj 47,0 30,0 23,0



i1l priedas

VIi. GALUTINIS SUNKUMU IVERTINIMAS

Sioje dalyje vertinimui buvo naudojama 1 - 5 baly skalé (duomenys pateikiami procentais)

1 — jokiy sunkumy; 5 — didziausi sunkumai

leSkant tinkamos informacijos 50,9 24,7 13,6 52 5,6
Informacijg aiskinantis 47,4 28,2 12,2 6,3 59
Paramos teikejy ir projekto dalyviy bendravimo sunkumai 48,1 23,7 15,0 7.3 5,9
Projekto planavimo sunkumai, kile dél partneriy

bendradarbiavimo 52,6 25,8 12,5 5,6 3,5
Projekto planavimo sunkumai, kile dél bendradarbiavimo

su Komisija ir kitais tarpininkais 52,6 22,3 12,2 5,2 7,3
Sunkumai, kile buriant komandg ir rengiant susitikimus 61,4 23,0 9,4 3,5 2,8
Projekto valdymo sunkumai 57,5 24,7 10,8 4.5 2,5
Sunkumai, kile déel tarptautinés priezidros, atsiskaitymo

ir jvertinimo 54,7 25,8 8,4 5,9 52
Sklaidos sunkumai 63,4 15,0 9,1 4,2 8,3
Sunkumai pritaikant projekto rezultatus ir idejas 61,4 12,5 9,4 9,1 7,6

Sudarytojai— Vengrijos MALL komanda:
Zoltan Karpati

Jands Sz. Toth

Endre Zibolen
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Il. NEISRADINEKIME DVIRACIO! MOKYKIMES IS PATIRTIES

FOKUSUOTUY GRUPIVY DISKUSIJY
APZVALGA - ATRADIMAI, PATIRTIS,
APIBENDRINIMAI

Projekto vadovas fokusuoty grupiy ataskaitas gavo i§ 9
$aliy. Sis dokumentas yra sudarytas tiesiog pateikiant pagrin-
dines ataskaity mintis, iSdéstytas pagal klausimyno struktiira.
Gauta medziaga suskirstyta { dvi dalis:

A. Atradimai, i§vados — apibendrinta patirtis.

B. Rekomendacijos.

Rengiant §j dokumenta naudotasi tokiu metodu: sudaryto-
jas pateikia ataskaity teiginius nenurodydamas Salies, i§sky-
rus tuos atvejus, kai teiginiai prieStarauja kity grupiy iSva-
doms arba kai atspindi konkrecios Salies specifika. Skirtingy
Saliy pana$us teiginiai ta pacia tema kompiliuojami, stengia-
masi sujungti ataskaity elementus. Sudarytojas stengési pa-
brézti svarbiausias mintis, visy pirma tas, kurios dazniausiai
kartojosi visose ataskaitose.

I.1. Informacijair komunikacija

Dazniausiai koordinatoriai suburia komanda i§ asmeny, ku-
riuos jau pazista. Jei partneriai anksciau yra sékmingai dirbg
kartu, juos sieja pasitikéjimo ir saugumo jausmas. Ypac tai svar-
bu ilgesniems projektams. Informacija paprastai dalijamasi se-
minaruose, konferencijose ar kituose dalykiniuose susitikimuo-
se. Siuolaikiniy projekty sékmé priklauso idimtinai nuo asme-
niniy santykiy. Organizuojama per mazai seminary ar susitiki-
muy, kurie suteikty proga susipazinti su galimais partneriais, be
to, stinga partneriy {vertinimo kriterijuy. Kad partneriy paieska
biity sékminga, biitina ne tik informacija apie ju adresa bei
veikla, bet ir saziningy tarpininky patarimai bei konsultacijos.

Dauguma respondenty jau yra dalyvavg kituose projektuo-
se arba bendradarbiaveg su uzsienio institucijomis. Informaci-
ja, gauta i$ Nacionaliniy agentiiry arba i$ Interneto, vaidino
menkesni vaidmeni. Beveik nebuvo dalyviy, kurie bty atsi-
tiktinai suZinojg apie juos dominancios srities projekta.

Elektroninés informacijos kiekis yra tikrai didelis. Deja, ne
visos Salys ir ne visos organizacijos turi lygias galimybes nau-
dotis informacijos ir telekomunikacijos technologijomis (ITT).
Kad $ios nelygybés bty iSvengta, informacija taip pat turéty
biiti skelbiama spaudoje, kartais ir per televizija.

Truksta techniniy priemoniy, tritksta igtidziy dirbti su ITT.
Kaimo vietoviy, mazy miesteliy institucijos neturi pakanka-
mos techninés bazés, ju galimybés naudotis Internetu Zymiai
menkesnés (tikrai nepakankamos, kad pavyzdziui, kreipdamie-
si { Leonardo da Vinci programa, uzpildyty projekto paraiska
Internete).

Deja, néra projekty ir programy duomeny bazés. Jei tokia
baz¢ biity sukurta, Komisija apsaugoty programas nuo pasi-

kartojanciy projekty, o tos pacios temos projekty rengéjai uz-
megzty rysi, tai savo ruoztu didinty regioning integracija bei
galimybe derinti programas.

Labai reikia konsultavimo paslaugy — ne tiek informacijai
gauti, kiek projektui paraSyti. Nacionalinés agenttiros papras-
tai pataria, kaip iforminti paraiska, bet ne projekty turinio klau-
simais.

Informacijos neprieinamumas néra tokia didelé blogybé kaip
tai, kad zmonés, rengiantys ta informacija, neturi praktinés pro-
jektu vadybos, o gal net ir projekty kiirimo patirties ir todél ju
teikiama informacija menkaverte.

Nacionaliniy agentiiry organizuojami informaciniai forumai
yra geras dalykas, taciau paranku turéti galimybg ir asmenis-
kai apsilankyti agentiiroje.

Esama kompanijy, jau supratusiy, kad konsultavimo ir pro-
jekty parengimo, ypac¢ angly kalba, paslaugos yra geras ver-
slas. Deja, jos brangios. Jei projektas negaus paramos, tai bus
tusciai iSmesti pinigai.

Didziausia problema aiskinantis informacija yra ta, kad ji ne-
suteikia galimybiy i§ anksto numatyti problemas, kurios iskils
vykdant projekta. D¢l nepakankamos pradinés informacijos
biina sunku jvertinti projekto kastus. Finansiné informacija
daznai nepakankama.

Pagrindinés yra dvi problemos: panasiy projekty patirties
triikumas ir nepakankama informacija i§ projekto vadovo.

Vykdant projekta gaunama ne visa, nei§sami ir prieStaringa
informacija (PHARE).

Informacijos nepakanka btisimy darby apim¢iai ir finansi-
niams jsipareigojimams jvertinti.

Kalba ir finansinis administravimas neturéty biiti tokie biu-
rokratiski.

Kasmetiniai Grundtvigo koordinatoriy susitikimai yra labai
vienpusiski, atrodo, kad jie skirti vien pranesti, ka turime dary-
ti, néra jokio dialogo. Buvo iSsakyta daug komentary apie tai,
kaip mums sekasi dirbti, taciau organizatoriams neriipéjo, nei
kaip mums sekasi, nei kaip jie galéty prisidéti, kad mes dirbtu-
me geriau.

Per mazas démesys skiriamas tam, kad institucijos néra
suinteresuotos dalyvauti jvairiuose projektuose. Turéty bi-
ti imamasi kokiy nors priemoniy skatinti jas dalyvauti pro-
jektuose. Reikia pirminio postiimio siekti agentiiry pagalbos.
Agentiiry organizuojami susitikimai atlieka vien tik informa-
cing funkcija.

Galimybé aptarti svarbius projekty rengimo ir vykdymo
klausimus susitikimuose ar seminaruose labai svarbi, kadangi
ne visi klausimai gali biiti iSspresti bendraujant per atstuma —
elektroniniu pastu, faksu ar telefonu.

Pateikiamos informacijos pakanka patyrusiems partneriams,
bet pradedanciajam toje informacijoje sunku susigaudyti ir ja
pasinaudoti.

Projektuose nuolatos dalyvauja tos pacios institucijos, o
kitus biitina supazindinti su paciais projekty rengimo pagrin-
dais —idéjy kiirimu, darbo grupiy tikslais ir pan.



Teminés konferencijos vis aiSkiau rodo, kad sékmingas pa-
rai$kas i Strukttirinius fondus, i Europos Socialinj fonda pa-
teiks tas pats ratas paraisSky teikéju. Jie jau yra iSmoke rasyti
paraiSkas, o kiti taip ir licka nuosaly. Paraisky teikéju rata buti-
na i$pleésti.

Kartais klititis bendrauti yra kulttiriniai partneriy skirtumai.
Pasitaiko, kad Vakary valstybés itraukia mus tik dél to, kad
turéty geresnes galimybes dalyvauti atrankoje.

Kartais atrodydavo, kad jau su partneriais prieita prie ben-
dros nuomonés, taciau i§ tiesy partneriai taip nemané. Antra
vertus, svarbu bendradarbiauti su uZsienio Saliy Zmonémis,
kad pazintume kultdirinius skirtumus.

Kalbos problemos ir jvairiy savoky supratimas yra svarbus
klausimas. Dalyviu nuomone, nors jie patys neturéjo kalbiniy
sunkumuy, taciau sieckdami geresnés komunikacijos partneriai
turéty tobulinti savo uzsienio kalby mokéjima.

Paaiskéjo, kad kalby problemos kur kas rimtesnés negu bu-
vo tikétasi, ypa¢ bendradarbiaujant su italiskai, ispaniskai ar
pranciiziskai kalbanciais partneriais.

Buvo atveju, kai parai§kos teikéjai nusprendé nedalyvauti
projekte, nes nebiity jveike vertimo kasty.

Pasinaudodami tuo, kad nacionalinés komandos nepakan-
kamai gerai mokéjo uzsienio kalba, kai kurie partneriai mégino
manipuliuoti pradiniais tikslais ir finansiniais susitarimais.

Triiksta esminio projektu ir ju vadybos principy supratimo.

Truksta aiskios, suprantamos ir lengvai prieinamos infor-
macijos apie konkre¢iy ES programy prioritetus kiekvienais
metais.

Reikia daugiau visapusi$kos informacijos angly kalba apie
PHARE ir ES remiamy programuy reikalavimus paraiskoms, apie
programy vykdymo reikalavimus ir pan. Deja, gimtosiomis kal-
bomis prieinamos tik dalinés, neoficialios $iy programy san-
trumpos.

1.2. Projekty planavimas

ir vadyba

Sunkumy kyla dél dvieju dalyky: sprendimai apie projekty
patvirtinima priimami per vélai, todél pinigai vélai pervedami
i fondus, o tada véluoja ir tarpiné, ir galutiné suma.

ParaiSkos teikéjai ideda daug jégu ir laiko raSydami projekta.
Ilgai negaunant atsakymo, gana rizikinga jsijungti i kitus pro-
jektus ar priimti naujus bendradarbiavimo pasitilymus.

Mazesnés ir neturtingesnés organizacijos negali pradéti pro-
jekto be ES 1ésy. Dél to patiria dideliy sunkumy, nes baigti
projekta vis tiek privalo numatytu laiku.

Kai kuriais atvejais projekto partneriai turi imti paskoly, kad
galéty vykdyti veikla. Tai tikrai neskatina jy ateityje vél daly-
vauti projektuose.

Vieneriy mety projektai yra per trumpi, jie tik i§ dalies igy-
vendina savo tikslus, daznai nerandama, kas véliau finansuos
pradéta veikla, ir pagrindinis tikslas lieka nepasiektas.

Reikia atsizvelgti i kiekvieno projekto socialinj konteksta.
Nejmanoma prasyti paramos $vietimo projektui, jeigu progra-
moje nesama atitinkamo socialinio elemento (pvz., isidarbini-
mo galimybés) (PHARE romy programa).

Net ir sékmingas projektas nutraukiamas, jei pritriiksta 1é-

$u. Projekto vykdytojai negaléjo testi veiklos ir idarbinti Zmo-
niy, kurie mokési projekto metu (PHARE romy programa).

Projekty 1éSos kartais nepasiekia ty paramos gavéju, ku-
riems yra skirtos. Lésu skirstymo sistema turéty biti geriau
kontroliuojama, vystymo fondai neturéty biiti nukreipiami lo-
bistiniy grupiy kanalais.

Kartais susiduriama su ,,senuoju mentalitetu”. Vis dar pasi-
taiko Zmoniy, mananciy, jog dalyvauti tarptautiniame projekte
reiSkia tik truputi pasivazinéti po uzsienj.

Paskutinj desimtmet] buvo jprasta skirti nedaug 1ésy, sil-
pnai kontroliuoti ir nepaisyti lygybés, nes paskyrimus 1émé
ekspertai. Siandien situacija pasikeité, deja, ji tapo biuro-
kratiskesné. Antra vertus, Siandienin situacija tarptautiniams
$vietimo projektams yra palankesné negu kitoms sritims.

Su rim¢iausiomis problemomis komandos susiduria sudary-
damos projekto biudZeta, taip pat bandydamos patenkinti fi-
nansings ataskaitos reikalavimus.

Pernelyg visaapimantys projektai vertinami neigiamai. Part-
neriai turi aiskiai apsibrézti, kokiy rezultaty tikisi, taip pat turé-
ti aiSky viso projekto plana.

Biurokratija, negaléjimas susipazinti su panasiais projektais,
projekty katalogo nebuvimas, taip pat aiskiy projekty atran-
kos kriterijy trilkumas — dazniausiai minimos problemos, ky-
lan¢ios bendradarbiaujant su Komisija.

Atmesti projektai

Kalbédami apie atmestus projektus, respondentai sutiko,
kad kalta ir jy organizacija, ir Komisija. Atmetama visada re-
miantis vertintojo ekspertize. Kitais atvejais pasirodé, kad bu-
vo netinkamai paruostas biudzetas.

Dalyviai sutinka, kad projekto buhalterija turi biiti tvarkoma
preciziSkai. Taciau esama daug nebiitiny formalumy ir daug
biurokratijos tvarkant finansus ir atsiskaitant.

Finansai apkarpomi jvairiais pretekstais. Kartais finansinin-
kai reikalaudavo tos pacios darby apimties, o kartais klausda-
vo, kurie darbai galéty biti iSbraukti.

DazZnai uzmirs$tama, kad institucijos vargu ar gali i§laikyti
buhalterija ir dar mokéti projekto vadovui. O juk ju darbas yra
esminis, todél jiems skirti pinigai turéty biti jtraukiami { projek-
to biudzeta. Kai kuriose Socrates programose atlyginimas per-
sonalui yra apribotas arba apskritai priskirtas nepriimtiniems
kastams.

Daugelyje saliy kandidaciy valstybé neremia nevyriausybi-
niy organizacijy. Fondai skiria finansing parama i§imtinai pro-
jektams ir projektinei veiklai, o ne nuolatiniam institucijos dar-
bui. Neleidziama naudoti paskirty resursy nuolatiniam perso-
nalui i$laikyti ir komunikacijai. Grundtvigo programa net reika-
lauja, kad valstybé skirty 1éSy personalo darbo uZmokesciui.
Dél Sios prieZasties nevyriausybinés organizacijos susiduria
su rimtomis klititimis norédamos dalyvauti tarptautiniuose pro-
jektuose.

Vienas didziausiy nesusipratimy, susijusiy su europiniais
projektais, yra paramos gavimas. Tiesa yra ta, kad europiniai
projektai néra biidas uzdirbti pinigy! Institucija per projektus
gali gauti papildomy pinigy, bet tik jei ji jau turi savy resursy.

NVO surengé kursus ir verslininky mokymus, ta¢iau pasi-
baigus programai vietos valdzia nutrauké bendradarbiavima
su visuomenine organizacija (Phare romy programa).

Projekto vadovas kartais ima stelbti partnerius. Antra ver-
tus, vadovai skundZiasi stokoja partneriy susidoméjimo. Sie
reiSkiniai gali biiti tarpusavyje susije¢: per didelis koordinato-
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riaus dominavimas slopina partneriy iniciatyvuma.

Turi biiti uztikrintos lygios Vakary ir Ryty Europos partneriy
galimybés. Mobilumo parama vis dar skirstoma netolygiai, ta-
¢iau Rytuy Europos partneriy iSlaidos Vakary Salyse yra tos
pacios. Todél partneriai i§ CRE regiono daznai negali dalyvau-
ti visuose susitikimuose.

Valstybinés valdZios tarnautojy nekompetentingumas ir da-
bartiniai neatitikimai tarp finansy ir buhalterijos teisinio regu-
liavimo skirtingose valstybése, sunkumai, susije su pridétinés
vertés mokesciu, stabdo sklandy projekty vystyma.

Vietiniy istatymy pakeitimy (pavyzdziui, minimalaus atly-
ginimo padidinimo) nenumato programos finansavimo tai-
syklés ir tai sudaro dideliy sunkumy institucijai (Phare romy
programa).

ES projekty biudzetai turi biti skai¢iuojami eurais, o kai ku-
riy Saliy kandidaéiy valdzia skiria paramos dalj savo valstybés
valiuta. Tokiu atveju nejmanoma numatyti galimy santykiniy
finansavimo poky¢iy, atsirandanciy dél uzsienio valiutos ver-
tés kritimo.

Bitina uztikrinti, kad valstybés tarnautojai, atsakingi uz pro-
jektu finansavimo klausimus, galéty pasikonsultuoti, ypac tai
pasakytina apie Phare projektus.

Kartais atrodo, kad zmonéms, uzsiimantiems finansy admi-
nistravimu tiek valstybiniu, tiek rajoniniu lygiu, labiau riipi
pateisinti savo uzimamas pareigas atitinkamoje agentiiroje, o
ne padéti projektinei veiklai.

Finansiné biurokratija yra labai sudétinga ir reikli. Finansi-
nés ataskaitos parengimas reikalauja labai daug pastanguy. Kar-
tais atrodo, kad pieStuky kaina yra svarbesné negu projekto
poveikis tikslinei grupei.

Komisija pernelyg akcentuoja finansinius aspektus, ir pro-
jekto dalyviams lieka neaiskis turinio vertinimo aspektai.

Administraciniai uzdaviniai vis labiau komplikuojami. Au-
gant administracinio darbo sanaudoms, vis maziau laiko licka
dalykinei projekto pusei.

Paruosiamasis darbas — labai svarbi viso proceso dalis, ka-
dangi dauguma biisimos veiklos detaliy (partneriy vaidmenys
ir uzdaviniai, darby tvarka, biudzetas ir kt.) aptariama kaip tik
Siuose parengiamuosiuose susitikimuose ar seminaruose.

Vadovo vaidmuo projekte yra svarbiausias. Projekto sékmé
priklauso nuo jo profesinés kompetencijos ir motyvacijos, taip
pat nuo jo darbo su partneriais ir bendravimo biido. Biitina,
kad uzdaviniai ir resursai biity skirstomi saZiningai visiems
partneriams.

Dazniausiai pagrindiné nasta tenka projekto vadovui, o ne
partneriams, pastaryjy atsakomybé mazesné.

Triiksta darbo jgidZiy, esama atveju, kai uzdaviniai atliecka-
mi netiksliai, nepaisoma numatyty laiko limity.

Projekty dalyviai ataskaitose turi drasiai ir atvirai i$sa-
kyti savo pasitilymus ir reikalavimus, apraSyti problemas,
su kuriomis susidireé, ir sitilyti, kaip biity galima pagerinti
situacija.

Projektinis darbas dalyviams paprastai yra papildomas $a-
lia ju kasdienio darbo ir pareigy. Neturint tikslaus visos pro-
jekto veiklos ir busimy darby kriivio apras§ymo, sunku sude-
rinti darby apimtj ir sukurti glaudziai bendradarbiaujancia tarp-
tauting komanda. Vienas svarbiausiy sunkumy jgyvendinant
projektus — laiko triikkumas, nes projektas vykdomas lickanciu
nuo pagrindinio darbo ir pareigy laiku. Todél taip svarbu tin-
kamai suplanuoti laika ir finansines sanaudas.

1.3. Prieziura, vertinimas, sklaida

Kartais prieziiiros ataskaitos uzima labai daug laiko, ypac
tais atvejais, kada kontroliuoja pati Komisija. Turéty biiti ben-
dros taisyklés visoms patikrinimo ataskaitoms.

Jei bty mechanizmas, nustatantis kiekvieno projektinés
veiklos etapo kokybe, biity papras¢iau laiku pastebéti silpna-
sias vietas.

Pageidautina, kad donorinés organizacijos atlikdamos galu-
ti ivertinima atsiZvelgty ne tik | finansinius klausimus, bet ir {
projekto laiméjimus.

Neuztenka jvertinti teoriskai, taip pat reikia praktiniy semi-
nary. Projekto novatoriSkumas bei laiméjimai yra ne maziau
svarbiis vertinant kaip finansiné pusé.

ISoriné ekspertizé yra labai brangi. Paprastai projekto ko-
mandos, ypa¢ mazesniy projekty, turin¢iy nedidelj biudzeta,
negali sau leisti iSoriniy eksperty kasty.

Atsakymas dél atmesto projekto buvo labai trumpas, ma-
tyt, projekto né neskaité. Zmonés negauna rimtesnés informa-
cijos, kodél projektas buvo atmestas, todél atmetimo patirtis
junegali iSmokyti, ko ir kaip nedaryti ateityje.

Nesulaukiame jokios reakcijos i savo jvertinima. Kartais ne-
atsakoma net { miisy pasitilymus dél vertinimo. Susidaro ispi-
dis, jog vertinama tik dél to, kad ,,tokia mada“, i rezultatus retai
atsizvelgiama.

Kartais sulaukdavome teigiamos projekto vadovo reakci-
jos, bet niekada nieko i$ Briuselio.

Net gave teigiama sékmingos projektinés veiklos jvertini-
ma, pavyzdziui, po aStuonerius metus vykusiy suaugusiyju
profesinio mokymo statybos kursy, nematome, kad Darbo
centras riipintysi didinti uzimtuma.

Potencialiy projekto rengéju savianalizé yra nepakanka-
ma. Daugelis organizacijy, ypa¢ kaimo vietovése, mano, jog
nesugebés patenkinti reikalavimy, todél net nebando rengti
projektu.

Vertinimo strategijy silpnumas, aiskiy kriteriju, pagal kuriuos
vertinamos projekty ataskaitos, trilkumas, tai, kad vertinant
projekta neatsiklausiama paramos gavéjy nuomongés, —tokios
pagrindinés minimos problemos. Kartais projekto vykdymas
apskritai nekontroliuojamas.

Vertintojas turéty biiti itrauktas nuo pat projekto pradzios,
kad galéty nuolatos informuoti projekto rengéjus, kas yra ge-
rai, kas nelabai. Jis turéty padéti, buti konstruktyvus, ne de-
struktyvus asmuo.

Gery (ir nelabai brangiy) eksperty sarasas labai padéty pro-
jekty vadybininkams.

Projekto sklaida turéty prasidéti nuo jo pristatymo.

Bitini seminarai projekto rezultaty sklaidos klausimais.

Visi ES projekty rezultatai turéty bati prieinami Internete,
kad nereikéty iSrasti dviracio. Turétume uztikrinti, kad toliau
biity plétojami projekto rezultatai.

Sklaidos sunkumai

Gana daznai projektas neturi dalies, skirtos informacijos apie
projekta sklaidai projekta jvykdzius. Nors projekto rezultaty
sklaida ir nedaryty poveikio bendrai tos srities situacijai, jais
domisi tikslinés grupés.

Sékminguy projekty rengéjai, jei ju projektas nenumaté sklai-
dos, turi turéti galimybe pratesti darba nauju projektu, skirtu
kaip tik rezultaty sklaidai..

Turéty buti jsteigtas baigty projekty rezultaty Europos re-



gistras. Tai suteikty informacija naujoms komandoms rengiant
projektus apie iki to laiko projekty neapimtas sritis.

Geriausia informacijos apie projekta sklaida yra parengti nau-
japrojekta, pratgsiantj ankstesniji.

Reikia sudaryti leidini, kuriame biity paskelbta teigiama ir
neigiama sklaidos patirtis. Siam klausimui turéty biti skiria-
mas ypatingas démesys, kadangi rezultaty sklaidai paprastai
pristinga 1ésu.

Nacionalinés agentiiros turéty pristatyti sékmingy projekty
patirtj, pavyzdziui, i§leisdamos tam skirtas brositiras.

Ugdykime ekspertus savose Salyse.

2. FOKUSUOTU GRUPIU DALYVIY
REKOMENDACIJOS

2.1. Informacija ir bendravimas

Informacijos rinkimui labai svarbiis asmeniniai susitikimai ir
seminarai. Organizuojant informacijos dienas, seminarai turé-
ty tapti jprasta procediiros dalimi.

Labai naudingi parengiamieji vizitai ar seminarai bei gali-
mybé planuoti kartu su partneriais pries iteikiant projekto
paraiska.

Labai naudingi kursai projekty vadybininkams.

Dalyviai sutaré, jog projekto vadovo vadybos igiidziy igiji-
mas ir tobulinimas yra biitina iSankstiné salyga.

Prie$ rengiant projektus biitina pagerinti situacija tokiais
klausimais:

- informacija turi biiti prieinama ir i§sami,

- sudarytos galimybés konsultuotis (susitikimuose, rysio
priemonémis ir kt.),

- sudarytos galimybés mokytis parengti projekta.

Biitina pasirtipinti, kad biity prieinama informacija apie gali-
mus partnerius ir rekomendacinio pobiidzio informacija, be to,
suteikta galimybé asmeniskai konsultuotis.

Partneriy susitikimuose biitina iSsamiau apibtdinti projekto
veikla, pasitikrinti, ar projekto pristatymas aiskus visiems da-
lyviams. Nepakankamai atsizvelgiama | sunkumus, susijusius
su kultiriniais ir kalby skirtumais.

Truksta galimybiy susipazinti su informacija apie patvirtin-
tus sékmingus projektus, tokia informacija padéty mokytis i$
sékmingos patirties. Biitina spausdinti informacing medziaga
apie reikSmingiausius projektinés veiklos aspektus, pavyzdziui,
kaip apibiidinti projekta, kaip kontroliuoti projekto eiga, kaip
skleisti informacija apie rezultatus.

Nacionaliniy agentiiry tinklapiuose pateikiama informacija
turi biiti iSsamesné ir suprantamesné.

Bitinas tiesioginis kontaktas su tais, kurie sprendzia pro-
jekty likima.

Reikia rengti reguliarias Nacionaliniy agentiiry informacijos
dienas ar valandas, organizuoti reguliarius seminarus, o ju lai-
kas turéty biiti skelbiamas i$ anksto.

Nacionaliniy agentiiry darbuotoju ir eksperty kvalifikacijos
turi buti aukstesnés. Kai kurie ekspertai neatitinka biitiny kri-
terijy. Nacionalinés agenttros turéty veikti kaip padéjéjos ir

pataréjos, o ne vien formaliai surinkti dokumentus.

Biitina, kad nacionalinés agentiiros pristatyty savo progra-
mas jvairiuose $alies rajonuose, kadangi rajony kontaktiniai
asmenys ne visada suteikia pakankama informacija.

Medziaga ir informacija turéty biiti prieinama, paruosta ais-
kia ir lengvai suprantama valstybine kalba. Pirmiausia turi bati
riipinamasi pradedanciais projekty kiiréjais.

Pradedantiesiems reikia seminary apie tai, kaip ,,gauti reikia-
mg informacija‘ atsizvelgiant i:

- numatomo projekto tipa,

- keitimosi informacija tarp jvairiy institucijy metodus,

- projekto vykdytojy ir bendruomenés vadovy konsultavi-
mosi galimybes.

Nacionaliniy agenttiry darbo (igyvendinant PHARE progra-
mos paprogrames) kokybé yra ne visada patenkinama; biitina
uztikrinti galimybe tiesiogiai bendrauti su atitinkamos ES pro-
gramos biuru.

Reikia atnaujinti Suaugusiyju $vietimo zodyna, kurj nese-
niai parengé EAEA; ji reikia papildyti 100—150 terminy, daz-
niausiai vartojamy daugiasaliuose projektuose.

Projekty terminijos ir savoky aiSkumas apsaugo nuo nesu-
sipratimy ir dviprasmybiy formuluojant uzdavinius ir koordi-
nuojant projekta.

Dalyviai rekomenduoja sutelkti démesj | mokymasi bendrauti
skirtingy kultiiry atstovams, iSmokti daugiau apie jvairias kul-
tliras ir paprocius.

Pageidautina, kad dalyviams biity leista pateikti projektus
gimtosiomis kalbomis.

2.2. Projekto planavimas ir vadyba

Dalyviai sitilo Komisijai sutrumpinti projekty vertinimo pe-
rioda, sprendimai turéty biiti priimami ir paraiskos teikéjai in-
formuojami daug greiciau.

Biitinai reikéty sukurti nacionalinius fondus, i$ kuriy biity
uztikrinta biudZetuose numatyta vietiné parama didelio masto
projektams, atrinktiems ir patvirtintiems Briuselio.

Visi dalyviai ir komandos turéty dalyvauti planuojant.

Svarbu, kad koordinatorius ir visi partneriai suprasty savo
uzdavinius.

Siekiant padéti mazesniems ir pradedantiems dalyviams gauti
reikalaujama vieting paramos dalj ir susidoroti su finansiniais
pereinamojo laikotarpio sunkumais, biitina jsteigti nacionalinius
projekty fondus. Projekty fondus turéty isteigti atitinkamos mi-
nisterijos ir nacionalinés agentiiros. Lengvesné bendro finan-
savimo tvarka isteigus tokius fondus suteikty galimybe akty-
viau dalyvauti projektuose nevyriausybinéms organizacijoms,
taip pat pradedantiesiems ir maZzoms organizacijoms.

Turi biiti patobulintos ir perrasytos suprantama kalba bu-
halterijos tvarkymo instrukcijos, biitina aiskiau iSdéstyti rei-
kalavimus ir pateikti pavyzdZius.

Taip pat rekomenduojama lanks¢iau zitiréti { patvirtinty pro-
jekty biudzeto eiluc¢iy koregavimus.

Biitinos programos, kurios skatinty institucionalizacija ir in-
tegracija — tai kurty palankesng vieting, socialing, ekonoming
projekty aplinka.

Parengiamieji visy partneriy vizitai, organizuojami projekto
vadovo, sudaryty tvirtesnj pagrinda kuriant darnia komanda.
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Projekto tikslai, uzdaviniai ir resursy pasidalijimas tapty skaid-
resni ir dél juy visi dalyviai aiskiau susitarty.

Geriausia sékmingos projekto vadybos garantija yra anks-
tesné daugiasalio bendradarbiavimo ir dalyvavimo europiniuo-
se projektuose patirtis.

Svarbu organizuoti kursus, kuriuose patyr¢ projektu vady-
bininkai savo patirt] perduoty suaugusiyju Svietéjams.

Nepasitikéjimas savo jégomis trukdo teikti projekty parais-
kas. Daugelis organizacijy, ypa¢ kaimo vietovése, mano, jog
nesugebés patenkinti reikalavimy, todél net nebando rengti
projektu.

Resursai, numatyti parengiamiesiems vizitams, turéty biti
geriau padalyti ir sudaryti konkretiis ju panaudojimo princi-
pai. Vienas $ios situacijos pagerinimo biidy galéty bati toks:

suteikti galimybg institucijai, gerai vykdziusiai Grundtvig 2 pro-
jekta, dalyvauti Grundtvig 1(arba 4) projekte.

Turéty biti parengta labiau diferencijuota vietiniy jnasy sis-
tema. Minimalia vietinio finansavimo riba reikéty nuleisti iki
15% (pavyzdziui, NVO, taip pat tiems, kurie dirba su socialinés
atskirties arba sunkiai pasiekiamomis grupémis, kaimy organi-
zacijoms). Jeigu bus reikalaujama, kad 40-50% biudZeto suda-
ryty vietinis inasas, dalis organizacijy (visuy pirma NVO ir vie-
tinés institucijos) atsisakys dalyvauti daugiaSaliuose europi-
niuose projektuose.

Atsakymai dél atmesty projekty turi biiti iSsamesni, kad ju
teikéjai i§ to pasisemtuy naudingy ziniy.

Dalies tiksliniy grupiy, tokiy kaip nejgalieji, projektai turi
gauti didesniy 1ésu.



111. ISVADOS

Pries suformuluodami rekomendacijas, pateikiame bendriau-
sias $io tyrimo iSvadas.

1. KAD BUTUY SUKURTA TINKAMESNE
INSTITUCINE SISTEMA, BUTINA
PLESTI PARTNERYSTES RYSIUS,
PRANOKSTANCIUS ASMENINIU
KONTAKTU RIBAS

Siuo metu sékmingi projektai daugiausia vykdomi remiantis
asmeniniais santykiais, todél tik maza dalis suinteresuotyjy
sugeba jsijungti { daugiaSales programas. Reikia toliau decen-
tralizuojant procesa padidinti suaugusiyju Svietéjy, dalyvau-
janciy projektuose, skaiciy ir sukurti tinkamesnes salygas dau-
giaSaliy projekty veiklos institucionalizacijai, kaip svarbiai mo-
kymo bei lavinimo teorijai bei praktikai instituciniu (mokykly,
asociacijy, korporacijy ir kt.) ir nacionaliniu lygiu.

2. IVAIRIY PROGRAMU SUTELKIMAS

Demokrating instituciniy sistemy veikla Salyse kandidaté-
se, palygti su ES Salimis narémis, pasizymi didesniu nesaugu-
mo laipsniu ir formalizmu, ypa¢ bendradarbiaujant vyriausybi-
niam, NVO, verslo ir privaciam sektoriui. Paradoksalu, taciau
kiek pilietiné visuomené $alyse kandidatése yra santykinai sil-
pnesné, tiek valstybé ir i rinka orientuotos institucijos taip pat
yra maziau atviros.

Kad programos labiau atitikty socialinius ir rinkos liikes-
Cius, reikty pagerinti bendradarbiavima tarp ivairiy Komisijos
direktoraty.

Socrates, Leonardo da Vinci, Grundtvigo ir PHARE progra-
my dalyviai i$ Saliy kandidaciy teigia, jog rengiant nacionali-
nius zmogiskyju istekliy vystymo planus, Struktariniy fonduy,
Europos Socialinio fondo prisijungimo programas, SAPARD
bei Regioninio vystymo programas, ypac¢ sunku jtraukti pro-
fesionalus, iskaitant ir nevyriausybines suaugusiyjy §vietimo
organizacijas bei kitas visuomeneés grupes. Santykinis para-
mos suaugusiyjy mokymuisi dydis Siose programose taip pat
kelia abejoniy.

3. VIETINES PARTNERYSTES INTEGRACIJA

Siekiant gerinti suaugusiyju mokymosi ir §vietimo projekty
vieting, socialing ir ekonoming aplinka, padéti bendradarbiauti
vietos ir rajony Svietéjams, visose programose pirmenybé tu-

réty biiti teikiama projektams, kurie skatina vieting integracija.

Dalyviai ypac kritiskai vertina vietinés valdzios vaidmen;j ir
jos poziiirj | parama suaugusiyju ugdymo projektams bei Svie-
timui. Nacionalinés vyriausybés ir agentiiros turéty uztikrinti,
kad { valstybés tarnautojuy mokymo apie ES integracija progra-
mas bty itrauktos svarbiausios ES mokymosi visa gyvenima
politikos nuostatos.

Kurdama suaugusiyju mokymosi bei kitas §vietimo progra-
mas, Komisija turéty rupintis vietinés valdzios, vyriausybiy
skatinimu, be to, Komisija turéty sieti suaugusiyjy mokymosi
programas su kitomis programomis, tokiomis kaip Regiony ko-
miteto programos, taip pat vietinio bei regioninio verslo vys-
tymo ir vietinio bei regioninio vieSojo administravimo progra-
momis.

4. BENDRADARBIAVIMO KULTUROS
VYSTYMAS

Visi MALL projekto dalyviai isitiking, kad daugiausia pro-
blemy kelia Komisijos biurokratija, su kuria susiduriama visoje
projektinéje veikloje: atrenkant projektus, priimant sprendimus,
pervedant parama, tvirtinant tarping ir galuting ataskaitas, pa-
teikiant finansinés ir dalykinés ataskaitos reikalavimus. Komi-
sija turi sutrumpinti jvertinimo, sprendimo priémimo ir atsaky-
mo projekto autoriams laika.

Biity naudinga nedelsiant imtis tokiy priemoniy:

» Vystyti savianalizés, projekty bei ju vadybos vertinimo
kulttira ir metodologija.

» Konsultuoti, orientuoti mokymosi visa gyvenima, pro-
jektu vadybos klausimais, vystyti finansy vadybos igtidzius
bei didinti tarpkultirinés komunikacijos kompetencija.

» Organizuoti pratybas, seminarus, staZzuotes praktikams
visais svarbiausiais klausimais

» Plétoti supazindinima su projekty rezultatais, kurie gali
biti pritaikyti kitoje socialingje ir kultiirinéje aplinkoje.

» Organizuoti informacines kampanijas, kad pléstysi daly-
viy ratas ir didéty projekty naudingumas.

5. FINANSAVIMAS

Salys kandidatés turi daugiau investuoti { suaugusiujy §vie-
tima ir efektyviau naudoti resursus negu dabartinés ES Salys
nares.
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MALL grupés pozitiriu, biitina jsteigti nacionalinius, rajoni-
nius fondus, i§ kuriy biity uZtikrinta biudzetuose numatyta
vietiné parama didelio masto projektams, atrinktiems ir patvir-
tintiems Komisijos. Tai papildytuy ir leisty efektyviau jgyven-
dinti dabar galiojan¢ia Komisijos ir nacionaliniy vyriausybiy
finansavimo praktika.

Nacionaliniai projekty fondai galéty padéti mazesniems ir
pradedantiems dalyviams gauti reikalaujama vieting paramos
dalj ir susidoroti su finansiniais pereinamojo laikotarpio sun-
kumais. Projekty fondus turéty isteigti atitinkamos ministeri-
jos arba nacionalinés agentiiros ir regioniné valdzia. Lengves-
né bendro finansavimo tvarka isteigus tokius fondus galéty
pagelbéti visy pirma nevyriausybinéms organizacijoms, pra-
dedantiesiems ir mazoms organizacijoms aktyviau dalyvauti
projektuose.

MALL grupé siiilo lankséiau Zitiréti | patvirtinty projekty
biudzeto eilu¢iy koregavimus.

6. FINANSAVIMO
PRIORITETAI

MALL grupé rekomenduoja nustatyti aiSkesnes taisykles,
pagal kurias prioritetas biity teikiamas neformalaus ir nefor-
malaus savaiminio (informalaus) mokymosi veiklai, taip pat
projektams, kuriy tikslas — mazinti socialing atskirtj ir ugdyti
pagrindinius jgtidZius, jskaitant pilietietiSkuma.

Siems sudétingiems uzdaviniams spresti biitina tolesné de-
centralizacija, jau pradéta Grundtvigo programos. Reikia ne
vien didinti nacionaliniy agentiiry vaidmeni, bet taip pat kur-
ti naujas decentralizuotas struktiiras, aktyviai jtraukti visas
suaugusiyjy Svietimu suinteresuotas institucijas, siekti tie-
sioginio visy inaso visais lygiais — Europos, nacionaliniu bei
vietiniu.

7. TOBULINTI
INFORMAVIMA
IR BENDRAVIMA

Truksta tiek nacionaliniy, tiek europiniy duomeny baziy. Pa-
tvirtinti projektai, pristatomi Komisijos ir nacionaliniy agentii-
ry tinklapiuose, tik formaliai patenkina vieSumo reikalavimus.
Projekty patvirtinimas yra savotiskas kokybés rodiklis, taciau
stokojama sistemingesnés informacijos apie projekty rezulta-
tus bei galimybes juos pritaikyti kitur. ISvados apie daugiasa-
liy projekty veikla dazniausiai tenkinasi vien finansinés kon-
trolés, tinkamo fondy panaudojimo klausimais. Europinés bei
nacionalinés duomeny bazés palaikyty kokybés reikalavimus
bei placiai skleisty informacija apie rezultatus.

Biity labai naudingos nacionaliniy agentiiry informacijos
dienos, kuriose dalyvauty visi, kuriuos domina suaugusiyju
$vietimas.

MALL grupé rekomenduoja nacionalinéms agentiroms su-
daryti salygas viesai susipazinti su projektu ,,gerosios prakti-
kos* pavyzdziais, atsizvelgiant | konkrecios valstybés ugdy-
mo sistemos prioritetus. Tokia medziaga, parengta konsultuo-
jantis su projekty autoriais, turéty biiti skelbiama gimtaja kal-

ba glaustai, aiskiai, lengvai suprantamai, nes pirmiausia ji ski-
riama pradedantiesiems.

Reikia tobulinti Kvietimy teikti projekty paraiskas kalba — jie
turéty biiti parasyti suprantamiau. Vien i§versti Kvietima i na-
cionalines kalbas nepakanka. Kvietimai, atsizvelgiant | Salies
specifika, turi biiti papildyti jvairia tai $aliai svarbia informaci-
ja, bet net ir §i priemoné pasirodys esanti nenaudinga, jei ne-
bus suaryta galimybé konsultuotis individualiai.

Biitina atnaujinti Europos suaugusiyju $vietimo zodyna, kuri
neseniai parengé EAEA,; ji reikia papildyti 100—150 terminy,
dazniausiai vartojamy daugiasaliuose projektuose. Papildy-
mai turéty atspindéti pastaryju dveju mety suaugusiyjy Svie-
timo plétra bei poziiiri, iSreiksta svarbiausiuose dokumentuo-
se, tokiuose kaip Memorandumas, Komunikatas apie moky-
maqsi visq gyvenimq, PraneSimo apie konkrecius svietimo ir
mokymo sistemy tikslus Europoje isvady jgyvendinimo pro-
grama ir kt.

8. TARPTAUTINIU PROJEKTY VADYBA:
UGDYTI KOMPETENCIJAS

Didziausias paciy suaugusiyjuy $vietéjy mokymosi uzdavi-
nys — gerinti koordinatoriy ir partneriy kontaktiniy asmeny
projekty vadybos igiidzius. Neikainojama verte §iuo poZitiriu
turi organizatoriy konsultavimas.

MALL grupé siiilo parengti europiniy projekty vadybos
programa ir vykdyti ja ivairiausioje mokymo aplinkoje — auks-
tojo mokslo institucijose, profesinés raidos centruose, su-
augusiyjy $vietimo bei viesojo administravimo personalo mo-
kymuose.

Sékmingy projekty komandy kompetencija yra reikSmingiau-
sias projekto iSteklius — ZmogiSkasis kapitalas. Norint gerinti
projekty vadybos iSmanyma efektyviausia mokytis i$ patir-
ties. Sitiloma, kad patvirtinty projekty vadybininkams (po tam
tikros registracijos procediiros) biity suteikta galimybé prak-
tiskai pasimokyti vadybos. Atitinkamy kursy finansiné gali-
mybé galéty biiti numatyta paciy patvirtinty projekty biudzete
arba tokie mokymai galéty biiti finansuojami pagal atskiras
paraiskas vizitams pas patyrusius vadybininkus, tokio pabi-
dzio paraiSkoms parama galéty teikti Mokomés partnerystés
arba Mobilumo programa.

Tokiy mokymuy programose taip pat turéty biiti skiriamas
démesys skirtingy kultliry supratimui, supazindinimui su kito-
mis kultiiromis, papro¢iais, biitiny skirtingy kultiiry atstovy
bendravimo jgiidziy lavinimui. Visa tai yra be galo svarbu su-
augusiyju Svietéjy tarptautiniam bendradarbiavimui.

ITT

Nacionaliné Svietimo sistemy valdzia, rengdama valstybi-
nes informacijos visuomenés plétros programas, turi skelbti
finansavimo programas, per kurias biity galima daugiau in-
vestuoti | suaugusiyjy Svietimo institucijy ITT infrastrukti-
ra bei suaugusiyjy $vietéjy kompiuterinio rastingumo gerini-
ma. Individai ir organizacijos taip pat gali prisidéti prie to,
kad ITT vartojimo poziliriu suaugusiyjy Svietimas padaryty
esminj Suolj.



9. VERTINIMAS

Siekiant didesnés suaugusiyju mokymosi kokybés, projek-
ty atranka turéty buti daug skaidresné. Nesazininga didziules
laiko ir darbo sanaudas, idétas rengiant projekta, atlyginti vien
trumpu neigiamu atsakymu — keletu nereikSminguy sakiniy, pa-
raSyty anoniminio eksperto. Biitinos atviros konsultacijos su
ekspertais — pagal bendrasias ekspertinio darbo sutar¢iy sa-
lygas. Taip dirbant paaiskéty, kad kai kurie ekspertai néra tin-
kami Siam darbui, taigi ju paslaugy bty atsisakyta, kaip dabar
atmetami projektai, neatitinkantys reikalavimy. Net ir pralai-
mejusiems reikia sudaryti salygas pasimokyti, juos padrasinti
biisimiems projektams. Be konkreciy individualiy konsultaci-
Jju, turéty biiti organizuojami forumai, kuriuose projekty ren-
géjai susipazinty su projektus vertinanciy eksperty patirtimi.
Ekspertai taip pat turéty biti mokomi, kaip taikyti vienodus
finansavimo reikalavimus bei atrankos kriterijus.

Biitina kuo grei¢iau paruosti vertinimo procediira. Grund-

tvigo vertinimo sistema, gal dél to ir yra gana pavirSutiniska,
kad iki $iol nebaigta. Leonardo vertinimo gairés yra pernelyg
formalios ir biurokrati§kos, be to, individualiis dalyviai nesu-
pazindinti su $iomis procediiromis. Visuotiniai ir Europos lyg-
mens triikumai, atskleisti Europos Komisijos Pranesime apie
mokymosi visq gyvenimq kokybés indikatorius (2002 birze-
lis), aiskiai parodé, jog Sioje srityje biitina toliau dirbti.

10. SKLAIDA: SIEKTI DIDESNES NAUDOS
SKLEIDZIANT INFORMACIJA
APIE PROJEKTY LAIMEJIMUS

Nors nuo projektu rezultaty gali ir nepriklausyti bendra su-
augusiyjy Svietimo padétis, jais domisi tikslinés grupés. MALL
dalyviai sitilo, kad apie projektus biity informuojama ir dides-
nis démesys skiriamas ju rezultaty sklaidai.
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IV. REKOMENDACI)JOS

Remdamasi pagrindiniais atlikto tyrimo duomenimis ir siek-
dama atkreipti démesi | $io tyrimo i§vadas, tikédamasi, jog mi-
sy siilomos priemonés pravers ateityje sprendziant suaugu-
siyjy Svietimo reikalus, MALL grupé suformulavo rekomen-
dacijas suaugusiyjy Svietéjams ir atitinkamiems nacionaliniams
bei Europos valdzios organams.

I. REKOMENDACIJOS VISIEMS LYGIAMS

MALL grupé rekomenduoja

» siekiant iSplésti dalyviy rata ir padidinti socialinj ir ekono-
minj projekty naudinguma, skatinti suaugusiyju Svietéjus da-
lyvauti daugiasaliuose projektuose;

» gerinti suaugusiyjy Svietimo kokybe;

» padidinti projekty atrankos skaidruma bei uztikrinti verti-
nima pagal kokybés kriterijus;

» sukurti arba toliau plétoti vertinimo ir savianalizés sis-
tema;

» uztikrinti visokeriopas dalyviy konsultavimo ir orientavi-
mo paslaugas;

» organizuoti projekty kiiréju mokomuosius seminarus apie
projekty parengima;

» parengti europiniy projekty vadybos mokomajq progra-
ma ir idiegti ja {vairiose mokymo istaigose — aukstojo mokslo
institucijose, profesinés raidos centruose, suaugusiyjy Svie-

timo bei vie$ojo administravimo personalo mokymuose;

» atmesty projekty autoriams rengti seminarus su vertinan-
Ciais ekspertais.

2. REKOMENDACIJOS DALYVIAMS
MALL grupé rekomenduoja

» semtis ankstesniy projekty planavimo ir vadybos patir-
ties per rysiy tinklus, forumus, mokymus;

» kad biity iSvengta nenumatyty problemy, komandoms su-
sitikti prie§ projekto pradzia;

» kad biity lengviau jveikiami projekty vykdymo sunkumai,
pasirtipinti nuolatine projekto priezitira;

» pries prasidedant projektui, taip pat projekta vykdant bei
jam pasibaigus, organizuoti seminarus, kuriuose biity aptaria-
mi komandos kiirimo, tarpinio vertinimo, rezultaty sklaidos ir
kiti klausimai;

» pasirlipinti partneriy vartojamos terminijos ir savokuy vie-
nareikSmiSkumu;

» uztikrinti galimybeg patvirtinty projekty vadybininkams
praktiskai pasimokyti vadybos, tokia finansiné galimybé turé-
ty biti numatyta paciy patvirtinty projekty biudZete arba tokie
mokymai galéty biiti finansuojami pagal atskiras paraiskas vi-
zitams pas patyrusius vadybininkus. Tokioms parai§koms pa-
rama galéty teikti programa Mokomés partnerystés arba Mo-
bilumo programa.

3. REKOMENDACIJOS VALDZIOS ORGANAMS
IR NACIONALINEMS AGENTUROMS

MALL grupé rekomenduoja

» isteigti nacionalinius fondus, kurie uztikrinty vietinius ina-
Sus, numatytus kaip projekty bendro finansavimo salyga bei
finansuoty projekty rezultaty sklaida;

» projekty rezultaty sklaida naudoti kaip priemong, skati-
nancia naujus dalyvius jsitraukti | projekting veikla;

» jtraukti kuo daugiau vietinés valdzios organy, formuoti
besimokanéius rajonus, miestus;

» pradedantiesiems, kaip tikslinei grupei, parengti aiskia,
glausta ir lengvai suprantama medZziaga apie projektus gimtaja
kalba;

» {suaugusiyjy Svietimo bei vie$ojo administravimo dar-
buotoju mokymuy apie apie ES integracija programas jtrauk-
ti pagrindinius mokymosi visa gyvenima politikos doku-
mentus;

» uztikrinti, kad biity galima valstybine kalba susipazinti su
projekty ,,gerosios praktikos* pavyzdziais, atsizvelgiant { kon-
krecios valstybés ugdymo sistemos prioritetus;

» leisti nacionaliniy agentiiry naujieny biuletenius, adresy
sgrasus;

» tinklapiai turi biiti ai§ks ir patraukliis pradedantie-
siems.



4. REKOMENDACIJOS KOMISIJAI
MALL grupé rekomenduoja

» vystant bendravimo kultiira, sumazinti daugiasalio ben-
dradarbiavimo biurokratija: atrenkant projektus, priimant spren-
dimus, pervedant parama, tvirtinant tarping ir galuting ata-
skaitas, pateikiant finansinés ir dalykinés ataskaitos reikalavi-
mus. Komisija turi sutrumpinti jvertinimo, sprendimo priémi-
mo ir atsakymo projekto autoriams laika;

» uztikrinti didesni vertinimo skaidruma (visy etapy: iSanks-
tinés atrankos, atrankos, tarpiniy ir galutiniy atsiskaitymu);

» finansuoti pagal organizacijos ar projekto dydi ir skirti
atskira biudZeto eilut¢ mazoms organizacijoms ar projektams;

» visose programose naudoti konsultacijas kaip kokybés
indikatoriy ir telkti atskiras programas sprendziant panasius
uzdavinius;

» dél vélyvo Komisijos atsakymo apie projekto patvirtini-
ma suteikti teis¢ pratesti projekto vykdymo laika;

» atmesty projekty autoriams reguliariai organizuoti kon-
sultacijas, forumus, kuriuose biity aptariamos bendros atmeti-
mo priezastys bei dalijamasi projektus vertinan¢iy ekspertu
patirtimi;

» sukurti patvirtinty projektu duomeny bazes, nuolatos
skelbti ir atnaujinti galimy partneriy sarasa bei europiniy pro-
jekty rezultatus;

» atnaujinti EAEA parengta Europos suaugusiyjy Svietimo
zodyna, kad jame biity atspindéti svarbiausi mokymosi visa
gyvenima politikos dokumentai;

» skatinti vietinius valdZios organus, vyriausybes, korpo-
racijas sieti suaugusiyjy mokymosi programas su kitomis pro-
gramomis;

» sukurti bendra programy (t.y. Leonardo, Grundtvigo ir kt.)
duomeny baze, kad biity iSvengta pasikartojanciy darby, taip
pat kad biity lengviau pereiti i§ programos i programa.
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V. SUAUGUSIUJU SVIETIMO INSTITUCIJY, DALYVAUJANCIY
EUROPINIUOSE PROJEKTUOSE, VERTINIMO METMENYS

MALL projekto dalyviai seminare Budapeste aptaré¢ suau-
gusiyjy Svietimo organizacijy vertinimo kriterijus ir nuspren-
de, kad Sie kriterijai turéty buti suformuluoti kuo paprasciau.
Vadovaujantis kaip tik tokia nuostata, parengti Zemiau patei-
kiami vertinimo metmenys. Jie naudingi ir tiems, kurie jau daly-
vavo projektuose, ir tiems, kurie kol kas neturi tokios patirties.
Potencialiems daugiaSaliy projektu partneriams, ypa¢ prade-
dantiesiems, metmenys padés jvertinti savo stipriasias ir sil-
pnasias puses, geriau suprasti savo paciy poreikius ir tai, ko-
kie gebéjimai turéty biiti toliau vystomi. Rezultaty dalj turéty
pildyti tik tie, kurie jau dalyvavo Europos daugiasaliuose pro-
jektuose. Jei kaip tik ruos$iatés prisijungti prie kokio nors pro-
jekto ir tapti partneriu arba patys rengiate projekto paraiska,
uzpildykite tik dalis, pavadintas Galimybés ir Eiga.

Uzpildg lentelg, aptarkite ja su savo organizacijos darbuo-
tojais. [ aptarima galite pasikviesti iSorinius vertintojus ar eks-
pertus, kurie galéty padéti jums atlikti savianalize, taigi ir nu-
matyti tolesnius zingsnius pradedant planuoti daugiasalj pro-
jekta arba tesiant jau pradéta. Priklausomai nuo konkrecios
situacijos ir tiksly, galite sitilomus vertinimo kriterijus padi-
dinti arba pakeisti, i$ tikryjy tai yra tik metmenys, jie turéty
biti nuolatos papildomi ar koreguojami priklausomai nuo kon-
kreciy poreikiy.

Jei norétuméte apimti daugiau klausimy arba parengti ge-
resnj Kriterijy sarasa, siilome atkreipti démesi i vertinimo gai-
res, pateikiamas $ios dalies pabaigoje.

Sritis

Ar reikia tobulinti
$ia sritj?
Taip / Ne

Jusy organizacijos veikla
Stipriosios | Silpnosios
pusés pusés

Galimybés/zmogiskujy istekliy vadyba

Zmogiskyjy istekliy vadyba (pareigy apradymai, atsakomybe,
laiko/uzdaviniy apibtdinimas)

Projekty vadybos mokymas

Galimybés/komandos kompetencijos

Uzsienio kalby mokéjimas

Suaugusiyjy mokymosi / mokymosi visg gyvenima terminijos iSmanymas ir vartojimas

Komandos bendravimo su kity kultliry atstovais jgidziai

Kompiuterinio rastingumo lygis (jskaitant naudojimasi Internetu)

Administraciniai ir techniniai jgtdziai

Pozilris | komandinj darbg ir sugebéjimas dirbti komandoje

Galimyhés/iStekliy vadyba (iStekliy paskirstymas)

Logistika

Iranga

Turimi Zmoniy iStekliai

Finansai

Eiga/Vadovavimas

Ankstesné tarptautiniy projekty patirtis (kaip partnerio arba vadovo)

Profesiné kompetencija (projekty vadyba, kokybes uztikrinimas,
ry8iy tinklo kirimas, komandos kdrimas)

Vystymo strategija (projekto vizija)

Planavimas (Komandos nariy ir komandos ,Mokymosi planai”)

Rezultatai/Pasitenkinimas projektu

Komandos pasitenkinimas savo darbu

Tikslines grupes poreikiy patenkinimo jvertinimas

Sprendimas apie visy, kuriems skirta parama, ar visuomenes poreikiy patenkinimg

Rezultatai/Projekto rezultatai

Projekto rezultaty jvertinimas

Projekto naudingumas

Projekto partnerystes jvertinimas

Projekto rezultaty sklaida

Projekto idejy ir atliktos veiklos plétra

Bendras projekto jvertinimas




Tolesnés savianalizés gairés

Darbo programoje, skirtoje Pranesimo apie konkrecius Eu-
ropos mokymo ir lavinimo sistemy tikslus isvadoms vykdyti,
pabréziami trys strateginiai tikslai. Pirmasis yra gerinti ES ug-
dymo sistemy kokybg ir efektyvuma (1)°. Komisija taip pat
paskelbé pirma Pranesimq apie mokymosi visq gyvenimq ko-
kybés indikatorius; prane$ime nurodyti suaugusiyjy moky-
mosi kokybés triikumai bei biitini tobulinimai (2). Pagrindiniai
kanalai, per kuriuos turéty biiti gerinama suaugusiyjy moky-
mosi kokybé, kaip rekomenduojama Mokymosi visq gyvenimq
memorandume, yra ES finansuojamos programos, tokios kaip
Socrates, Grundtvig, Leonardo ir kitos (3).

Pirmoji salyga siekiant pagerinti suaugusiyjy mokymosi ko-
kybe, yra $vietimo organizacijy skatinimas jos siekti. Sie sa-
vianalizés metmenys remiasi prielaida, kad daugiasaliy projek-
ty dalyviai — potencialiis ir realiis — turi pradéti nuo paprastos,
bet i§samios savianalizés, kad galéty nustatyti silpnasias ir
stipriasias savo veiklos bei teikiamy paslaugy puses ir kartu
vystyti savo organizacijos kultiira: nuolat kelti kokybés klau-
sima ir analizuoti padétj — taip galima sukurti aplinka, kurioje
tampama nuolat besimokancia organizacija.

Vertinimo metmenys sumanyti kaip bet kurios suaugusiyjy
Svietimo organizacijos treciojo lygio veikla.

Miisy pozitiriu, pirmo lygio savianalizé yra nacionalinés ir
europinés politikos lygio (4). Antrasis lygis — tai specialios
mokymo ir lavinimo sritys bei ivairios paprogramés, tokios
kaip Grundtvig, Leonardo ir Phare (5).

Laikantis strategijos ,,nuo apacios iki virSaus”, blisimieji ir
dabartiniai daugiaSaliu projekty dalyviai turi pradéti nuo sa-
ves, Nuo savo organizacijos. Sie savianalizés metmenys pa-
rengti adaptuojant idéjas, iSdéstytas tarptautinio autoriy ko-
lektyvo parasytame vadove Quality assurance - Instruments
for evaluation and self-evaluation in adult education. Met-
menys taip pat atspindi MALL tyrimo duomenis apie sunku-
mus, su kuriais susiduria suaugusiyjy Svietéjai, dalyvaudami
daugiasaliuose projektuose. MALL seminaro Budapeste da-
lyviai pabrézeé, kad Sie savianalizés metmenys gali biiti atnau-
jinami, koreguojami ir nuolatos tobulinami.

Minétas tarptautinio autoriy kolektyvo parengtas vadovas
pabrézia keleta bendriausiy teiginiy (6):

» Savianalizés metmenys remiasi prielaida apie suaugu-
siyju §vietimo organizacija kaip visuma, t.y. remiasi holisti-
niu poziiiriu. Vertinami visi organizacijos aspektai, visa jos
veikla. MALL’0 pateikiami metmenys yra atrankinio pobii-
dzio, pagrindinis démesys skiriamas daugiaSaliams projek-
tams.

» Siais metmenimis galés pasinaudoti net ir skirtingomis
filosofijomis bei metodologijomis besiremianéios organizaci-
jos, taigi jie bus naudingi bet kuriai suaugusiyjy §vietimo or-
ganizacijai.

» Savianalizés metmenys gali biiti lengvai pritaikomi kon-
kre¢iam kontekstui bei konkreciai organizacijai. Prasmé, kuria
organizacija teikia ,,kokybés” savokai, priklauso nuo organi-
zacijos filosofijos, metodologijos, istorijos, paprociy, tiksly ir
uzdaviniy. Todél kaip tik organizacijos nariai yra savos orga-
nizacijos kokybés ekspertai.

Atlikdami treciojo lygio savianalizg, suaugusiyjy Svietéjai
turéty neuzmirsti ir antrojo vertinimo lygmens, t.y. specifiniy
ju pasirinktos programos siekiy (7 ir 8). Antrojo lygio vertini-
mo jtraukimas i savianalizés procediira yra ypaé svarbus no-
rint sékmingai dalyvauti daugiasalivose projektuose. Suau-
gusiyju Svietéjai, organizacijos, igijusios $iy dviejy lygiy pa-
tirties, gali geriau atlikti pirmojo lygio savianalize, efektyviau
atsizvelgti { visy trijuy lygiuy saveika.

MALL projekto savianalizés metmenys sudaryti i§ triju pa-
grindiniy daliy: Galimybés, Eiga, Rezultatai.

Daliy potemés.

Galimybés: zmogiskyjy iStekliy vadyba, resursy vadyba,
vadybos informacijos sistema, techniniai ir administravimo
klausimai, ry$iy tinklo kiirimas ir partnerysté.

Figa: koordinavimas, politikos strategija, bendras planavi-
mas, tiksliniy grupiy nustatymas ir atranka, kokybés uztikrini-
mas, organizacijos pozitiriai.

Rezultatai: darbuotojy pasitenkinimo lygis, vartotojy pasi-
tenkinimo lygis, poveikis visuomenei bei suaugusiyjy $vieti-
mo sistemai.

Saltiniai:
(1) http://www.eaea.org/policy.html

(2) Europos Komisijos Pranesimas apie mokymosi visq gy-
venimq kokybés indikatorius, angly k.. European Report on
Quality Indicators of Lifelong Learning, European Commis-
sion, June, 2002

http://europa.eu.int/comm/education/life/15indica-
tors_en.pdf

(3) Europos Komisijos komunikatas Paversti Europg mo-
kymosi visq gyvenimq erdve, angly k.: http://www.euro-
pa.eu.int/comm/education/life/communication/com_en.pdf

(4) Zr. Mokymosi visq gyvenimq memorandumas (Vilnius,
2001), ir Europos Komisijos komunikatas Paversti Europg mo-
kymosi visq gyvenimq erdve, taip pat zr. Pranesimas apie kon-
krecius svietimo ir mokymo sistemy tikslus. ISvady jgyvendi-
nimo darbo programa (2001), Europos Komisijos Pranesi-
mas apie mokymosi visq gyvenimq kokybés indikatorius
(2002).

(5) Vertinimo gairés

Leonardo da Vinci Bendruomenés profesinio mokymo pro-
grama, Phare I1. 2002—-2006

Pilotiniai projektai, Teminiai projektai, Kalbinés kompeten-
cijos, Tarptautiniai tinklai, nuorodos, 2001 (angly k., galima
gauti i MALL).

Grundtvigo programos jvertinimas: [Sorinio vertinimo pozii-
ris, SOC/GRU/02/004 Grundtvigo vertinimo indikatoriai (an-
glu k., galima gauti is MALL).

Mokyklinio §vietimo indikatoriai ir vertinimo gairés

http://europa.eu.int/comm/education/indic/backen.html

Taip Siame dokumente Zymima nuoroda | pabaigoje pateikiamus Saltinius.
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(6) Kokybés uztikrinimas

Suaugusiyjy Svietimo savianalizés priemonés, vadovas
http://www.vocb.be/qualityfunction=get&id=7.html
http://www.vocb.be/files/QAhandbook.pdf
http://www.vocb.be/files/QAinst%202.pdf

(7) a) Leonardo da Vinci

Bendruomenés profesinio mokymo programa, antras eta-
pas: 2000 - 2006

Bendros gairés projekty vykdytojams, 2003204

Europos Komisija, angly k.:

http://europa.eu.int/comm/education/leonardo/leonardo2/
guides_en.html

b ) Socrates programa

Gairés paraisky teikéjams, 2000 birzelis

Dokumente apibiidinama finansiné parama, kurig §vietimo
projektams teikia Socrates programos paprogramé Bendruo-
menés projektai. Kartu reikty skaityti kasmetinius SOCRATES
kvietimus teikti projektus, juose biina nurodyta tokia svarbi
papildoma informacija, kaip paskutiné data jteikti paraiskas,
taip pat programos nustatyti konkrec¢iy mety paramos priorite-
tai. Siuos dokumentus lietuviy kalba rasite Nacionalinés agen-
tiiros tinklapyje.

¢) Grundtvig: suaugusiyjy Svietimas ir kiti mokymosi ke-
liai: http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/ho-
me.html

Taip pat zr.:

Pasiiilymai rengiant projekto paraiskq

Geri patarimai rengiant sékmingq projektq, angly k.:

http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/propo-
sal.html

d) zr. Kai kuriuos Socrates finansuoty projektu tinklapius.
Juose pateikiami visi suaugusiyjy Svietimo projektai, finan-
suoti Socrates programos (1995-1996), o nuo 2000 — Grund-
tvigo programos. Trumpai apibiidinimas kiekvienas projektas
(angliskai, pranctiziSkai arba vokiskai), remiantis informacija,
gauta i$ paciy institucijy — projekty autoriy — paraisky.

http://europa.ceu.int/comm/education/socrates/adult/in-
fo.html#dedodododedadada

e) Zr. Dokumentus apie Socrates ir Grundtvigo teising bazg
ir politika. Socrates antrojo etapo ir Grundtvigo (2000-2006)
programos teisiné bazé apibtidinama Europos Parlamento ir
Tarybos nutarime Nr. 253/2000/EC: http://europa.eu.int/comm/
education/socrates/adult/political.html

(8) Pasitilymai, kaip apibudinti projekta rasant paraiska

» Gerai apsibrézkite projekto tematika.

» Detaliai apraSykite bendrus pasirinkty tiksliniy grupiy
poreikius.

» Aptarkite, kokiy $iuos poreikius tenkinan¢iy produkty ir
paslaugy jau esama.

» Tiksliai ir aiSkiai suformuluokite savo tikslus, apibiidin-
kite metodus, kuriais sieksite norimy rezultaty.

» Apibudinkite projekto veiklos etapus ir numatomus kon-
krecius rezultatus.

» Parasykite, kaip bus supazindinama su projekto rezulta-
tais, atkreipkite démesi i tikslines auditorijas.

» Apibudinkite, kaip projektas bus vertinamas.

Geri patarimai rengiant sékminga projekta

» Sutelkite jvairius partnerius i$ universitety, asociacijy ir
organizacijy, priklausanciy formalaus ir neformalaus mokymo-
si sektoriams.

» Turéty biiti gerai subalansuota Saliy partnerysté, t.y. ji
turi biiti pakankamai plati.

» Parenkite darbinj plana ir taip pasidalykite uzdavinius,
kad bty aiskios koordinuojancios institucijos ir partneriy
funkcijos.

» Skaidriai padalykite materialinius resursus koordinuojan-
Ciai institucijai ir partneriams.

» I[slaikykite tikrai europing dimensija turinio, rezultaty ir
informacijos apie projekta platinimo pozitiriu.

» Kurkite novatoriska ir placiai pritaikoma veikla, skleiskite
zinias apie ja.



Vi. DUOMENYS APIE PROJEKTO DALYVIUS IR JU ADRESAI

Bulgarija

Ziniy skleidimo bendrijy federacija

(Federation of Societies for Spread of Knowledge)
Adresas: 82 Al. Stamboliisky Blvd., 1303 Sofia, Bulgaria
Tel./Faks: +359-2-92991 11

El pastas: fssk@asico.net

Internetinis puslapis: http://www.fssk-bg.org/
Bendradarbiai: Radosveta Drakeva, Marina Gentcheva, Ve-
lichka Grigorova, Stoian Hristov, Miltcho Manov, Iskra Niko-
lova, Nikola Ovcharov, Nedialka Peneva, Stanislavka Popova,
Georgi Shalamanov, Sevdalina Slavova, Zina Sokolova, Ves-
selina Stanimirova, Liliana Stefanova, Todorka Stefanova, Maia
Tcholakova, Hristo Tsvetkov, Veliko Turnovo, Olia Vassileva,
Martin Vassilev, Julia Yordanova

Cekija

HUMANITAS PROFES

Adresas: U Vinohradské nemocnice 3, Praha 3, 130 00

Tel./ Faks:+420-272739627, 1420-224228534

El. pastas: E-mail: HP@satoya.cz, alena.kroupova@eis.cu-

ni.cz

Internetinis puslapis: http://www.eis.cuni.cz
Bendradarbiai: Véra Doruskova, Marie Jelinkova, Alena
Kroupova, Ludmila Venerova

Estija

Estijos suaugusiyju Svietimo asociacija (ANDRAS)
(Association of Estonian Adult Educators)

Adresas: Valge tn. 10, Tallinn 11413

Tel.: (0) 6211 674

Faks.: (0)6211670

El pastas: andras@uninet.ee

Internetinis puslapis: http://www.andras.ee/
Bendradarbiai: Inna Ende, Talvi Mirja, Taivi Oigus, Mait
Rozdestvenski, Kerttu Taidre

Latvija

Latvijos suaugusiyjy Svietimo asociacija (LAEA)

(Latvian Adult Education Association)

Adresas : Merkela 11, Riga, LV-1050

Tel./faks.: 3717222411

El pastas: laca@parks.lv

Web: http://home.parks.lv/laca/en/

Bendradarbiai: Linards Deidulis, Inga Galvane, Zanete Je-
kabsone, Agita Rengarte, Toms Urdze, Anna Vostroiglova

Lenkija
Lenkijos suaugusiyjy Svietéjy asociacija (SOP)
(Polish Association of Adult Educators)

Adresas: Ul. Ogrodowa 47, Czzstochowa, Poland

Tel./faks.: +48 34 361 1857

El pastas: iwonake@yahoo.com

Internetinis puslapis: www.sop.wshit.edu.pl

Bendradarbiai: Wiestaw Gworys, Barttomiej Gworys, Prze-
mystaw Gworys, Tomasz Wozniak

Lietuva

Lietuvos suaugusiyjy §vietimo asociacija (LSSA)

(Lithuanian Association of Adult Education)

Adresas: Gelezinio vilko 12, 2600 Vilnius

Tel./Faks.: (370-5) 2312309

Tel.: (370-5)2619031

El pastas: Issa@takas.lt

Internetinis puslapis: http://www.laae-1ssa.lt/

Bendradarbiai: Vilija Dailidiené, Vincentas Dienys, Roma Juo-
zaitien¢, Irena Liegiené, Vilija LukoSiiniené

Rumunija

Vokietijos suaugusiyju Svietimo universitety asociacijos Bu-
karesto skyrius

(IIZ/DVV Project Office)

Adresas: Str Slanic 12, e t3, ap 4, Bucuresti 3, Romania

Tel: +40 1310 1222

+40 1313 5883

Tel./faks.: +40 1314 7778

El pastas: iizdvvro@fx.ro

Internetinis puslapis: www.iiz-dvv.ro/engleza/proiecte.htm#3

Bendardarbiai: Alexandra Barascu, Cristiana Vlad

Slovakija

Svietimo akademija

(Akadémia vzdelavania/Academy of Education)

Adresas: Gorkého 10, 815 17 Bratislava 1, Slovak Republic

Tel.: +4212544 14 612

Faks.: +4212 544 100 39

Vadovas: Mgr. Vladimkr Kotas

El. pastas: kotas@aveducation.sk

Internetinis puslapis: www.aveducation.sk

Bendradarbiai: Margita An¢icova, Tomas Findra, Danica Hu-
lova, Edita Hviscova, Renata Kopanicakova, Vladimir Kotas,
Emilia Martinkova, Dana Plu¢inska, Klaudius Silhar, Pavol
Soth, Nataga Urban¢ikova, Peter Vnucko

Slovénija

Slovénijos andragogikos centras/ Slovénijos suaugusiyju
Svietimo institutas

(Andragoski center Slovenije/Slovenian Institute for Adult
Education)
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Adresas: Smartinska 134a, 1000 Ljubljana, Slovenija

Tel.: +386 1 5842 582

Faks.: +386 1 5245 881

El. pastas: darijan.novak@acs.si

Internetinis puslapis: http://www.acs.si/

Bendradarbiai: Alenka Flander, Robert Marinsek, Maja Mi-
heli¢ Debeljak, Vida A. Mohor¢i¢ Spolar, Darijan Novak, Maja
Radinovi¢ Hajdi¢, Andrej Sotosek

Vengrija

Vengrijos liaudies mokykluy bendrija (HFHSS)

(Hungarian Folk High School Society)

Adresas: Corvinter 8., 1101 Budapest

Phone: +36 145707 33

Fax: +36 145707 34

El. pastas: mnt@nepfoiskola.hu

Internetinis puslapis: www.nepfoiskola.hu/mall

Bendradarbiai: Brigitta Borbird, Zsofia Fesztbaum, Csilla Kar-
man, Zoltan Karpati, Marta Mihalyfi, Irén Mo6zesné Opoczky,
Laszl6 Simig, Janos Sz. Toth, Tamas T. Kiss, Katalin Varga,
Endre Zibolen

2. MALL projekto darbo priemonés

Rengéjai , nenorédami labai iSplésti leidinio apimties, ne-
spausdina jame projekto darbo priemoniy. Jas visas galima
rasti angly kalba interneto tinklapyje: http://www.nepfoisko-
la.hu/eng/mall.htm

Lietuviy kalba su Klausimynu galima susipazinti LSSA tin-
klapyje: http://www.laae-1ssa.lt/

MALL projekto darbo priemonés yra:

1. Projekto apibiidinimas, vykdymo gairés.

2. Klausimynas. Daugiasaliy projektuy dalyviy sunkumai ir
pasitilymai.

3. Fokusuoty grupiy diskusiju gairés. (Grupiy interviu su
klausimyno respondentais)

4. Kategorijos, vartotinos klausimyne.
5. Klausimyny kodavimo instrukcija.

6. Kodai.



