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2004 m. Europos Sàjungos gyventojø skaièius padidës  20%,
valstybiø nariø skaièius � 66%, o vartojamø kalbø skaièius �
82%. Tai lems didþiulius iðbandymus ir neátikëtinus, iki ðiol
Europoje nepatirtus vystymosi mastus. MALL grupë susirû-
pinusi dël problemø, iðsakytø ávairiuose dokumentuose, susi-
jusiuose su Europos Komisijos Praneðimu apie konkreèius
ðvietimo ir ugdymo sistemø tikslus, nes iki 2010 m. visoms 25
valstybëms narëms ðiø dokumentø strateginius tikslus bus
sunku pasiekti: dabartinës ðalys kandidatës1 , tarp jø ir Bulga-
rija bei Rumunija, ðio projekto dalyvës, turës ádëti daug dau-
giau pastangø vystydamos ðvietimo ir mokymo sistemos in-
frastruktûrà bei veiklà negu senosios Europos Sàjungos na-
rës.  MALL grupës poþiûriu, tai ypaè taikytina suaugusiøjø
mokymuisi, kuris yra gana silpna kandidaèiø ðvietimo ir ugdy-
mo sistemos grandis.

Èekijai, Vengrijai, Lenkijai, Rumunijai, Slovakijai pareiðkus
norà prisijungti prie ES 1997 ir 1998 buvo ákurtos Socrates ir
Leonardo da Vinci programos. Kitos ðalys, Bulgarija, Baltijos
valstybës ir Slovënija, turëjo galimybæ prisijungti prie ðiø pro-
gramø 1999 m.

Priemoniø plane teigiama, kad projektas Nr. 2002-0103/001
SO2-81 AWC, pavadintas �Uþpildykime mokymosi visà gyve-
nimà spragas� (MALL) 2 , atliko tyrimà, kuriame dalyvavo Cen-
trinës ir Rytø Europos suaugusiøjø ðvietëjai, 1997�2001 m.
pateikæ paraiðkas Phare, Leonardo da Vinci arba Socrates �
Grundtvigo �  bendradarbiavimo programoms.

MALL  projekto partneriai iðsiuntinëjo klausimynà daugiau
negu pusantro tûkstanèio suaugusiøjø ðvietëjø 9 valstybëse,
iðanalizavo 287 gautus atsakymus ir pakvietë 150 ðvietëjø da-
lyvauti fokusuotø, t.y. sutelktø vienai problemai spræsti,  gru-
piø diskusijose, kad galëtø susitikæ aptarti europinio bendra-
darbiavimo patirtá, ágytà minëtose programose.

ÁVADAS

Vieneriø metø projekto rezultatai

1. Sukaupti tyrimo duomenys, atlikta atsakytø klausimynø
analizë.

2. Atlikta fokusuotø grupiø diskusijø apþvalga.
3. Paruoðtos iðvados ir rekomendacijos.
4. Sudaryti savianalizës ir vertinimo metmenys projektø ren-

gëjams.

Projekto vadovë � Vengrijos liaudies mokyklø bendrija
(HFHSS) kartu su Danijos nepriklausoma ðvietimo sàjunga
(AOF), taip pat su Europos suaugusiøjø ðvietimo asociacija
(EAEA � The European Association of Education of Adults)
bei jos Budapeðto padaliniu.

Ði studija gali pasitarnauti kiekvienam daugiaðalio suaugu-
siøjø ðvietimo projekto dalyviui: visiems, suinteresuotiems su-
augusiøjø ðvietimu Centrinëje ir Rytø Europoje, maþoms orga-
nizacijoms, nevyriausybinëms suaugusiøjø ðvietimo organi-
zacijoms, tarptautiná bendradarbiavimà tik pradedantiems ir jau
paþengusiems suaugusiøjø ðvietëjams ES ðalyse narëse bei
tiems, kuriø tarptautinio bendradarbiavimo ir dalyviø tinklo
kûrimo patirtis jau leidþia patarti kitiems. Kai kurie tyrimo duo-
menys atitiks visø dalyviø patirtá, bet yra ir naujø, á kuriuos
reikia atsiþvelgti toliau bendradarbiaujant. MALL komanda
nuoðirdþiai tikisi, kad nacionalinës agentûros, visø lygiø val-
dþia ir kolegos, Komisijoje atsakingi  uþ suaugusiøjø ðvietimà,
noriai pasinaudos MALL projekto patirtimi ir pasiûlymais.

Per MALL projektui skirtà laikà darbo grupë atliko keletà
uþdaviniø. Esame ásitikinæ, kad tai, kà padarëme, tik proceso
pradþia, ðis darbas turëtø bûti tæsiamas. Poreikis nuolat tirti
bei analizuoti sukauptà patyrimà yra tikrai didelis. MALL gru-
pë nusprendë dar sugráþti prie ðios temos ir panagrinëti, kokià
paþangà daro ðalys kandidatës ir kaip jos vykdo savo paèiø
suformuluotas rekomendacijas. Mes ketiname reguliariai ana-
lizuoti Europos suaugusiøjø ðvietimo asociacijos keliamø tikslø
ágyvendinimo patirtá, tad rengsime naujà paraiðkà.

J. Sz. Tóth,
MALL projekto vadovas

 1 2002 m. gruodþio 16 d. Atënuose 10 ðaliø kandidaèiø pasiraðë stojimo á ES sutartis. Nors sutarèiø ratifikacija kol kas yra ateities reikalas,

ðiandien ðiame dokumente minimos ðalys kandidatës jau vadinamos naujai priimtomis narëmis.

 2 Santrumpa MALL, ir toliau vartojama tekste, � tai angliðko projekto pavadinimo santrumpa: �To Make up Arrears of Lifelong Learning� �

�Uþpildykime mokymosi visà gyvenimà spragas�. Èia ir toliau iðnaðos � vertëjos.
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Projekto vadovas dëkoja Ðvietimo ir kultûros direktorato
Techninës pagalbos biurui (TAO) uþ vertingà pagalbà bei lei-
dimà MALL projektui naudotis ankstesniø projektø duomeni-
mis, taip pat reiðkia dëkingumà Centrinës ir Rytø Europos na-
cionalinëms programø agentûroms uþ pagalbà renkant duo-
menis. Vengrijos liaudies mokyklø bendrija dëkoja Vengrijos
nacionalinei Socrates programos agentûrai uþ vertingas kon-
sultacijas apie parengiamajame tyrimo etape naudotinas dar-
bo priemones ir metodus. Koordinatorius dëkoja Jászbéreny
pedagoginei kolegijai, Danijos nepriklausomai ðvietimo sàjun-
gai (AOF), iðoriniams vertintojams, Europos suaugusiøjø ðvie-
timo asociacijos tarybai uþ patarimus bei komentarus.

Vengrijos Liaudies mokyklø bendrija dëkoja naujajam part-
neriui ið Èekijos Respublikos. Ásijungæ tik paskutiniame pro-
jekto etape vietoje pasitraukusio partnerio, Humanitas Profes
kolegos padarë viskà, kad ði studija iðvystø dienos ðviesà ir
èekø kalba.

Projektas nebûtø buvæs ágyvendintas, jei ne pasiaukojamas
ir aukðtus darbo kokybës standartus atitinkantis Centrinës ir
Rytø Europos projekto partneriø indëlis. Labai aèiû visiems
MALL projekto komandos nariams.

MALL studijà parengë

Bulgarija (BG) � Þiniø skleidimo bendrijø federacija,
Sofija

Èekija (CZ) � Humanitas Profes, Praha
Estija (EE) � ANDRAS, Estijos suaugusiøjø

ðvietimo asociacija, Talinas
Latvija (LV) � LAFA, Latvijos suaugusiøjø

ðvietimo asociacija, Ryga
Lenkija (PL) � SOP, Lenkijos suaugusiøjø ðvietëjø

asociacija

Lietuva (LT) � LSÐA, Lietuvos suaugusiøjø
ðvietimo asociacija, Vilnius

Rumunija (RO) � Vokietijos suaugusiøjø ðvietimo
universitetø asociacijos Bukareðto
skyrius

Slovakija (SK) � Ðvietimo akademija, Bratislava
Slovënija (SI) � Slovënijos suaugusiøjø ðvietimo

institutas, Liublijana
Vengrija (HU) � HFHSS ir Ðv. Stepono

universitetas, Jászbéreny
Su MALL studija susijæ dokumentai anglø kalba yra EAEA

Budapeðto padalinio tinklapyje: www.eaeabudapest.hu/mall .
Jame taip pat galima konsultuotis daugiaðalio bendradarbiavi-
mo klausimais rengiant ir vykdant projektus.

MALL tyrimas ir dokumentacija parengti internetiniuose
puslapiuose ðiomis kalbomis:

anglø: http://www.eaeabudapest.hu/mall
bulgarø: http://www.fssk-bg.org/
èekø: http://www.eis.cuni.cz
estø: http: //www.andras.ee/
latviø: http:// www.home.parks.lv/laea/en/
lenkø: http://www.sop.wshit.edu.pl/
lietuviø: http:// www.laae-lssa.lt/
rumunø: http:// www.iiz-dvv.ro/engleza/proiecte.htm#3
slovakø: http:// www.aveducation.sk ir www.akademiavzde-

lavania.sk
slovënø: http:// www.acs.si/
vengrø: http:// www.nepfoiskola.hu/mall/

Mokomës MALL parengë Vengrijos liaudies mokyklø ben-
drija ir EAEA Budapeðto padalinio biuras, bendradarbiaudami
su MALL projekto partneriais ir Europos suaugusiøjø ðvieti-
mo asociacija (EAEA).

Budapeðtas, 2003
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Á parengto klausimyno klausimus atsakë Centrinës ir Rytø
Europos organizacijos, 1997�2001 m. kaip projektø vadovës
arba partnerës dalyvavusios suaugusiøjø ðvietimui skirtuose
Phare, Leonardo arba Grundtvigo programø projektuose.
Grundtvigo programa pakeitë Socrates suaugusiøjø ðvietimo
programà, veikusià 1995�1999 metais.

Kiekvienos ðalies partneriø papraðëme atrinkti savo ðalyje
150 organizacijø ir iðsiøsti joms klausimynà. Uþpildyta ir grà-
þinta ðiek tiek daugiau nei 20% klausimynø, � atgalinio ryðio
laipsnis vertintinas kaip statistiðkai patikimas ir priimtinas.

Pagrindiniai duomenys ir imties analizë
Þr. 1 priedà.
Lenteliø duomenys rodo, kad Leonardo da Vinci programa

lenkia kitas. Suaugusiøjø ðvietimo poþiûriu Socrates ir Grund-
tvigo programos yra antroje vietoje. Susidaro áspûdis, kad Pha-
re apleidþia ðià sritá: atitinkamø projektø skaièius maþëja.

Didëjantis projektø vadovø  skaièius rodo, kad Centrinës ir
Rytø Europos ðalys ðiuo poþiûriu ágyja vis didesná svorá.

PROJEKTØ TIKSLINËS GRUPËS

Respondentams buvo pasiûlyta pasirinkti tris bûdingus sa-
vo tikslinës grupës bruoþus (pagal pateiktà sàraðà). Kai kurie
pasirinko du arba tik vienà. Mes skaièiavome visus pasirinki-
mus ir iðdëstëme juos pagal pirmumà.

Daugiau negu 10% projektø tiksliniø grupiø sudaro moky-
tojai, dëstytojai ir suaugusiøjø ðvietimo organizatoriai, antroje
vietoje jauni suaugusieji bei uþimtumo sektoriaus darbuotojai,
treèioje vietoje bedarbiai. Visa tai rodo, kad suaugusiøjø ðvie-
timo, bent jau ðio tyrimo duomenimis, pagrindinis tikslas �
ugdyti suaugusiøjø ðvietëjus arba ekonominë bûtinybë kelti
darbo jëgos kvalifikacijà.

Socialinës atskirties grupës, neágalieji arba pagyvenæ þmo-
nës buvusiose socialistinëse ðalyse vis dar nëra svarbiausios
suaugusiøjø ðvietimo tikslinës grupës. Visø pirma tai paaiðki-
nama pereinamuoju procesu, o antra, didesná �antriniø� gru-
piø (ðvietëjø) vertinimà palyginti su �pirminëmis� (besimokan-
èiø suaugusiøjø) grupëmis.

Tà paèià struktûrà matome ir paþvelgæ á projektø, apie ku-
riuos gavome informacijà, tematikà ir pasirinktà veiklos tipà.
Tai, kad viena pagrindiniø projektø temø � galimybës ásidar-
binti, yra pozityvu, taèiau kai kurioms kitoms temoms skiria-
mas nepakankamas dëmesys. Ateityje numatant projektø te-
matikà reikëtø stiprinti  pilietinio aktyvumo, pagrindiniø ágû-
dþiø ir sveikatos temas.

Didþiàjà suaugusiøjø ðvietimo projektø dalyviø dalá (62,7%)
sudaro vidurinës suaugusiøjø mokyklos bei ne pelno asocia-
cijos. Nors pastarøjø vaidmuo didëja, taèiau vidurinës suau-
gusiøjø mokyklos vis dar iðlieka vyraujanèia suaugusiøjø ðvie-
timo forma.

Atsakymø analizë
Þr. 2 priedà.

I. INFORMACIJA

Ðiame skyriuje susitelksime ties klausimais, kokia informaci-
ja yra bûtina norint parengti paraiðkà dël paramos projektui,
taip pat panagrinësime sunkumus, su kuriais susiduria asme-
nys bandydami suprasti tà informacijà.

Susidaro áspûdis, kad informacijà gaunant daugiausia lemia
ankstesnis dalyvavimas tarptautiniuose projektuose. Svarbûs
ir dalykiniai ryðiai, duomenys apie dalykinius partnerius pare-
mia ðá teiginá, taèiau ankstesnis dalyvavimas projektuose atro-
do svarbesnis negu dalykiniai kontaktai. Stebina tai, kad, gau-
tais duomenimis, nacionaliniø agentûrø vaidmuo skleidþiant
pirminæ informacijà apie projektus yra maþai veiksminga. Be-
veik pusë respondentø atsakë, kad nacionalinë agentûra ne-
buvo pakankamai aktyvi teikdama informacijà. Atsakymai taip
pat leidþia spræsti, kad gaunant informacijà auga Interneto vaid-
muo.

Ankstesnio dalyvavimo tarptautiniuose projektuose, nefor-
malios informacijos  ir asmeniniø ryðiø reikðmë gaunant infor-
macijà yra per didelë. Siekiant iðplësti projektø dalyviø ratà,
bûtina geriau atverti institucinius informacijos kanalus.

Dauguma atsakiusiøjø nurodo, kad numatomas ir faktinis
darbo krûvis daþniausiai skiriasi. Ar dël to, kad trûksta dalyva-
vimo europiniuose projektuose patyrimo? Gal tai priklauso nuo
nebûtinø pakeitimø vykdant projektà? Vyrauja nuomonë, jog
kai kurie svarbûs aspektai, neturint ankstesnës patirties, ið-
ryðkëja pavëluotai, jau vykdant projektà.

Dauguma duomenø dar kartà parodo ankstesnës patirties
svarbà. Antra, netikëti pakeitimai vykdant bet kurá projektà
gali sukelti prieðtaravimà tarp padidëjusio darbo krûvio ir pa-
tvirtinto projekto biudþeto.

II. BENDRAVIMAS

Sklandus bendardarbiavimas ypaè svarbus ágyvendinant
projekto tikslus. Taèiau bendraujant visada kyla sunkumø. Jø
prieþastis atskleidþia toliau aptariamos nuomonës.

Treèdaliui respondentø partneriø atvirumas vis dar yra di-
desnis ar maþesnis keblumas. Ar tai etinë, ar bendravimo pro-
blema? Trys klausimai buvo apie kalbines kompetencijas. Vi-
dutiniðkai beveik treèdalis partneriø patiria kalbinio pobûdþio
sunkumø. Vienas treèdalis kaltina save, 31%  respondentø kal-
tina vienas kità. Daug negatyviø atsakymø (beveik 40%) rodo,
kad daþnai terminai turëtø bûti iðsiaiðkinti diskutuojant ir priei-
nant abipusá sutarimà. Skirtingos kultûrinës terpës partneriams
reikia laiko áveikti komunikacijos sunkumus. Daugiau nei pusë
skundþiasi tuo, kad vis labiau ryðkëja skirtingumas. Dël to
nevienodai suprantami ir interpretuojami tikslai. Vis dar stinga
biurokratinës (procedûrinës) kultûros supratimo, nors esama
ir reikðmingø sutapimø (visaapimanti biurokratija). Panaðaus
pobûdþio sunkumø kyla ir tvarkant finansus, taèiau jie ne to-
kie dideli.

I. TYRIMO DUOMENYS IR REZULTATAI
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Apibendrinant galima teigti, kad ðio skyriaus duomenys ro-
do paèias didþiausias problemas: tarptautiniø projektø vady-
bos standartø stokà, skirtingus partneriø lûkesèius ir intere-
sus, skirtingai suvokiamus  tikslus ir skirtingà finansø tvarky-
mo patirtá.

III. PROJEKTØ PLANAVIMO SUNKUMAI

Teigiamø atsakymø á klausimà, ar projekto tikslus apibrëþë
pats respondentas, kaip projekto vadovas, skaièius sutapo su
respondentø � projektø vadovø � skaièiumi. Maþdaug toks
pat santykis gautas ir tais atvejais, kai projekto tikslai buvo
apibrëþti kartu su partneriais, taigi pagrindiniø projekto tikslø
apibrëþimo klausimas neliudija dialogo stokos. Tai labai pozi-
tyvu. Galime apibendrinti, kad dauguma respondentø dalyva-
vo formuluojant projekto tikslus. Daugiau nei pusë laikë pro-
jekto tikslus realistiðkais. Beveik treèdalis manë, kad projekto
veiklos planas nebuvo aiðkus ir sistemingas. Ryðkus projektø
planø ir finansiniø planø neatitikimas. Malonu pastebëti, kad,
gautais duomenimis, tarptautiniuose projektuose klesti kultû-
rinis dialogas! Kaip negatyvø reikia paminëti faktà, kad pro-
jektø tikslai yra pernelyg dideli, nesuprantami ir per daug abst-
raktûs.

Respondentai kritiðkai vertina vëlyvus Komisijos sprendi-
mus. Dauguma laiko Komisijà pernelyg biurokratiðka. Biudþe-
to apkarpymas vertinamas kaip rimta problema. Vëlyvi prane-
ðimai apie Komisijos sprendimus taip pat  sukelia dideliø sun-
kumø. Ir èia trûksta informacijos!

Bendras vaizdas nëra labai palankus Komisijai!
Beveik pusë pateikusiøjø paraiðkas kritikuoja Komisijà uþ

vëlyvà sprendimø priëmimà ir ávardija tokias problemas: biuro-
kratinës procedûros, biudþeto apkarpymai, vëlyvi praneðimai
apie Komisijos sprendimus. Be to, kaip rodo pareikðtos nuo-
monës, trûksta teminiø seminarø, pratybø, kuriose dalijamasi
projektinës veiklos patirtimi. Beveik pusë respondentø skun-
dþiasi, kad programø tikslai suformuluoti pernelyg abstrakèiai,
todël nëra galimybës susieti juos su aktualiais praktiniais klau-
simais ir jø sprendimais. Respondentø nuomone, atrankos kri-
terijai taikomi neatsiþvelgiant á specifines sàlygas, t.y. taip pat
yra pernelyg abstraktûs.

IV. PROJEKTO VADYBOS SUNKUMAI �
PROJEKTO VYKDYMAS:
KOMANDOS KÛRIMAS,
SUSITIKIMAI, VADOVAVIMAS
IR FINANSØ VALDYMAS

Ágyvendinant projektà nuolatos kyla tø paèiø projekto va-
dybos problemø: daugelio sunkumø prieþastys buvo ar yra
biurokratinës buhalterijos procedûros bei nepakankamai aið-
kios finansinës taisyklës, trûksta vadovavimo ir galimybës pa-

sikonsultuoti su Komisija ar kitomis sprendimus priimanèio-
mis institucijomis.

Kaip iðskirtinæ problemà respondentai nurodë ne laiku per-
vedamà paskirtà finansavimà.

Esama ir kitø reikðmingø sunkumø: partneriø santykis ir vaid-
menø pasiskirstymas lieka neaiðkus, partneriams trûksta inte-
reso ir motyvacijos, respondentai taip pat minëjo, kad projek-
to partneriø susitikimuose nepakankamai susitelkiama svar-
biausiems klausimams spræsti, laikas ir energija iðeikvojami ma-
þesnës svarbos klausimams.

Ið tarptautiniø projektø daugiausia naudos turi konkreèios
organizacijos. Susidaro áspûdis, kad jos lieka patenkintos ávai-
riais poþiûriais, iðskyrus tai, kad, prieðingai jø lûkesèiams, ne-
pagerëja organizacijø finansinë padëtis. Taèiau tai turbût nëra
pagrindinis projektø tikslas.

V. PROJEKTO PRIEÞIÛROS, VERTINIMO,
ATSISKAITYMO IR REZULTATØ SKLAIDOS
SUNKUMAI

Dalyviø nuomone, trûksta aiðkiø standartø, kaip turi bûti
parengta gera projekto ataskaita. Dar didesnë problema � ver-
tinimo strategijø trûkumai. Kartais nëra aiðkus nei vertintojø
(vidiniø ir iðoriniø) vaidmuo, nei jø paskirtis. Taip pat skun-
dþiamasi, kad neparengtas aiðkus mechanizmas, kaip projekto
koordinatoriai turëtø praneðti apie savianalizës nustatytas pro-
blemas. Prieþiûra daþnai nepakankama, kad problemos paaið-
këtø pakankamai anksti.

Reikðmingai didelis respondentø skaièius teigë, kad trûksta
projektø sklaidos gairiø, nesukurtas tinkamas sklaidos mecha-
nizmas. Sklaidos kliûtimis tampa finansinës ir rinkodaros pro-
blemos: ávykdþius projektà, sklaidai tiesiog nelieka lëðø (spaus-
dinimo kaðtams), be to, projekto vykdytojai nepasirûpina su-
sidomëjimà projektu skatinanèia reklama.

Dël iðvardytø prieþasèiø projektø rezultatai nedaro átakos
bendrai suaugusiøjø ðvietimo padëèiai.

VI. PROJEKTINËS VEIKLOS NAUDA
(respondentø vertinimu)

Ið tarptautiniø projektø daugiausia laimi konkreèios organi-
zacijos. Jos lieka patenkintos ávairiais poþiûriais.

VII. BENDRAS SUNKUMØ ÁVERTINIMAS

Vertinant projektø visumà, vis dëlto bendriausia problema
yra paramos teikëjø ir partneriø bendravimas, tai savo ruoþtu
trukdo tinkamai suprasti ir iðsiaiðkinti informacijà. Viena svar-
biausiø kritiniø respondentø pastabø yra susijusi su tolesne
projektø plëtra.
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Ðalis Phare Suaugusiøjø ðvietimas  Leonardo da Vinci  Kiti suaugusiøjø  Ið viso

ðvietimo projektai

Bulgarija
  Vadovas 2 2 19 23
  Partneris 3 3 1 7
  Kitas statusas
  Suma 2 5 22 1 30

Estija
  Vadovas 5 4 9
  Partneris 3 13 6 22
  Kitas statusas
  Suma 8 13 10 31

Vengrija
  Vadovas 6 3 9 1 19
  Partneris 3 6 5 14
  Kitas statusas
  Suma 9 9 14 1 33

Latvija
  Vadovas 6 3 9 1 19
  Partneris 3 6 5 14
  Kitas statusas
  Suma 9 9 14 1 33

Pagrindiniai projekto duomenys (imties analizë)

Uþpildytø klausimynø skaièius

Projektai ir kiekvienos ðalies respondentø statusas pagal ðalis

I priedas

Ðalis Klausimynø skaièius

Bulgarija 30

Estija 31

Latvija 33

Lenkija 36

Lietuva 30

Rumunija 30

Slovakija 30

Slovënija 36

Vengrija 31

Ið viso: 287
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Ðalis Phare Suaugusiøjø ðvietimas  Leonardo da Vinci  Kiti suaugusiøjø  Ið viso

ðvietimo projektai

Lietuva
  Vadovas 4 2 8 14
  Partneris 5 9 2 16
  Kitas statusas
  Suma 9 11 10 30

Lenkija
  Vadovas 2 23 1 26
  Partneris 2 2 3 7
  Kitas statusas 2 1 3
  Suma 4 4 26 2 36

Rumunija
  Vadovas 1 7 9 17
  Partneris 1 7 5 13
  Kitas statusas
  Suma 2 14 14 30

Slovënija
  Vadovas 6 2 12 1 21
  Partneris 3 3 7 2 15
  Kitas statusas
  Suma 9 5 19 3 36

Slovakija
  Vadovas 1 4 1 4 10
  Partneris 3 10 1 5 19
  Kitas statusas 1 1
  Suma 4 14 2 10 30

Ið viso 55 82 129 21 287

Visi projektai ir dalyviø statusas

Projektas/statusas Vadovas Partneris Kitas statusas Ið viso

Phare 31 22 2 55

Suaugusiøjø ðvietimas (Socrates, Grundtvig) 23 59 82

Leonardo da Vinci 92 37 129

Kiti suaugusiøjø ðvietimo projektai 9 9 3 21

Ið viso 154 128 5 287

I priedas
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Projektø tematika ir veiklos pobûdis

Mokymosi visà gyvenimà tematika Pasirinko

1. Ásidarbinimo galimybës 85

2. Europinës integracijos klausimai 49

3. Asmeninis augimas / socialinë readaptacija 46

4. Dëstytojø mokymas 43

5. Naujos metodologijos 41

6. Kultûrinis ðvietimas 36

7. Lygios galimybës 34

8. Uþsienio kalbos 32

9. Besimokanèiøjø informavimas, orientavimas ir konsultavimas 26

10. Aktyvus pilietiðkumas 25

11. Skirtingø kultûrø supratimo mokymas 23

12. Pagalba suaugusiøjø ðvietëjams 20

13. Pagrindiniai ágûdþiai 19

Tikslinës grupës

Mokymosi visà gyvenimà tikslinës grupës Pasirinkimø skaièius

1. Mokytojai ir dëstytojai 60

2. Suaugusiøjø ðvietimo darbuotojai 56

3. Jauni suaugusieji 44

4. Bendros 41

5. Bedarbiai 33

6. Uþimtumo sektoriaus þmonës 30

7. Kaimo gyventojai 17

8. Neágalieji 16

9. Moterys 15

10. Tautiniø maþumø bendruomenës 13

11. Sprendimø priëmëjai 11

12. Sugráþusieji mokytis 11

13. 3-ojo amþiaus universitetø klausytojai 6

14. Lûðnynø þmonës 4

15. Tëvai ir ðeimos 3

16. Narkotikø ir alkoholio vartotojai 1

17. Kaliniai ir ið ákalinimo ástaigø gráþusieji 1

18. Kita, áraðykite patys:

I priedas
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Ðvietimo institucijos tipas

Institucijos tipas Procentai

EDU.1 Ikimokyklinë ástaiga 1,4

EDU.2 Pradinë mokykla 0,3

EDU.3 Vidurinë mokykla (kartu su profesinëmis ar technikos mokyklomis) 4,5

EDU.4 Aukðtojo mokslo institucija 23,0

EDU.5 Suaugusiøjø arba tæstinio mokymosi mokykla 12,9

ASS.1 Ne pelno asociacija (rajoninë ar nacionalinë) 26,8

ASS.2 Ne pelno asociacija (europinë ar tarptautinë) 1,7

ASS.3 Universitetø asociacija 1,7

RES Tyrimo institutas 6,3

PUB.1 Savivaldos organas (vietinis) 5,2

PUB.2 Savivaldos organas (regioninis) 1,4

PUB.3 Savivaldos organas (nacionalinis) 1,4

IND Privati kompanija (gamybos ámonë) Në vienos

SER Privati kompanija (paslaugø ámonë) 0,3

OTH Kitos rûðies organizacija 3,1

I priedas

Mokymosi visà gyvenimà tematika Pasirinko

14. Prieinamumas 18

15. Informaciniai tinklai 14

16. Akreditacija ir kvalifikacija 12

17. Aplinkosauga 9

18. Sveikata 9

19. Kokybës sistemos 7

20. Ðeimos ðvietimas 4
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Sunkumo tipai Ne Ið dalies Daþniausiai

Gauta nepakankamai informacijos 54,0 31,7 14,3

Nebuvo galimybës paklausti, pasikonsultuoti dël neaiðkiø detaliø 57,5 29,3 13,2

Trukdë suprasti kalbos barjeras 72,1 23,0 4,9

Informacija nebuvo pritaikyta jûsø ðalies situacijai 60,3 29,2 10,5

Pateiktos informacijos neuþteko ið anksto ávertinti darbo apimèiai ir

finansiniams ásipareigojimams 39,4 39,7 20,9

Kai kurie svarbûs aspektai iðryðkëjo tik vëliau, jau pradëjus vykdyti projektà,

jiems numatyti ið anksto trûko patirties 31,4 36,9 31,7

Kiti sunkumai, kurie trukdë suprasti gautà informacijà 88,2 0,3 11,5

Informacijos tipai Ne Ið dalies Daþniausiai

Jûsø organizacija jau anksèiau bendradarbiavo su kitø valstybiø institucijomis,

dalyvavo tarptautiniame projekte ir informacija buvo gauta ðiuo keliu 30,0 9,7 60,3

Ið dalykiniø partneriø 31,7 16,7 51,6

Per asmenines paþintis 31,7 20,2 48,1

Nacionalinës agentûros surengtame informaciniame forume 52,3 15,3 32,4

Ið nacionalinës agentûros atsiøstos informacijos 53,7 16,3 30,0

Informacijos ieðkojote ar  radote Internete 50,9 24,4 24,7

Nugirdote apie tai atsitiktinai 95,1 2,5 2,4

Kita 97,6 2,4

Atsakymø analizë

I - VI dalyse praðëme respondentø skale nuo 1 iki 9 balø ávertinti tam tikrus informacijos gavimo faktorius pagal jø svarbà,
taip pat pagal sunkumus, su kuriais susidurdavo projekto pradþioje.

Suvesdami duomenis ir norëdami supaprastinti analizæ, sugrupavome balus á tris grupes:

1. Ne (0�1 balas)
2. Ið dalies (2�6 balai)
3. Daþniausiai (7�9 balai)

Ið kur suþinojote apie galimybæ teikti paraiðkà?

I. INFORMACIJA

II priedas

Sunkumai aiðkinantis gautà informacijà
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Projekto vykdymo sunkumø pobûdis Ne Ið dalies Daþniausiai

Bendravimo sunkumø kilo dël partneriø atvirumo stokos 68,6 24,4 7,0

Bendravimo sunkumø kilo dël projekto kalbø ávairovës 70,0 23,7 6,3

Bendravimo sunkumø kilo dël jûsø paèiø prasto uþsienio kalbos mokëjimo 67,6 26,5 5,9

Bendravimo sunkumø kilo dël jûsø partnerio prasto uþsienio kalbos mokëjimo 69,0 23,3 7,7

Bendravimo sunkumø kilo dël skirtingai suprastø terminø 60,8 26,9 12,2

Bendravimo sunkumø kilo dël kultûriniø skirtumø 58,2 33,4 8,4

Bendravimo sunkumø kilo dël partneriø lûkesèiø, interesø, tikslø skirtingumo,

to nebuvo numatyta parengiamajame etape 48,8 38,3 12,9

Bendravimo sunkumø kilo dël skirtingo uþdaviniø supratimo 50,5 35,6 13,9

Bendravimo sunkumø kilo dël partneriø nustatytø skirtingø orgnizacinio ir

vadybinio darbo reikalavimø 47,4 41,8 10,8

Bendravimo sunkumø kilo dël to, kad buvo skirtinga finansø vadyba 55,1 34,8 10,1

II. SU KOKIAIS BENDRAVIMO SUNKUMAIS SUSIDURTA PLANUOJANT
IR VYKDANT PROJEKTÀ

III. PROJEKTO PLANAVIMO SUNKUMAI

1. Partneriai

Sunkumø pobûdis Ne Ið dalies Daþniausiai

Pagrindinius projekto tikslus apibrëþëte jûs kaip projekto vadovas 49,8 7,7 42,5

Projekto tikslus partneriai apibrëþë kartu juos apsvarstæ 26,1 29,6 44,3

Kaip projekto partneris jûs prisidëjote svarstant pagrindinius projekto tikslus 51,9 14,7 33,4

Nors buvote projekto partneris, neturëjote galimybës prisidëti formuluojant

pagrindinius projekto tikslus 82,6 8,0 9,4

Projekto tikslai buvo pernelyg abstraktûs 64,1 23,4 12,5

Projekto tikslai buvo pernelyg dideli, kad jiems pasiekti uþtektø numatytø lëðø,

laiko ir darbo sànaudø 55,7 27,6 16,7

Projekto tikslinë grupë buvo netinkamai pasirinkta 84,0 13,9 2,1

Nebuvo atlikta tikslinës grupës poreikiø analizë 73,5 23,4 3,1

Projekto partneriai parengë netinkamà tikslinës grupës poreikiø analizæ 72,5 23,3 4,2

Veiksmø planas neatitiko projekto tikslø 73,2 23,7 3,1

Projekto veiksmø planas nepakankamai aiðkus ir sistemingas 67,6 26,5 5,9

Nenumatyti konkretûs projekto rezultatai 65,2 26,8

Veiklos planas nebuvo suderintas su finansiniu planu 63,4 31,0 5,6

Projekto planas pasidarë pernelyg visaapimantis 62,0 29,6 8,4

Projekto planas bûtø labiau tikæs nedideliam projektui 70,7 21,3 8,0

Projekto planas buvo nepakankamai realistinis (sunkiai ágyvendinamas) 74,2 19,9 5,9

II priedas
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2. Projektø atranka, pareiðkëjo ir Komisijos bei kitø tarpiniø institucijø bendravimas

Sunkumø prieþastys Ne Ið dalies Daþniausiai

Komisija vëlai priëmë sprendimà dël projekto 56,8 17,4 25,8

Biurokratinës atrankos ir vëlesniø pakeitimø procedûros 36,6 31,7 31,7

Projekto biudþeto apkarpymas turëjo neigiamø pasekmiø tiek veiklai, tiek terminams 59,9 19,5 20,6

Komisija vëlai praneðë apie sprendimà 53,7 20,5 25,8

Programose formuluojami tikslai yra pernelyg abstraktûs ir jø negalima susieti

su realiomis problemomis ir jø sprendimais 53,7 37,9 8,4

Nëra galimybës susipaþinti su panaðiais projektais,  jø tinklais,

nëra projektø katalogo, todël sunku nustatyti prioritetus   39,4 34,5 26,1

Trûksta  teminiø susitikimø ir seminarø, kuriuose bûtø galima pasidalyti

dalyvavimo projektuose patirtimi 46,7 33,4 19.9

Jei dalyvavote Grundtvigo programos projektuose, ar davë naudos metinis

koordinatoriø susitikimas �  turinio ir struktûros poþiûriu? 83,6 6,3 10,1

Nëra nustatytø paraiðkø atrankos kriterijø 55,7 25,8 18,5

Netinkamas ávertinimas 72,1 19,9 8,0

Netinkamai paskirstyta projektø parama (biudþeto eilutëms arba partneriams) 67,6 24,7 7,7

Netinkamai paskirstyta parama dël prasto planavimo 79,4 17,8 2,8

Netinkamai paskirstyta parama dël finansiniø Komisijos apribojimø 70,4 21,6 8,0

Kitos sunkumø prieþastys 88,2 11,8

II priedas

Kaip pakeistumëte savo pasiûlymà, jei nuspræstumëte teikti paraiðkà ið naujo? Procentai

Nieko nekeisèiau 69,7

Ðiek tiek keisèiau 12,5

Daug kà keisèiau 2,8

Kitaip 15,0

Ðioje lentelëje pateikiamas ðalies poþiûris á biurokratines procedûras

Ðalis Procentas pareiðkusiø daug kritiðkø pastabø
apie biurokratines procedûras

Rumunija 30,0

Slovakija 30,0

Slovënija 22,2

Vengrija 41,9

Ið viso 287,0

Ðalis Procentas pareiðkusiø daug kritiðkø pastabø
apie biurokratines procedûras

Bulgarija 20,0

Estija 58,1

Latvija 30,3

Lenkija 22,2

Lietuva 20,0
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IV. PROJEKTØ VADYBOS SUNKUMAI � PROJEKTØ VYKDYMAS: KOMANDOS SUBÛRIMAS,
SUSITIKIMAI, VEIKLOS ORGANIZAVIMAS IR FINANSØ VALDYMAS

II priedas

1. Komandos kûrimo sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Liko neaiðkûs partneriø santykiai ir vaidmenø pasiskirstymas 68,6 24,4 7,0

Vaidmenys nebuvo aiðkiai suformuluoti bendradarbiavimo sutartyje 71,8 21,6 6,6

Nebuvo deramai atsiþvelgta á projekto apmatuose suformuluotus

partneriø ásipareigojimus 69,3 23,7 7,0

Koordinatorius dominavo, neatsiþvelgdamas á partnerius 77,4 17,0 5,6

Partneriai nesugebëjo bendradarbiauti 69,7 24,0 6,3

Vienas (ar keli ) partneriai dalyvavo nenoriai, nebuvo suinteresuoti 62,0 30,0 8,0

Partneriai nepriëjo prie bendros projekto sampratos 71,1 20,9 8,0

Partneriai nesukûrë skirtingø kultûrø supratimo dvasios 76,7 17,5 5,8

 2. Dël projekto dalyviø susitikimø kilæ sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Kadangi nebuvo tinkamai parengti, projekto susitikimai buvo neefektyvûs 74,6 19,8 5,6

Kadangi nebuvo susitelkta ties esminiais klausimais, didþioji laiko ir energijos

dalis iðeikvota aiðkinantis ðalutinius dalykus 72,8 22,0 5,2

3. Organizaciniai sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Planavimo trûkumai: nebuvo tinkamai numatyti veiklos terminai,

ásipareigojimai ir tikslai 66,6 27,1 6,3

Organizavimo ir koordinavimo kompetencijos trûko jûsø paèiø organizacijai 71,1 23,3 5,6

Organizavimo ir koordinavimo kompetencijos trûko partneriø organizacijai 64,8 29,6 5,6

4. Finansø administravimo sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Vykdant projektà paaiðkëjo, kad veiksmø planas neatitinka finansinio plano 66,9 22,8 7,3

Nepasisekë laiku gauti savø fondø paramos 67,6 20,2 12,2

Daugybæ sunkumø lemia biurokratinës buhalterinës procedûros 41,5 35,5 23,0

Paskirtoji parama nebuvo pervesta laiku 48,8 18,4 32,8

Nepagrástas finansiniø dokumentø nepatvirtinimas pridëjo darbo,

sugaiðino ir sukëlë rûpesèiø 78,4 15,0 6,6

Kadangi finansiniai dokumentai nepatvirtinti labai vëlai, prisidëjo darbo ir rûpesèiø 73,5 16,7 9,8

Pernelyg didelë paramos dalis skirta projekto vadovui ir visai projekto komandai 59,9 25,8 14,3

Finansinës taisyklës buvo nepakankamai aiðkios, trûko nurodymø ir

galimybiø pasitarti su Komisija ir kitais veikëjais 55,1 31,0 13,9
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V. PROJEKTO PRIEÞIÛROS, ÁVERTINIMO,  ATASKAITOS IR REZULTATØ SKLAIDOS SUNKUMAI

1. Prieþiûros ir ávertinimo sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Trûko laiku atliekamos prieþiûros 73,2 20,5 6,3

Prieþiûra buvo nepakankama, kad problemos bûtø aptiktos pakankamai anksti 68,6 22,5 8,7

Neaiðkus vertintojø (vidiniø ir iðoriniø) vaidmuo ir funkcijos 69,7 19,2 11,1

Paramà gavusi grupë ir klausytojai nebuvo átraukti á vertinimà 71,8 18,1 10,1

Nesukurta procedûra, kaip vadovai turëtø atsiskaityti apie problemas,

nustatytas savianalizës metu 69,7 21,9 8,4

Trûksta aiðkiø atsiskaitymo uþ projektus standartø 66,9 23,0 10,1

Vertinimo strategijø silpnumas 41,8 51,2 7,0

2. Sklaidos sunkumai Ne Ið dalies Daþniausiai

Projekto plane sklaida nebuvo numatyta ir jai nepaskirta atitinkama biudþeto eilutë 70,0 14,7 15,3

Nëra sklaidos gairiø ir procedûrø 62,7 22,7 14,6

Pasibaigus projektui, sklaidai neliko lëðø (pvz., spausdinimo kaðtams) 71,4 24,7 13,9

Projekto vykdytojai nepasirûpino projekto rezultatø sklaida 69,7 21,9 8,4

Potenciali projekto tikslinë grupë nesusidomëjo rezultatais 73,9 21,6 4,5

Sklaida nepadarë átakos bendrai suaugusiøjø ðvietimo padëèiai 67,9 22,3 9,8

Pasibaigus projektui, nëra galimybiø pasiektà padëtá iðlaikyti ar plësti 72,8 17,4 9,8

VI. PROJEKTINËS VEIKLOS NAUDINGUMAS (APIBENDRINATAS PROJEKTO ÁVERTINIMAS)

II priedas

Dalyvavimas projekte Ne Ið dalies Daþniausiai

Buvo naudingas jûsø organizacijai 19,9 5,9 74,2

Buvo naudingas jûsø ðalies suaugusiøjø ðvietimui 29,6 17,1 53,3

Buvo naudingas praktinei veiklai 24,4 15,0 60,6

Buvo naudingas jûsø profesinei veiklai (sukurtos konkreèios priemonës,

padarytos iðvados, ágyta naujø ágûdþiø ir mokëjimø) 23,7 10,1 66,2

Jûsø organizacijai suteikë galimybæ pasimokyti 21,6 12,2 66,2

Paskatino tolesná daugiaðalá bendradarbiavimà 23,7 9,4 66,9

Pelnë jûsø organizacijai pripaþinimà ir padëjo uþmegzti naujø kontaktø 22,0 12,1 65,9

Padëjo geriau suprasti tarpkultûrinæ ir europinæ jûsø darbo dimensijà 24,0 16,8 59,2

Pagerino finansinæ jûsø organizacijos padëtá 47,0 30,0 23,0
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1 2 3 4 5

Ieðkant tinkamos informacijos 50,9 24,7 13,6 5,2 5,6

Informacijà aiðkinantis 47,4 28,2 12,2 6,3 5,9

Paramos teikëjø ir projekto dalyviø bendravimo sunkumai 48,1 23,7 15,0 7,3 5,9

Projekto planavimo sunkumai, kilæ dël partneriø

bendradarbiavimo 52,6 25,8 12,5 5,6 3,5

Projekto planavimo sunkumai, kilæ dël bendradarbiavimo

su Komisija ir kitais tarpininkais 52,6 22,3 12,2 5,2 7,3

Sunkumai, kilæ buriant komandà ir rengiant susitikimus 61,4 23,0 9,4 3,5 2,8

Projekto valdymo sunkumai 57,5 24,7 10,8 4,5 2,5

Sunkumai, kilæ dël tarptautinës prieþiûros, atsiskaitymo

ir ávertinimo 54,7 25,8 8,4 5,9 5,2

Sklaidos sunkumai 63,4 15,0 9,1 4,2 8,3

Sunkumai pritaikant projekto rezultatus ir idëjas 61,4 12,5 9,4 9,1 7,6

III priedas

VII. GALUTINIS SUNKUMØ ÁVERTINIMAS

Ðioje dalyje vertinimui buvo naudojama 1 - 5 balø skalë (duomenys pateikiami procentais)

1 � jokiø sunkumø;  5 � didþiausi sunkumai

Sudarytojai � Vengrijos MALL komanda:
Zoltán Kárpati
Jánós Sz. Tóth
Endre Zibolen
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FOKUSUOTØ GRUPIØ DISKUSIJØ
APÞVALGA � ATRADIMAI, PATIRTIS,
APIBENDRINIMAI

Projekto vadovas fokusuotø grupiø ataskaitas gavo ið 9
ðaliø. Ðis dokumentas yra sudarytas tiesiog pateikiant pagrin-
dines ataskaitø mintis, iðdëstytas pagal klausimyno struktûrà.
Gauta medþiaga suskirstyta á dvi dalis:

A. Atradimai, iðvados � apibendrinta patirtis.
B. Rekomendacijos.

Rengiant ðá dokumentà naudotasi  tokiu metodu: sudaryto-
jas pateikia ataskaitø teiginius nenurodydamas ðalies, iðsky-
rus tuos atvejus, kai teiginiai prieðtarauja kitø grupiø iðva-
doms arba kai atspindi konkreèios ðalies specifikà. Skirtingø
ðaliø panaðûs teiginiai ta paèia tema kompiliuojami, stengia-
masi sujungti ataskaitø elementus. Sudarytojas stengësi pa-
brëþti svarbiausias mintis, visø pirma tas, kurios daþniausiai
kartojosi visose ataskaitose.

1.1. Informacija ir komunikacija

Daþniausiai koordinatoriai suburia komandà ið asmenø, ku-
riuos jau paþásta. Jei partneriai anksèiau yra sëkmingai dirbæ
kartu, juos sieja pasitikëjimo ir saugumo jausmas. Ypaè tai svar-
bu ilgesniems projektams. Informacija paprastai dalijamasi se-
minaruose, konferencijose ar kituose dalykiniuose susitikimuo-
se. Ðiuolaikiniø projektø sëkmë priklauso iðimtinai nuo asme-
niniø santykiø. Organizuojama per maþai seminarø ar susitiki-
mø, kurie suteiktø progà susipaþinti su galimais partneriais, be
to, stinga partneriø ávertinimo kriterijø. Kad partneriø paieðka
bûtø sëkminga, bûtina ne tik informacija apie jø adresà bei
veiklà, bet ir sàþiningø tarpininkø  patarimai bei konsultacijos.

Dauguma respondentø jau yra dalyvavæ kituose projektuo-
se arba bendradarbiavæ su uþsienio institucijomis. Informaci-
ja, gauta ið Nacionaliniø agentûrø arba ið Interneto, vaidino
menkesná vaidmená. Beveik nebuvo dalyviø, kurie bûtø atsi-
tiktinai suþinojæ apie juos dominanèios srities projektà.

Elektroninës informacijos kiekis yra tikrai didelis. Deja, ne
visos ðalys ir ne visos organizacijos turi lygias galimybes nau-
dotis informacijos ir telekomunikacijos technologijomis (ITT).
Kad ðios nelygybës bûtø iðvengta, informacija taip pat turëtø
bûti skelbiama spaudoje, kartais ir per televizijà.

Trûksta techniniø priemoniø, trûksta ágûdþiø dirbti su ITT.
Kaimo vietoviø, maþø miesteliø institucijos neturi pakanka-
mos techninës bazës, jø galimybës naudotis Internetu þymiai
menkesnës (tikrai nepakankamos, kad pavyzdþiui, kreipdamie-
si á Leonardo da Vinci programà, uþpildytø projekto paraiðkà
Internete).

Deja, nëra projektø ir programø duomenø bazës. Jei tokia
bazë bûtø sukurta, Komisija apsaugotø  programas nuo pasi-

II. NEIÐRADINËKIME DVIRAÈIO! MOKYKIMËS IÐ PATIRTIES

kartojanèiø projektø, o tos paèios temos projektø rengëjai uþ-
megztø ryðá, tai savo ruoþtu didintø regioninæ integracijà bei
galimybæ derinti programas.

Labai reikia konsultavimo paslaugø � ne tiek informacijai
gauti, kiek projektui paraðyti. Nacionalinës agentûros papras-
tai pataria, kaip áforminti paraiðkà, bet ne projektø turinio klau-
simais.

Informacijos neprieinamumas nëra tokia didelë blogybë kaip
tai, kad þmonës, rengiantys tà informacijà, neturi praktinës pro-
jektø vadybos, o gal net ir projektø kûrimo patirties ir todël jø
teikiama informacija menkavertë.

Nacionaliniø agentûrø organizuojami informaciniai forumai
yra geras dalykas, taèiau paranku turëti galimybæ ir asmenið-
kai apsilankyti agentûroje.

Esama kompanijø, jau supratusiø, kad konsultavimo ir pro-
jektø parengimo, ypaè anglø kalba, paslaugos yra geras ver-
slas. Deja, jos brangios. Jei projektas negaus paramos, tai bus
tuðèiai iðmesti pinigai.

Didþiausia problema aiðkinantis informacijà yra ta, kad ji ne-
suteikia galimybiø ið anksto numatyti problemas, kurios iðkils
vykdant projektà. Dël nepakankamos pradinës informacijos
bûna sunku ávertinti projekto kaðtus. Finansinë informacija
daþnai nepakankama.

Pagrindinës yra dvi problemos: panaðiø projektø patirties
trûkumas ir nepakankama informacija ið projekto vadovo.

Vykdant projektà gaunama ne visa, neiðsami ir prieðtaringa
informacija (PHARE).

Informacijos nepakanka bûsimø darbø apimèiai ir finansi-
niams ásipareigojimams ávertinti.

Kalba ir finansinis administravimas neturëtø bûti tokie biu-
rokratiðki.

Kasmetiniai Grundtvigo koordinatoriø susitikimai yra labai
vienpusiðki, atrodo, kad jie skirti vien praneðti, kà turime dary-
ti, nëra jokio dialogo. Buvo iðsakyta daug komentarø apie tai,
kaip mums sekasi dirbti, taèiau organizatoriams nerûpëjo, nei
kaip mums sekasi, nei kaip jie galëtø prisidëti, kad mes dirbtu-
me geriau.

Per maþas dëmesys skiriamas tam, kad institucijos nëra
suinteresuotos dalyvauti ávairiuose projektuose. Turëtø bû-
ti imamasi kokiø nors priemoniø  skatinti jas dalyvauti pro-
jektuose. Reikia pirminio postûmio siekti agentûrø pagalbos.
Agentûrø organizuojami susitikimai atlieka vien tik informa-
cinæ funkcijà.

Galimybë aptarti svarbius projektø rengimo ir vykdymo
klausimus susitikimuose ar seminaruose labai svarbi, kadangi
ne visi klausimai gali bûti iðspræsti bendraujant per atstumà �
elektroniniu paðtu, faksu ar telefonu.

Pateikiamos informacijos pakanka patyrusiems partneriams,
bet pradedanèiajam toje informacijoje sunku susigaudyti ir ja
pasinaudoti.

Projektuose nuolatos dalyvauja tos paèios institucijos, o
kitus bûtina supaþindinti  su paèiais projektø rengimo pagrin-
dais � idëjø kûrimu, darbo grupiø tikslais ir pan.
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Teminës konferencijos vis aiðkiau rodo, kad sëkmingas pa-
raiðkas á Struktûrinius fondus, á Europos Socialiná fondà pa-
teiks tas pats ratas paraiðkø teikëjø. Jie jau yra iðmokæ raðyti
paraiðkas, o kiti taip ir lieka nuoðaly. Paraiðkø teikëjø ratà bûti-
na iðplësti.

Kartais kliûtis bendrauti yra kultûriniai partneriø skirtumai.
Pasitaiko, kad Vakarø valstybës átraukia mus tik dël to, kad
turëtø geresnes galimybes dalyvauti atrankoje.

Kartais atrodydavo, kad jau su partneriais prieita prie ben-
dros nuomonës, taèiau ið tiesø partneriai  taip nemanë. Antra
vertus, svarbu bendradarbiauti su uþsienio ðaliø þmonëmis,
kad paþintume kultûrinius skirtumus.

Kalbos problemos ir ávairiø sàvokø supratimas yra svarbus
klausimas. Dalyviø nuomone, nors jie patys neturëjo kalbiniø
sunkumø, taèiau siekdami geresnës komunikacijos partneriai
turëtø tobulinti savo uþsienio kalbø mokëjimà.

Paaiðkëjo, kad kalbø problemos kur kas rimtesnës negu bu-
vo tikëtasi, ypaè bendradarbiaujant su italiðkai, ispaniðkai ar
prancûziðkai kalbanèiais partneriais.

Buvo atvejø, kai paraiðkos teikëjai nusprendë nedalyvauti
projekte, nes nebûtø áveikæ vertimo kaðtø.

Pasinaudodami tuo, kad nacionalinës komandos nepakan-
kamai gerai mokëjo uþsienio kalbà, kai kurie partneriai mëgino
manipuliuoti pradiniais tikslais ir finansiniais susitarimais.

Trûksta esminio projektø ir jø vadybos principø supratimo.
Trûksta aiðkios, suprantamos ir lengvai prieinamos infor-

macijos apie konkreèiø ES programø prioritetus kiekvienais
metais.

Reikia daugiau visapusiðkos informacijos anglø kalba apie
PHARE ir ES remiamø programø reikalavimus paraiðkoms, apie
programø vykdymo reikalavimus ir pan. Deja, gimtosiomis kal-
bomis prieinamos tik dalinës, neoficialios ðiø programø san-
trumpos.

1.2. Projektø planavimas
ir vadyba

Sunkumø kyla dël dviejø dalykø: sprendimai apie projektø
patvirtinimà priimami per vëlai, todël   pinigai vëlai pervedami
á fondus, o tada vëluoja ir tarpinë, ir galutinë suma.

Paraiðkos teikëjai ádeda daug jëgø ir laiko raðydami projektà.
Ilgai negaunant atsakymo, gana rizikinga ásijungti á kitus pro-
jektus ar priimti  naujus bendradarbiavimo pasiûlymus.

Maþesnës ir neturtingesnës organizacijos negali pradëti pro-
jekto be ES lëðø. Dël to patiria dideliø sunkumø, nes baigti
projektà vis tiek privalo numatytu laiku.

Kai kuriais atvejais projekto partneriai turi imti paskolø, kad
galëtø vykdyti veiklà. Tai tikrai neskatina jø ateityje vël daly-
vauti  projektuose.

Vieneriø metø projektai yra per trumpi, jie tik ið dalies ágy-
vendina savo tikslus, daþnai nerandama, kas vëliau finansuos
pradëtà veiklà, ir pagrindinis tikslas lieka nepasiektas.

Reikia atsiþvelgti á kiekvieno projekto socialiná kontekstà.
Neámanoma praðyti paramos ðvietimo projektui, jeigu progra-
moje nesama atitinkamo socialinio elemento (pvz., ásidarbini-
mo galimybës) (PHARE romø programa).

Net ir sëkmingas projektas nutraukiamas, jei pritrûksta lë-

ðø. Projekto vykdytojai negalëjo tæsti veiklos ir ádarbinti þmo-
niø, kurie mokësi projekto metu (PHARE romø programa).

Projektø lëðos kartais nepasiekia tø paramos gavëjø, ku-
riems yra skirtos. Lëðø skirstymo sistema turëtø bûti geriau
kontroliuojama, vystymo fondai neturëtø bûti nukreipiami lo-
bistiniø grupiø kanalais.

Kartais susiduriama su �senuoju mentalitetu�. Vis dar pasi-
taiko þmoniø, mananèiø, jog dalyvauti tarptautiniame projekte
reiðkia tik truputá pasivaþinëti po uþsiená.

Paskutiná deðimtmetá buvo áprasta skirti nedaug lëðø, sil-
pnai kontroliuoti ir nepaisyti lygybës, nes paskyrimus lëmë
ekspertai. Ðiandien situacija pasikeitë, deja, ji tapo biuro-
kratiðkesnë. Antra vertus, ðiandienin situacija tarptautiniams
ðvietimo projektams yra palankesnë negu kitoms sritims.

Su rimèiausiomis problemomis komandos susiduria sudary-
damos projekto biudþetà, taip pat bandydamos patenkinti fi-
nansinës ataskaitos reikalavimus.

Pernelyg visaapimantys projektai vertinami neigiamai. Part-
neriai turi aiðkiai apsibrëþti, kokiø rezultatø tikisi,  taip pat turë-
ti aiðkø viso projekto planà.

Biurokratija, negalëjimas susipaþinti su panaðiais projektais,
projektø katalogo nebuvimas, taip pat aiðkiø projektø atran-
kos kriterijø trûkumas � daþniausiai minimos problemos, ky-
lanèios bendradarbiaujant su Komisija.

Atmesti projektai
Kalbëdami apie atmestus projektus, respondentai sutiko,

kad kalta ir jø organizacija, ir Komisija. Atmetama visada re-
miantis vertintojo ekspertize. Kitais atvejais pasirodë, kad bu-
vo netinkamai paruoðtas biudþetas.

Dalyviai sutinka, kad projekto buhalterija turi bûti tvarkoma
preciziðkai. Taèiau esama daug nebûtinø formalumø ir daug
biurokratijos tvarkant finansus ir atsiskaitant.

Finansai apkarpomi ávairiais pretekstais. Kartais finansinin-
kai reikalaudavo tos paèios darbø apimties, o kartais klausda-
vo, kurie darbai galëtø bûti iðbraukti.

Daþnai uþmirðtama, kad institucijos vargu ar gali iðlaikyti
buhalterijà ir dar mokëti projekto vadovui. O juk jø darbas yra
esminis, todël jiems skirti pinigai turëtø bûti átraukiami á projek-
to biudþetà. Kai kuriose Socrates programose atlyginimas per-
sonalui yra apribotas arba apskritai priskirtas nepriimtiniems
kaðtams.

Daugelyje ðaliø kandidaèiø valstybë neremia nevyriausybi-
niø organizacijø. Fondai skiria finansinæ paramà iðimtinai pro-
jektams ir projektinei veiklai, o ne nuolatiniam institucijos dar-
bui. Neleidþiama naudoti paskirtø resursø nuolatiniam perso-
nalui iðlaikyti ir komunikacijai. Grundtvigo programa net reika-
lauja, kad valstybë skirtø lëðø personalo darbo uþmokesèiui.
Dël ðios prieþasties nevyriausybinës organizacijos susiduria
su rimtomis kliûtimis norëdamos dalyvauti tarptautiniuose pro-
jektuose.

Vienas didþiausiø nesusipratimø, susijusiø su europiniais
projektais, yra paramos gavimas. Tiesa yra ta, kad europiniai
projektai nëra bûdas uþdirbti pinigø! Institucija per projektus
gali gauti papildomø pinigø, bet tik jei ji jau turi savø resursø.

NVO surengë kursus ir verslininkø mokymus, taèiau pasi-
baigus programai vietos valdþia nutraukë bendradarbiavimà
su visuomenine organizacija (Phare romø programa).

Projekto vadovas kartais ima stelbti partnerius. Antra ver-
tus, vadovai skundþiasi stokojà partneriø susidomëjimo. Ðie
reiðkiniai gali bûti tarpusavyje susijæ: per didelis koordinato-
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riaus dominavimas slopina partneriø iniciatyvumà.
Turi bûti uþtikrintos lygios Vakarø ir Rytø Europos partneriø

galimybës. Mobilumo parama vis dar skirstoma netolygiai, ta-
èiau Rytø Europos partneriø iðlaidos Vakarø ðalyse yra tos
paèios. Todël partneriai ið CRE regiono daþnai negali dalyvau-
ti visuose susitikimuose.

Valstybinës valdþios tarnautojø nekompetentingumas ir da-
bartiniai neatitikimai tarp finansø ir buhalterijos teisinio regu-
liavimo skirtingose valstybëse, sunkumai, susijæ su pridëtinës
vertës mokesèiu, stabdo sklandø projektø vystymà.

Vietiniø ástatymø pakeitimø (pavyzdþiui, minimalaus atly-
ginimo padidinimo) nenumato programos finansavimo tai-
syklës ir tai sudaro dideliø sunkumø institucijai (Phare romø
programa).

ES projektø biudþetai turi bûti skaièiuojami eurais, o kai ku-
riø ðaliø kandidaèiø valdþia skiria paramos dalá savo valstybës
valiuta. Tokiu atveju neámanoma numatyti galimø santykiniø
finansavimo pokyèiø, atsirandanèiø dël uþsienio valiutos ver-
tës kritimo.

Bûtina uþtikrinti, kad valstybës tarnautojai, atsakingi uþ pro-
jektø finansavimo klausimus, galëtø pasikonsultuoti, ypaè tai
pasakytina apie Phare projektus.

Kartais atrodo, kad þmonëms, uþsiimantiems finansø admi-
nistravimu tiek valstybiniu, tiek rajoniniu lygiu, labiau rûpi
pateisinti savo uþimamas pareigas atitinkamoje agentûroje, o
ne padëti projektinei veiklai.

Finansinë biurokratija yra labai sudëtinga ir reikli. Finansi-
nës ataskaitos parengimas reikalauja labai daug pastangø. Kar-
tais atrodo, kad pieðtukø kaina yra svarbesnë negu projekto
poveikis tikslinei grupei.

Komisija pernelyg akcentuoja finansinius aspektus, ir pro-
jekto dalyviams lieka neaiðkûs turinio vertinimo aspektai.

Administraciniai uþdaviniai vis labiau komplikuojami. Au-
gant administracinio darbo sànaudoms, vis maþiau laiko lieka
dalykinei projekto pusei.

Paruoðiamasis darbas � labai svarbi viso proceso dalis, ka-
dangi dauguma bûsimos veiklos detaliø (partneriø vaidmenys
ir uþdaviniai, darbø tvarka, biudþetas ir kt.) aptariama kaip tik
ðiuose parengiamuosiuose susitikimuose ar seminaruose.

Vadovo vaidmuo projekte yra svarbiausias. Projekto sëkmë
priklauso nuo jo profesinës kompetencijos ir motyvacijos, taip
pat nuo jo darbo su partneriais ir bendravimo bûdo. Bûtina,
kad uþdaviniai ir resursai bûtø skirstomi sàþiningai visiems
partneriams.

Daþniausiai pagrindinë naðta tenka projekto vadovui, o ne
partneriams, pastarøjø atsakomybë maþesnë.

Trûksta darbo ágûdþiø, esama atvejø, kai uþdaviniai atlieka-
mi netiksliai, nepaisoma numatytø laiko limitø.

Projektø dalyviai   ataskaitose turi dràsiai ir atvirai iðsa-
kyti savo pasiûlymus ir reikalavimus, apraðyti problemas,
su kuriomis susidûrë, ir siûlyti, kaip bûtø galima pagerinti
situacijà.

Projektinis darbas dalyviams paprastai yra papildomas  ða-
lia jø kasdienio darbo ir pareigø. Neturint tikslaus visos pro-
jekto veiklos ir bûsimø darbø krûvio apraðymo, sunku sude-
rinti darbø apimtá ir sukurti glaudþiai bendradarbiaujanèià tarp-
tautinæ komandà. Vienas svarbiausiø sunkumø ágyvendinant
projektus �  laiko trûkumas, nes projektas vykdomas liekanèiu
nuo pagrindinio darbo ir pareigø laiku. Todël taip svarbu tin-
kamai suplanuoti laikà ir finansines sànaudas.

1.3. Prieþiûra, vertinimas, sklaida

Kartais prieþiûros ataskaitos uþima labai daug laiko, ypaè
tais atvejais, kada kontroliuoja pati Komisija. Turëtø bûti ben-
dros taisyklës visoms patikrinimo ataskaitoms.

Jei bûtø mechanizmas, nustatantis kiekvieno projektinës
veiklos etapo kokybæ, bûtø paprasèiau laiku pastebëti silpnà-
sias vietas.

Pageidautina, kad donorinës organizacijos atlikdamos galu-
tá ávertinimà atsiþvelgtø ne tik á finansinius klausimus, bet ir á
projekto laimëjimus.

Neuþtenka ávertinti teoriðkai, taip pat reikia praktiniø semi-
narø. Projekto novatoriðkumas bei laimëjimai yra ne maþiau
svarbûs vertinant kaip finansinë pusë.

Iðorinë ekspertizë yra labai brangi. Paprastai projekto ko-
mandos, ypaè maþesniø projektø, turinèiø nedidelá biudþetà,
negali sau leisti iðoriniø ekspertø kaðtø.

Atsakymas dël atmesto projekto buvo labai trumpas,  ma-
tyt, projekto në neskaitë. Þmonës negauna rimtesnës informa-
cijos, kodël projektas buvo atmestas, todël atmetimo patirtis
jø negali iðmokyti, ko ir kaip nedaryti ateityje.

Nesulaukiame jokios reakcijos á savo ávertinimà. Kartais ne-
atsakoma net á mûsø pasiûlymus dël vertinimo. Susidaro áspû-
dis, jog vertinama tik dël to, kad �tokia mada�, á rezultatus retai
atsiþvelgiama.

Kartais sulaukdavome teigiamos projekto vadovo reakci-
jos, bet niekada nieko ið Briuselio.

Net gavæ teigiamà sëkmingos projektinës veiklos ávertini-
mà, pavyzdþiui, po aðtuonerius metus vykusiø suaugusiøjø
profesinio mokymo statybos kursø, nematome, kad  Darbo
centras rûpintøsi didinti uþimtumà.

Potencialiø projekto rengëjø savianalizë yra nepakanka-
ma. Daugelis organizacijø, ypaè kaimo vietovëse, mano, jog
nesugebës patenkinti reikalavimø, todël net nebando rengti
projektø.

Vertinimo strategijø silpnumas, aiðkiø kriterijø, pagal kuriuos
vertinamos projektø ataskaitos, trûkumas, tai, kad vertinant
projektà neatsiklausiama paramos gavëjø nuomonës, � tokios
pagrindinës minimos problemos. Kartais projekto vykdymas
apskritai nekontroliuojamas.

Vertintojas turëtø bûti átrauktas nuo pat projekto pradþios,
kad galëtø nuolatos informuoti projekto rengëjus, kas yra ge-
rai, kas nelabai. Jis turëtø padëti, bûti konstruktyvus, ne de-
struktyvus asmuo.

Gerø (ir nelabai brangiø) ekspertø sàraðas labai padëtø pro-
jektø vadybininkams.

Projekto sklaida turëtø prasidëti nuo jo pristatymo.
Bûtini seminarai projekto rezultatø sklaidos klausimais.
Visi ES projektø rezultatai turëtø bûti prieinami Internete,

kad nereikëtø iðrasti dviraèio. Turëtume uþtikrinti, kad  toliau
bûtø plëtojami projekto rezultatai.

Sklaidos sunkumai
Gana daþnai projektas neturi dalies, skirtos informacijos apie

projektà sklaidai projektà ávykdþius. Nors projekto rezultatø
sklaida ir nedarytø poveikio bendrai tos srities situacijai, jais
domisi tikslinës grupës.

Sëkmingø projektø rengëjai, jei jø projektas nenumatë sklai-
dos, turi turëti galimybæ pratæsti darbà nauju projektu, skirtu
kaip tik rezultatø sklaidai..

Turëtø bûti ásteigtas baigtø projektø rezultatø Europos re-
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gistras. Tai suteiktø informacijà naujoms komandoms rengiant
projektus apie iki to laiko projektø neapimtas sritis.

Geriausia informacijos apie projektà sklaida yra parengti nau-
jà projektà, pratæsiantá ankstesnájá.

Reikia sudaryti leidiná, kuriame bûtø paskelbta teigiama ir
neigiama sklaidos patirtis. Ðiam klausimui turëtø bûti skiria-
mas ypatingas dëmesys, kadangi rezultatø sklaidai paprastai
pristinga lëðø.

Nacionalinës agentûros turëtø pristatyti sëkmingø projektø
patirtá, pavyzdþiui, iðleisdamos tam skirtas broðiûras.

Ugdykime ekspertus savose ðalyse.

2. FOKUSUOTØ  GRUPIØ DALYVIØ
REKOMENDACIJOS

2.1. Informacija ir bendravimas

Informacijos rinkimui labai svarbûs asmeniniai susitikimai ir
seminarai. Organizuojant informacijos dienas, seminarai turë-
tø tapti áprasta  procedûros dalimi.

Labai naudingi parengiamieji vizitai ar seminarai bei gali-
mybë planuoti kartu su partneriais prieð áteikiant projekto
paraiðkà.

Labai naudingi kursai projektø vadybininkams.
Dalyviai sutarë, jog projekto vadovo vadybos ágûdþiø ágiji-

mas ir tobulinimas yra bûtina iðankstinë sàlyga.
Prieð rengiant projektus bûtina pagerinti situacijà tokiais

klausimais:
- informacija turi bûti prieinama ir iðsami,
- sudarytos galimybës konsultuotis (susitikimuose, ryðio

priemonëmis ir kt.),
- sudarytos galimybës mokytis parengti projektà.
Bûtina pasirûpinti, kad bûtø prieinama informacija apie gali-

mus partnerius ir rekomendacinio pobûdþio informacija, be to,
suteikta galimybë asmeniðkai konsultuotis.

Partneriø susitikimuose bûtina iðsamiau apibûdinti projekto
veiklà, pasitikrinti, ar projekto pristatymas aiðkus visiems da-
lyviams. Nepakankamai atsiþvelgiama á sunkumus, susijusius
su kultûriniais ir kalbø skirtumais.

Trûksta galimybiø susipaþinti su informacija apie patvirtin-
tus sëkmingus projektus, tokia informacija padëtø mokytis ið
sëkmingos patirties. Bûtina spausdinti informacinæ medþiagà
apie reikðmingiausius projektinës veiklos aspektus, pavyzdþiui,
kaip apibûdinti projektà, kaip kontroliuoti projekto eigà, kaip
skleisti informacijà apie rezultatus.

Nacionaliniø agentûrø tinklapiuose pateikiama informacija
turi bûti iðsamesnë ir suprantamesnë.

Bûtinas tiesioginis kontaktas su tais, kurie sprendþia pro-
jektø likimà.

Reikia rengti reguliarias Nacionaliniø agentûrø informacijos
dienas ar valandas, organizuoti reguliarius seminarus, o jø lai-
kas turëtø bûti skelbiamas ið anksto.

Nacionaliniø agentûrø darbuotojø ir ekspertø kvalifikacijos
turi bûti aukðtesnës. Kai kurie ekspertai neatitinka bûtinø kri-
terijø. Nacionalinës agentûros turëtø veikti kaip padëjëjos ir

patarëjos, o ne vien formaliai surinkti dokumentus.
Bûtina, kad nacionalinës agentûros pristatytø savo progra-

mas ávairiuose ðalies rajonuose, kadangi rajonø kontaktiniai
asmenys ne visada suteikia pakankamà informacijà.

Medþiaga ir informacija turëtø bûti prieinama, paruoðta aið-
kia ir lengvai suprantama valstybine kalba. Pirmiausia turi bûti
rûpinamasi pradedanèiais projektø kûrëjais.

Pradedantiesiems reikia seminarø apie tai, kaip �gauti reikia-
mà informacijà� atsiþvelgiant á:

- numatomo projekto tipà,
- keitimosi informacija tarp ávairiø institucijø metodus,
- projekto vykdytojø ir bendruomenës vadovø konsultavi-

mosi galimybes.
Nacionaliniø agentûrø darbo (ágyvendinant PHARE progra-

mos paprogrames) kokybë yra ne visada patenkinama; bûtina
uþtikrinti galimybæ tiesiogiai bendrauti su atitinkamos ES pro-
gramos biuru.

Reikia atnaujinti Suaugusiøjø ðvietimo þodynà, kurá nese-
niai parengë EAEA; já reikia papildyti 100�150 terminø, daþ-
niausiai vartojamø daugiaðaliuose projektuose.

Projektø terminijos ir sàvokø aiðkumas apsaugo nuo nesu-
sipratimø ir dviprasmybiø formuluojant uþdavinius ir koordi-
nuojant projektà.

Dalyviai rekomenduoja sutelkti dëmesá á mokymàsi bendrauti
skirtingø kultûrø atstovams, iðmokti daugiau apie ávairias kul-
tûras ir paproèius.

Pageidautina, kad dalyviams bûtø leista pateikti projektus
gimtosiomis kalbomis.

2.2. Projekto planavimas ir vadyba

Dalyviai siûlo Komisijai sutrumpinti projektø vertinimo pe-
riodà, sprendimai turëtø bûti priimami ir paraiðkos teikëjai in-
formuojami daug greièiau.

Bûtinai reikëtø sukurti nacionalinius fondus, ið kuriø bûtø
uþtikrinta biudþetuose numatyta vietinë parama didelio masto
projektams, atrinktiems ir patvirtintiems Briuselio.

Visi dalyviai ir komandos turëtø dalyvauti planuojant.
Svarbu, kad koordinatorius ir visi partneriai suprastø savo

uþdavinius.
Siekiant padëti maþesniems ir pradedantiems dalyviams gauti

reikalaujamà vietinæ paramos dalá ir susidoroti su finansiniais
pereinamojo laikotarpio sunkumais, bûtina ásteigti nacionalinius
projektø fondus. Projektø fondus turëtø ásteigti atitinkamos mi-
nisterijos ir nacionalinës agentûros. Lengvesnë bendro finan-
savimo tvarka ásteigus tokius fondus suteiktø galimybæ akty-
viau dalyvauti projektuose nevyriausybinëms organizacijoms,
taip pat pradedantiesiems ir maþoms organizacijoms.

Turi bûti patobulintos ir perraðytos suprantama kalba bu-
halterijos tvarkymo instrukcijos, bûtina aiðkiau iðdëstyti rei-
kalavimus ir pateikti pavyzdþius.

Taip pat rekomenduojama lanksèiau þiûrëti á patvirtintø pro-
jektø biudþeto eiluèiø koregavimus.

Bûtinos programos, kurios skatintø institucionalizacijà ir in-
tegracijà � tai kurtø palankesnæ vietinæ, socialinæ, ekonominæ
projektø aplinkà.

Parengiamieji visø partneriø vizitai, organizuojami projekto
vadovo, sudarytø tvirtesná pagrindà kuriant darnià komandà.
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Projekto tikslai, uþdaviniai ir resursø pasidalijimas taptø skaid-
resni ir dël jø visi dalyviai aiðkiau susitartø.

Geriausia sëkmingos projekto vadybos garantija yra anks-
tesnë daugiaðalio bendradarbiavimo ir dalyvavimo europiniuo-
se projektuose patirtis.

Svarbu organizuoti kursus, kuriuose patyræ projektø vady-
bininkai savo patirtá perduotø suaugusiøjø ðvietëjams.

Nepasitikëjimas savo jëgomis trukdo teikti projektø paraið-
kas. Daugelis organizacijø, ypaè kaimo vietovëse, mano, jog
nesugebës patenkinti reikalavimø, todël net nebando rengti
projektø.

Resursai, numatyti parengiamiesiems vizitams, turëtø bûti
geriau padalyti ir sudaryti konkretûs jø panaudojimo princi-
pai. Vienas ðios situacijos pagerinimo bûdø galëtø bûti toks:

suteikti galimybæ institucijai, gerai vykdþiusiai Grundtvig 2 pro-
jektà, dalyvauti Grundtvig 1(arba 4) projekte.

Turëtø bûti parengta labiau diferencijuota vietiniø ánaðø sis-
tema. Minimalià vietinio finansavimo ribà reikëtø nuleisti iki
15% (pavyzdþiui, NVO, taip pat tiems, kurie dirba su socialinës
atskirties arba sunkiai pasiekiamomis grupëmis, kaimø organi-
zacijoms). Jeigu bus reikalaujama, kad 40-50% biudþeto suda-
rytø vietinis ánaðas, dalis organizacijø (visø pirma NVO ir  vie-
tinës institucijos) atsisakys dalyvauti daugiaðaliuose europi-
niuose projektuose.

Atsakymai dël atmestø projektø turi bûti iðsamesni, kad jø
teikëjai ið to pasisemtø naudingø þiniø.

Dalies tiksliniø grupiø, tokiø kaip neágalieji, projektai turi
gauti didesniø lëðø.
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Prieð suformuluodami rekomendacijas, pateikiame bendriau-
sias ðio tyrimo iðvadas.

1. KAD BÛTØ SUKURTA TINKAMESNË
INSTITUCINË SISTEMA, BÛTINA
PLËSTI PARTNERYSTËS RYÐIUS,
PRANOKSTANÈIUS ASMENINIØ
KONTAKTØ RIBAS

Ðiuo metu sëkmingi projektai daugiausia vykdomi remiantis
asmeniniais santykiais, todël tik maþa dalis suinteresuotøjø
sugeba ásijungti á daugiaðales programas. Reikia toliau decen-
tralizuojant procesà padidinti suaugusiøjø ðvietëjø, dalyvau-
janèiø projektuose, skaièiø ir sukurti tinkamesnes sàlygas dau-
giaðaliø projektø veiklos institucionalizacijai, kaip svarbiai mo-
kymo bei lavinimo teorijai bei praktikai instituciniu (mokyklø,
asociacijø, korporacijø ir kt.) ir nacionaliniu lygiu.

2. ÁVAIRIØ PROGRAMØ SUTELKIMAS

Demokratinë instituciniø sistemø veikla ðalyse kandidatë-
se, palygti su ES ðalimis narëmis, pasiþymi didesniu nesaugu-
mo laipsniu ir formalizmu, ypaè bendradarbiaujant vyriausybi-
niam, NVO, verslo ir privaèiam sektoriui. Paradoksalu, taèiau
kiek pilietinë visuomenë ðalyse kandidatëse yra santykinai sil-
pnesnë, tiek valstybë ir á rinkà orientuotos institucijos taip pat
yra maþiau atviros.

Kad programos labiau atitiktø socialinius ir rinkos lûkes-
èius, reiktø pagerinti bendradarbiavimà tarp ávairiø Komisijos
direktoratø.

Socrates, Leonardo da Vinci, Grundtvigo ir PHARE progra-
mø dalyviai ið ðaliø kandidaèiø teigia, jog rengiant nacionali-
nius þmogiðkøjø iðtekliø vystymo planus, Struktûriniø fondø,
Europos Socialinio fondo prisijungimo programas, SAPARD
bei Regioninio vystymo programas, ypaè sunku átraukti pro-
fesionalus, áskaitant ir nevyriausybines suaugusiøjø ðvietimo
organizacijas bei kitas visuomenës grupes. Santykinis para-
mos suaugusiøjø mokymuisi dydis ðiose programose taip pat
kelia abejoniø.

3. VIETINËS PARTNERYSTËS INTEGRACIJA

Siekiant gerinti suaugusiøjø mokymosi ir ðvietimo projektø
vietinæ, socialinæ ir ekonominæ aplinkà, padëti bendradarbiauti
vietos ir rajonø ðvietëjams, visose programose pirmenybë tu-

rëtø bûti teikiama projektams, kurie skatina vietinæ integracijà.
Dalyviai ypaè kritiðkai vertina vietinës valdþios vaidmená ir

jos poþiûrá á paramà suaugusiøjø ugdymo projektams bei ðvie-
timui. Nacionalinës vyriausybës ir agentûros turëtø uþtikrinti,
kad á valstybës tarnautojø mokymo apie ES integracijà progra-
mas bûtø átrauktos svarbiausios ES mokymosi visà gyvenimà
politikos nuostatos.

Kurdama suaugusiøjø mokymosi bei kitas ðvietimo progra-
mas, Komisija turëtø rûpintis vietinës valdþios, vyriausybiø
skatinimu, be to, Komisija turëtø sieti suaugusiøjø mokymosi
programas su kitomis programomis, tokiomis kaip Regionø ko-
miteto programos, taip pat vietinio bei regioninio verslo vys-
tymo ir vietinio bei regioninio vieðojo administravimo progra-
momis.

4. BENDRADARBIAVIMO KULTÛROS
VYSTYMAS

Visi MALL projekto dalyviai ásitikinæ, kad daugiausia pro-
blemø kelia Komisijos biurokratija, su kuria susiduriama visoje
projektinëje veikloje: atrenkant projektus, priimant sprendimus,
pervedant paramà, tvirtinant tarpinæ ir galutinæ ataskaitas, pa-
teikiant finansinës ir dalykinës ataskaitos reikalavimus. Komi-
sija turi sutrumpinti ávertinimo, sprendimo priëmimo ir atsaky-
mo projekto autoriams laikà.

Bûtø naudinga nedelsiant imtis tokiø priemoniø:

◗ Vystyti savianalizës, projektø bei jø vadybos vertinimo
kultûrà ir metodologijà.

◗ Konsultuoti, orientuoti mokymosi visà gyvenimà, pro-
jektø vadybos klausimais, vystyti finansø vadybos ágûdþius
bei didinti tarpkultûrinës komunikacijos kompetencijà.

◗ Organizuoti pratybas, seminarus, staþuotes praktikams
visais svarbiausiais klausimais

◗ Plëtoti supaþindinimà su projektø rezultatais, kurie gali
bûti pritaikyti kitoje socialinëje ir kultûrinëje aplinkoje.

◗ Organizuoti informacines kampanijas, kad plëstøsi daly-
viø ratas ir didëtø projektø naudingumas.

5. FINANSAVIMAS

Ðalys kandidatës turi daugiau investuoti á suaugusiøjø ðvie-
timà ir efektyviau naudoti resursus negu dabartinës ES ðalys
narës.

III. IÐVADOS
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MALL grupës poþiûriu, bûtina ásteigti nacionalinius, rajoni-
nius fondus, ið kuriø bûtø uþtikrinta biudþetuose numatyta
vietinë parama didelio masto projektams, atrinktiems ir patvir-
tintiems Komisijos. Tai papildytø ir leistø efektyviau ágyven-
dinti dabar galiojanèià Komisijos ir nacionaliniø vyriausybiø
finansavimo praktikà.

Nacionaliniai projektø fondai galëtø padëti maþesniems ir
pradedantiems dalyviams gauti reikalaujamà vietinæ paramos
dalá ir susidoroti su finansiniais pereinamojo laikotarpio sun-
kumais. Projektø fondus turëtø ásteigti atitinkamos ministeri-
jos arba nacionalinës agentûros ir regioninë valdþia. Lengves-
në bendro finansavimo tvarka ásteigus tokius fondus galëtø
pagelbëti visø pirma nevyriausybinëms  organizacijoms, pra-
dedantiesiems ir maþoms organizacijoms aktyviau dalyvauti
projektuose.

MALL grupë siûlo lanksèiau þiûrëti á patvirtintø projektø
biudþeto eiluèiø koregavimus.

6. FINANSAVIMO
PRIORITETAI

MALL grupë rekomenduoja nustatyti aiðkesnes taisykles,
pagal kurias prioritetas bûtø teikiamas neformalaus ir nefor-
malaus savaiminio (informalaus) mokymosi veiklai, taip pat
projektams, kuriø tikslas � maþinti socialinæ atskirtá ir ugdyti
pagrindinius ágûdþius, áskaitant pilietietiðkumà.

Ðiems sudëtingiems uþdaviniams spræsti bûtina tolesnë de-
centralizacija, jau pradëta Grundtvigo programos. Reikia ne
vien didinti nacionaliniø agentûrø vaidmená, bet taip pat kur-
ti naujas decentralizuotas struktûras, aktyviai átraukti visas
suaugusiøjø ðvietimu suinteresuotas institucijas, siekti tie-
sioginio visø ánaðo visais lygiais � Europos, nacionaliniu bei
vietiniu.

7. TOBULINTI
INFORMAVIMÀ
IR BENDRAVIMÀ

Trûksta tiek nacionaliniø, tiek europiniø duomenø baziø. Pa-
tvirtinti projektai, pristatomi Komisijos ir nacionaliniø agentû-
rø tinklapiuose, tik formaliai patenkina vieðumo reikalavimus.
Projektø patvirtinimas yra savotiðkas kokybës rodiklis, taèiau
stokojama sistemingesnës informacijos apie projektø rezulta-
tus bei galimybes juos pritaikyti kitur. Iðvados apie daugiaða-
liø projektø veiklà daþniausiai tenkinasi vien finansinës kon-
trolës, tinkamo fondø panaudojimo klausimais. Europinës bei
nacionalinës duomenø bazës palaikytø kokybës reikalavimus
bei plaèiai skleistø informacijà apie rezultatus.

Bûtø labai naudingos nacionaliniø agentûrø informacijos
dienos, kuriose dalyvautø visi, kuriuos domina suaugusiøjø
ðvietimas.

MALL grupë rekomenduoja nacionalinëms agentûroms su-
daryti sàlygas vieðai susipaþinti su projektø �gerosios prakti-
kos� pavyzdþiais, atsiþvelgiant á konkreèios valstybës ugdy-
mo sistemos prioritetus. Tokia medþiaga, parengta konsultuo-
jantis su projektø autoriais, turëtø bûti skelbiama gimtàja kal-

ba glaustai, aiðkiai, lengvai suprantamai, nes pirmiausia ji ski-
riama pradedantiesiems.

Reikia tobulinti Kvietimø teikti projektø paraiðkas kalbà � jie
turëtø bûti paraðyti suprantamiau. Vien iðversti Kvietimà á na-
cionalines kalbas nepakanka. Kvietimai, atsiþvelgiant á ðalies
specifikà, turi bûti papildyti ávairia tai ðaliai svarbia informaci-
ja, bet net ir ði priemonë pasirodys esanti nenaudinga, jei ne-
bus suaryta galimybë konsultuotis individualiai.

Bûtina atnaujinti Europos suaugusiøjø ðvietimo þodynà, kurá
neseniai parengë EAEA; já reikia papildyti 100�150 terminø,
daþniausiai vartojamø daugiaðaliuose projektuose. Papildy-
mai turëtø atspindëti pastarøjø dvejø metø suaugusiøjø ðvie-
timo plëtrà bei poþiûrá, iðreikðtà svarbiausiuose dokumentuo-
se, tokiuose kaip Memorandumas, Komunikatas apie moky-
màsi visà gyvenimà, Praneðimo apie konkreèius ðvietimo ir
mokymo sistemø tikslus Europoje iðvadø ágyvendinimo pro-
grama ir kt.

8. TARPTAUTINIØ PROJEKTØ VADYBA:
UGDYTI KOMPETENCIJAS

Didþiausias paèiø suaugusiøjø ðvietëjø mokymosi uþdavi-
nys � gerinti koordinatoriø ir partneriø kontaktiniø asmenø
projektø vadybos ágûdþius. Neákainojamà vertæ ðiuo poþiûriu
turi organizatoriø konsultavimas.

MALL grupë siûlo parengti europiniø projektø vadybos
programà ir vykdyti jà ávairiausioje mokymo aplinkoje � aukð-
tojo mokslo institucijose, profesinës raidos centruose, su-
augusiøjø ðvietimo bei vieðojo administravimo personalo mo-
kymuose.

Sëkmingø projektø komandø kompetencija yra reikðmingiau-
sias projekto iðteklius � þmogiðkasis kapitalas. Norint gerinti
projektø vadybos iðmanymà efektyviausia mokytis ið patir-
ties. Siûloma, kad patvirtintø projektø vadybininkams (po tam
tikros registracijos procedûros) bûtø suteikta galimybë prak-
tiðkai pasimokyti vadybos. Atitinkamø kursø finansinë gali-
mybë galëtø bûti numatyta paèiø patvirtintø projektø biudþete
arba tokie mokymai galëtø bûti finansuojami pagal atskiras
paraiðkas vizitams pas patyrusius vadybininkus, tokio pabû-
dþio paraiðkoms paramà galëtø teikti Mokomës partnerystës
arba Mobilumo programa.

Tokiø mokymø programose taip pat turëtø bûti skiriamas
dëmesys skirtingø kultûrø supratimui, supaþindinimui su kito-
mis kultûromis, paproèiais, bûtinø skirtingø kultûrø atstovø
bendravimo ágûdþiø lavinimui. Visa tai yra be galo svarbu su-
augusiøjø ðvietëjø tarptautiniam bendradarbiavimui.

ITT
Nacionalinë ðvietimo sistemø valdþia, rengdama valstybi-

nes informacijos visuomenës plëtros programas, turi skelbti
finansavimo programas, per kurias bûtø galima daugiau in-
vestuoti á suaugusiøjø ðvietimo institucijø ITT infrastruktû-
rà bei suaugusiøjø ðvietëjø kompiuterinio raðtingumo gerini-
mà. Individai ir organizacijos taip pat gali prisidëti prie to,
kad ITT vartojimo poþiûriu suaugusiøjø ðvietimas padarytø
esminá ðuolá.
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9. VERTINIMAS

Siekiant didesnës suaugusiøjø mokymosi kokybës, projek-
tø atranka turëtø bûti daug skaidresnë. Nesàþininga didþiules
laiko ir darbo sànaudas, ádëtas rengiant projektà, atlyginti vien
trumpu neigiamu atsakymu � keletu nereikðmingø sakiniø, pa-
raðytø anoniminio eksperto. Bûtinos atviros konsultacijos su
ekspertais � pagal bendràsias ekspertinio darbo sutarèiø sà-
lygas. Taip dirbant paaiðkëtø, kad kai kurie ekspertai nëra tin-
kami ðiam darbui, taigi jø paslaugø bûtø atsisakyta, kaip dabar
atmetami projektai, neatitinkantys reikalavimø. Net ir pralai-
mëjusiems reikia sudaryti sàlygas pasimokyti, juos padràsinti
bûsimiems projektams. Be konkreèiø individualiø konsultaci-
jø, turëtø bûti organizuojami forumai, kuriuose projektø ren-
gëjai susipaþintø su projektus vertinanèiø ekspertø patirtimi.
Ekspertai taip pat turëtø bûti mokomi, kaip taikyti vienodus
finansavimo reikalavimus bei atrankos kriterijus.

Bûtina kuo greièiau paruoðti vertinimo procedûrà. Grund-

tvigo vertinimo sistema, gal dël to ir yra gana pavirðutiniðka,
kad iki ðiol nebaigta. Leonardo vertinimo gairës yra pernelyg
formalios ir biurokratiðkos, be to, individualûs dalyviai nesu-
paþindinti su ðiomis procedûromis. Visuotiniai ir Europos lyg-
mens trûkumai, atskleisti Europos Komisijos Praneðime apie
mokymosi visà gyvenimà kokybës indikatorius (2002 birþe-
lis), aiðkiai parodë, jog ðioje srityje bûtina toliau dirbti.

10. SKLAIDA: SIEKTI DIDESNËS NAUDOS
SKLEIDÞIANT INFORMACIJÀ
APIE PROJEKTØ LAIMËJIMUS

Nors nuo projektø rezultatø gali ir nepriklausyti bendra su-
augusiøjø ðvietimo padëtis, jais domisi tikslinës grupës. MALL
dalyviai siûlo, kad apie projektus bûtø informuojama ir dides-
nis dëmesys skiriamas jø rezultatø sklaidai.
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Remdamasi pagrindiniais atlikto tyrimo duomenimis ir siek-
dama atkreipti dëmesá á ðio tyrimo iðvadas, tikëdamasi, jog mû-
sø siûlomos priemonës pravers ateityje sprendþiant suaugu-
siøjø ðvietimo reikalus, MALL grupë suformulavo rekomen-
dacijas suaugusiøjø ðvietëjams ir atitinkamiems nacionaliniams
bei Europos valdþios organams.

1. REKOMENDACIJOS VISIEMS LYGIAMS

 MALL grupë rekomenduoja

◗ siekiant iðplësti dalyviø ratà ir padidinti socialiná ir ekono-
miná projektø naudingumà, skatinti suaugusiøjø ðvietëjus da-
lyvauti daugiaðaliuose projektuose;

◗ gerinti suaugusiøjø ðvietimo kokybæ;

◗ padidinti projektø atrankos skaidrumà bei uþtikrinti verti-
nimà pagal kokybës kriterijus;

◗ sukurti arba toliau plëtoti vertinimo ir savianalizës sis-
temà;

◗ uþtikrinti visokeriopas dalyviø konsultavimo ir orientavi-
mo paslaugas;

◗ organizuoti projektø kûrëjø mokomuosius seminarus apie
projektø parengimà;

◗ parengti europiniø projektø vadybos mokomàjà progra-
mà ir ádiegti jà ávairiose mokymo ástaigose � aukðtojo mokslo
institucijose, profesinës raidos centruose, suaugusiøjø ðvie-
timo bei vieðojo administravimo personalo mokymuose;

◗ atmestø projektø autoriams rengti seminarus su vertinan-
èiais ekspertais.

2. REKOMENDACIJOS DALYVIAMS

MALL grupë rekomenduoja

◗ semtis ankstesniø projektø planavimo ir vadybos patir-
ties per ryðiø tinklus, forumus, mokymus;

◗ kad bûtø iðvengta nenumatytø problemø, komandoms su-
sitikti prieð projekto pradþià;

◗ kad bûtø lengviau áveikiami projektø vykdymo sunkumai,
pasirûpinti nuolatine projekto prieþiûra;

◗ prieð prasidedant projektui, taip pat projektà vykdant bei
jam pasibaigus, organizuoti seminarus, kuriuose bûtø aptaria-
mi komandos kûrimo, tarpinio vertinimo, rezultatø sklaidos ir
kiti klausimai;

◗ pasirûpinti partneriø vartojamos terminijos ir sàvokø vie-
nareikðmiðkumu;

◗ uþtikrinti galimybæ patvirtintø projektø vadybininkams
praktiðkai pasimokyti vadybos, tokia finansinë galimybë turë-
tø bûti numatyta paèiø patvirtintø projektø biudþete arba tokie
mokymai galëtø bûti finansuojami pagal atskiras paraiðkas vi-
zitams pas patyrusius vadybininkus. Tokioms paraiðkoms pa-
ramà galëtø teikti programa Mokomës partnerystës arba Mo-
bilumo programa.

3. REKOMENDACIJOS VALDÞIOS ORGANAMS
IR NACIONALINËMS AGENTÛROMS

MALL grupë rekomenduoja

◗ ásteigti nacionalinius fondus, kurie uþtikrintø vietinius ána-
ðus, numatytus kaip projektø bendro finansavimo sàlyga bei
finansuotø projektø rezultatø sklaidà;

◗ projektø rezultatø sklaidà naudoti kaip priemonæ, skati-
nanèià naujus dalyvius ásitraukti á projektinæ veiklà;

◗ átraukti kuo daugiau vietinës valdþios organø,  formuoti
besimokanèius rajonus, miestus;

◗ pradedantiesiems, kaip tikslinei grupei, parengti aiðkià,
glaustà ir lengvai suprantamà medþiagà apie projektus gimtàja
kalba;

◗ á suaugusiøjø ðvietimo bei vieðojo administravimo dar-
buotojø mokymø apie apie ES integracijà programas átrauk-
ti pagrindinius mokymosi visà gyvenimà politikos doku-
mentus;

◗ uþtikrinti, kad bûtø galima valstybine kalba susipaþinti su
projektø �gerosios praktikos� pavyzdþiais, atsiþvelgiant á kon-
kreèios valstybës ugdymo sistemos prioritetus;

◗ leisti nacionaliniø agentûrø naujienø biuletenius, adresø
sàraðus;

◗ tinklapiai turi bûti aiðkûs ir patrauklûs pradedantie-
siems.

IV. REKOMENDACIJOS
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4. REKOMENDACIJOS KOMISIJAI

MALL grupë rekomenduoja

◗ vystant bendravimo kultûrà, sumaþinti daugiaðalio ben-
dradarbiavimo biurokratijà: atrenkant projektus, priimant spren-
dimus, pervedant paramà, tvirtinant tarpinæ ir galutinæ ata-
skaitas, pateikiant finansinës ir dalykinës ataskaitos reikalavi-
mus. Komisija turi sutrumpinti ávertinimo, sprendimo priëmi-
mo ir atsakymo projekto autoriams laikà;

◗ uþtikrinti didesná vertinimo skaidrumà (visø etapø: iðanks-
tinës atrankos, atrankos, tarpiniø ir galutiniø atsiskaitymø);

◗ finansuoti pagal organizacijos ar projekto dydá ir skirti
atskirà biudþeto eilutæ maþoms organizacijoms ar projektams;

◗ visose programose naudoti konsultacijas kaip kokybës
indikatoriø ir telkti atskiras programas sprendþiant panaðius
uþdavinius;

◗ dël vëlyvo Komisijos atsakymo apie projekto patvirtini-
mà suteikti teisæ pratæsti projekto vykdymo laikà;

◗ atmestø projektø autoriams reguliariai organizuoti kon-
sultacijas, forumus, kuriuose bûtø aptariamos bendros atmeti-
mo prieþastys bei dalijamasi projektus vertinanèiø ekspertø
patirtimi;

◗ sukurti patvirtintø projektø duomenø bazes, nuolatos
skelbti ir atnaujinti galimø partneriø sàraðà bei europiniø pro-
jektø rezultatus;

◗ atnaujinti EAEA parengtà Europos suaugusiøjø ðvietimo
þodynà, kad jame bûtø atspindëti svarbiausi mokymosi visà
gyvenimà politikos  dokumentai;

◗ skatinti vietinius valdþios organus, vyriausybes, korpo-
racijas sieti suaugusiøjø mokymosi programas su kitomis pro-
gramomis;

◗ sukurti bendrà programø (t.y. Leonardo, Grundtvigo ir kt.)
duomenø bazæ, kad bûtø iðvengta pasikartojanèiø darbø, taip
pat kad bûtø lengviau pereiti ið programos á programà.
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MALL projekto dalyviai seminare Budapeðte aptarë suau-
gusiøjø ðvietimo organizacijø vertinimo kriterijus ir nuspren-
dë, kad ðie kriterijai turëtø bûti suformuluoti kuo paprasèiau.
Vadovaujantis kaip tik tokia nuostata, parengti þemiau patei-
kiami vertinimo metmenys. Jie naudingi ir tiems, kurie jau daly-
vavo projektuose, ir tiems, kurie kol kas neturi tokios patirties.
Potencialiems daugiaðaliø projektø partneriams, ypaè prade-
dantiesiems, metmenys padës ávertinti savo stipriàsias ir sil-
pnàsias puses, geriau suprasti savo paèiø poreikius ir tai, ko-
kie gebëjimai turëtø bûti toliau vystomi. Rezultatø  dalá turëtø
pildyti tik tie, kurie jau dalyvavo Europos daugiaðaliuose pro-
jektuose. Jei kaip tik ruoðiatës prisijungti prie kokio nors pro-
jekto ir tapti partneriu arba patys rengiate projekto paraiðkà,
uþpildykite tik dalis, pavadintas Galimybës ir Eiga.

V. SUAUGUSIØJØ ÐVIETIMO INSTITUCIJØ, DALYVAUJANÈIØ
EUROPINIUOSE PROJEKTUOSE, VERTINIMO METMENYS

Galimybës/þmogiðkøjø iðtekliø vadyba

Þmogiðkøjø iðtekliø vadyba  (pareigø apraðymai, atsakomybë,
laiko/uþdaviniø apibûdinimas)
Projektø vadybos mokymas

Galimybës/komandos kompetencijos

Uþsienio kalbø mokëjimas
Suaugusiøjø mokymosi / mokymosi visà gyvenimà terminijos iðmanymas ir vartojimas
Komandos bendravimo su kitø kultûrø atstovais ágûdþiai
Kompiuterinio raðtingumo lygis (áskaitant naudojimàsi Internetu)
Administraciniai ir techniniai ágûdþiai
Poþiûris á komandiná darbà ir sugebëjimas dirbti komandoje

Galimybës/iðtekliø vadyba (iðtekliø paskirstymas)

Logistika
Áranga
Turimi þmoniø iðtekliai
Finansai

Eiga/Vadovavimas

Ankstesnë tarptautiniø projektø patirtis (kaip partnerio arba vadovo)
Profesinë kompetencija (projektø vadyba, kokybës uþtikrinimas,
ryðiø tinklo kûrimas, komandos kûrimas)
Vystymo strategija (projekto vizija)
Planavimas (Komandos nariø ir komandos �Mokymosi planai�)

Rezultatai/Pasitenkinimas projektu

Komandos pasitenkinimas savo darbu
Tikslinës grupës poreikiø patenkinimo ávertinimas
Sprendimas apie visø, kuriems skirta parama, ar visuomenës poreikiø patenkinimà

Rezultatai/Projekto rezultatai

Projekto rezultatø ávertinimas
Projekto naudingumas
Projekto partnerystës ávertinimas
Projekto rezultatø sklaida
Projekto idëjø ir atliktos veiklos plëtra
Bendras projekto ávertinimas

Uþpildæ lentelæ, aptarkite jà su savo organizacijos darbuo-
tojais. Á aptarimà galite pasikviesti iðorinius vertintojus ar eks-
pertus, kurie galëtø padëti jums atlikti savianalizæ, taigi ir nu-
matyti tolesnius þingsnius pradedant planuoti daugiaðalá pro-
jektà arba tæsiant jau pradëtà. Priklausomai nuo konkreèios
situacijos ir tikslø, galite siûlomus vertinimo kriterijus padi-
dinti arba pakeisti, ið tikrøjø tai yra tik metmenys, jie turëtø
bûti nuolatos papildomi ar koreguojami priklausomai nuo kon-
kreèiø poreikiø.

Jei norëtumëte apimti daugiau klausimø arba parengti ge-
resná kriterijø sàraðà, siûlome atkreipti dëmesá á vertinimo gai-
res, pateikiamas ðios dalies pabaigoje.

Sritis  Jûsø organizacijos veikla Ar reikia tobulinti
                                                                                                                                                 Stipriosios      Silpnosios             ðià sritá?

                                                                                                                                                pusës             pusës                 Taip / Ne
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Tolesnës savianalizës gairës

Darbo programoje, skirtoje Praneðimo apie konkreèius Eu-
ropos mokymo ir lavinimo sistemø tikslus iðvadoms vykdyti,
pabrëþiami trys strateginiai tikslai. Pirmasis yra gerinti ES ug-
dymo sistemø kokybæ ir efektyvumà (1)3 . Komisija taip pat
paskelbë pirmà Praneðimà apie mokymosi visà gyvenimà ko-
kybës indikatorius; praneðime nurodyti suaugusiøjø moky-
mosi  kokybës trûkumai bei bûtini tobulinimai (2). Pagrindiniai
kanalai, per kuriuos turëtø bûti gerinama suaugusiøjø moky-
mosi kokybë, kaip rekomenduojama Mokymosi visà gyvenimà
memorandume, yra ES finansuojamos programos, tokios kaip
Socrates, Grundtvig, Leonardo ir kitos (3).

Pirmoji sàlyga siekiant pagerinti suaugusiøjø mokymosi ko-
kybæ, yra ðvietimo organizacijø skatinimas jos siekti. Ðie sa-
vianalizës metmenys remiasi prielaida, kad daugiaðaliø projek-
tø dalyviai � potencialûs ir realûs � turi pradëti nuo paprastos,
bet iðsamios savianalizës, kad galëtø nustatyti silpnàsias ir
stipriàsias savo veiklos bei teikiamø paslaugø puses ir kartu
vystyti savo organizacijos kultûrà: nuolat kelti kokybës klau-
simà ir analizuoti padëtá � taip galima sukurti aplinkà, kurioje
tampama nuolat besimokanèia organizacija.

Vertinimo metmenys sumanyti kaip bet kurios suaugusiøjø
ðvietimo organizacijos treèiojo lygio veikla.

Mûsø poþiûriu, pirmo lygio savianalizë yra nacionalinës ir
europinës politikos lygio (4). Antrasis lygis � tai specialios
mokymo ir lavinimo sritys bei ávairios paprogramës, tokios
kaip  Grundtvig, Leonardo ir Phare (5).

Laikantis strategijos �nuo apaèios iki virðaus�, bûsimieji ir
dabartiniai daugiaðaliø projektø dalyviai turi pradëti nuo sa-
væs, nuo savo organizacijos. Ðie savianalizës metmenys pa-
rengti adaptuojant idëjas, iðdëstytas tarptautinio autoriø ko-
lektyvo paraðytame vadove Quality assurance - Instruments
for evaluation and self-evaluation in adult education. Met-
menys taip pat atspindi MALL tyrimo duomenis apie sunku-
mus, su kuriais susiduria suaugusiøjø ðvietëjai, dalyvaudami
daugiaðaliuose projektuose. MALL seminaro Budapeðte da-
lyviai pabrëþë, kad  ðie savianalizës metmenys gali bûti atnau-
jinami, koreguojami ir  nuolatos tobulinami.

Minëtas tarptautinio autoriø kolektyvo parengtas vadovas
pabrëþia keletà bendriausiø teiginiø (6):

◗ Savianalizës metmenys remiasi prielaida apie suaugu-
siøjø ðvietimo organizacijà kaip visumà, t.y. remiasi holisti-
niu poþiûriu. Vertinami visi organizacijos aspektai, visa jos
veikla. MALL�o pateikiami metmenys yra atrankinio pobû-
dþio, pagrindinis dëmesys skiriamas daugiaðaliams projek-
tams.

◗ Ðiais metmenimis galës pasinaudoti net ir skirtingomis
filosofijomis bei metodologijomis besiremianèios organizaci-
jos, taigi jie bus naudingi bet kuriai suaugusiøjø ðvietimo or-
ganizacijai.

◗ Savianalizës metmenys gali bûti lengvai pritaikomi kon-
kreèiam kontekstui bei konkreèiai organizacijai. Prasmë, kurià
organizacija teikia �kokybës� sàvokai, priklauso nuo organi-
zacijos filosofijos, metodologijos, istorijos, paproèiø, tikslø ir
uþdaviniø. Todël kaip tik organizacijos nariai yra savos orga-
nizacijos kokybës ekspertai.

Atlikdami treèiojo lygio savianalizæ, suaugusiøjø ðvietëjai
turëtø neuþmirðti ir antrojo vertinimo lygmens, t.y. specifiniø
jø pasirinktos programos siekiø (7 ir 8). Antrojo lygio vertini-
mo átraukimas á savianalizës procedûrà yra ypaè svarbus no-
rint sëkmingai dalyvauti daugiaðaliuose projektuose. Suau-
gusiøjø ðvietëjai, organizacijos, ágijusios ðiø dviejø lygiø pa-
tirties, gali geriau atlikti pirmojo lygio savianalizæ, efektyviau
atsiþvelgti á visø trijø lygiø sàveikà.

MALL projekto savianalizës metmenys sudaryti ið trijø pa-
grindiniø daliø: Galimybës, Eiga, Rezultatai.

Daliø potemës.
Galimybës: þmogiðkøjø iðtekliø vadyba, resursø vadyba,

vadybos informacijos sistema, techniniai ir administravimo
klausimai, ryðiø tinklo kûrimas ir partnerystë.

Eiga: koordinavimas, politikos strategija, bendras planavi-
mas, tiksliniø grupiø nustatymas ir atranka, kokybës uþtikrini-
mas, organizacijos poþiûriai.

Rezultatai: darbuotojø pasitenkinimo lygis, vartotojø pasi-
tenkinimo lygis, poveikis visuomenei bei suaugusiøjø ðvieti-
mo sistemai.

Ðaltiniai:

(1) http://www.eaea.org/policy.html

(2) Europos Komisijos Praneðimas apie mokymosi visà gy-
venimà kokybës indikatorius, anglø k.:  European Report on
Quality Indicators of Lifelong Learning, European Commis-
sion, June, 2002

http://europa.eu.int/comm/education/life/15indica-
tors_en.pdf

(3) Europos Komisijos komunikatas Paversti Europà mo-
kymosi visà gyvenimà erdve, anglø k.: http://www.euro-
pa.eu.int/comm/education/life/communication/com_en.pdf

(4) Þr. Mokymosi visà gyvenimà memorandumas (Vilnius,
2001), ir Europos Komisijos komunikatas Paversti Europà mo-
kymosi visà gyvenimà erdve, taip pat þr. Praneðimas apie kon-
kreèius ðvietimo ir mokymo sistemø tikslus. Iðvadø ágyvendi-
nimo darbo programa (2001), Europos Komisijos Praneði-
mas apie mokymosi visà gyvenimà kokybës indikatorius
(2002).

(5) Vertinimo gairës
Leonardo da Vinci Bendruomenës profesinio mokymo pro-

grama, Phare II. 2002�2006
Pilotiniai projektai, Teminiai projektai, Kalbinës kompeten-

cijos, Tarptautiniai tinklai, nuorodos, 2001 (anglø k., galima
gauti ið MALL).

Grundtvigo programos ávertinimas: Iðorinio vertinimo poþiû-
ris, SOC/GRU/02/004  Grundtvigo vertinimo indikatoriai (an-
glø k., galima gauti ið MALL).

Mokyklinio ðvietimo indikatoriai ir vertinimo gairës
http://europa.eu.int/comm/education/indic/backen.html

 3 Taip ðiame dokumente þymima nuoroda á pabaigoje pateikiamus ðaltinius.
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(6) Kokybës uþtikrinimas
Suaugusiøjø ðvietimo savianalizës priemonës, vadovas
http://www.vocb.be/qualityfunction=get&id=7.html
http://www.vocb.be/files/QAhandbook.pdf
http://www.vocb.be/files/QAinst%202.pdf

(7) a) Leonardo da Vinci
Bendruomenës profesinio mokymo programa, antras eta-

pas: 2000 - 2006
Bendros gairës projektø vykdytojams, 2003�204
Europos Komisija, anglø k.:
http://europa.eu.int/comm/education/leonardo/leonardo2/

guides_en.html
b ) Socrates programa
Gairës paraiðkø teikëjams, 2000 birþelis
Dokumente apibûdinama finansinë parama, kurià ðvietimo

projektams teikia Socrates programos paprogramë Bendruo-
menës projektai. Kartu reiktø skaityti kasmetinius SOCRATES
kvietimus teikti projektus, juose bûna nurodyta tokia svarbi
papildoma informacija, kaip paskutinë data áteikti paraiðkas,
taip pat programos nustatyti konkreèiø metø paramos priorite-
tai. Ðiuos dokumentus lietuviø kalba rasite Nacionalinës agen-
tûros tinklapyje.

c) Grundtvig: suaugusiøjø ðvietimas ir kiti mokymosi ke-
liai: http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/ho-
me.html

Taip pat þr.:
Pasiûlymai rengiant projekto paraiðkà
Geri patarimai rengiant sëkmingà projektà, anglø k.:
http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/propo-

sal.html
d) þr. Kai kuriuos Socrates finansuotø projektø tinklapius.

Juose pateikiami visi suaugusiøjø ðvietimo projektai, finan-
suoti Socrates programos (1995�1996), o nuo 2000 � Grund-
tvigo programos. Trumpai apibûdinimas kiekvienas projektas
(angliðkai, prancûziðkai arba vokiðkai), remiantis informacija,
gauta ið paèiø institucijø � projektø autoriø � paraiðkø.

http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/in-
fo.html#dedodododedadada

e) Þr. Dokumentus apie Socrates ir Grundtvigo teisinæ bazæ
ir politikà. Socrates antrojo etapo ir Grundtvigo (2000-2006)
programos teisinë bazë apibûdinama Europos Parlamento ir
Tarybos nutarime Nr. 253/2000/EC: http://europa.eu.int/comm/
education/socrates/adult/political.html

(8) Pasiûlymai, kaip apibûdinti projektà raðant paraiðkà
◗ Gerai apsibrëþkite projekto tematikà.
◗ Detaliai apraðykite bendrus pasirinktø tiksliniø grupiø

poreikius.
◗ Aptarkite, kokiø ðiuos poreikius tenkinanèiø produktø ir

paslaugø jau esama.
◗ Tiksliai ir aiðkiai suformuluokite savo tikslus, apibûdin-

kite metodus, kuriais sieksite norimø rezultatø.
◗ Apibûdinkite projekto veiklos etapus ir numatomus kon-

kreèius rezultatus.
◗ Paraðykite, kaip bus supaþindinama su projekto rezulta-

tais, atkreipkite dëmesá á tikslines auditorijas.
◗ Apibûdinkite, kaip projektas bus vertinamas.

Geri patarimai rengiant sëkmingà projektà
◗ Sutelkite ávairius partnerius ið universitetø, asociacijø ir

organizacijø, priklausanèiø formalaus ir neformalaus mokymo-
si sektoriams.

◗ Turëtø bûti gerai subalansuota ðaliø partnerystë, t.y. ji
turi bûti pakankamai plati.

◗ Parenkite darbiná planà ir taip pasidalykite uþdavinius,
kad bûtø aiðkios koordinuojanèios institucijos ir partneriø
funkcijos.

◗ Skaidriai padalykite materialinius resursus koordinuojan-
èiai institucijai ir partneriams.

◗ Iðlaikykite tikrai europinæ dimensijà turinio, rezultatø ir
informacijos apie projektà platinimo poþiûriu.

◗ Kurkite novatoriðkà ir plaèiai pritaikomà veiklà, skleiskite
þinias apie jà.
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Bulgarija
Þiniø skleidimo bendrijø federacija
(Federation of Societies for Spread of Knowledge)
Adresas: 82 Al. Stamboliisky Blvd., 1303 Sofia, Bulgaria
Tel./Faks: +359-2-929 91 11
El. paðtas: fssk@asico.net
Internetinis puslapis: http://www.fssk-bg.org/
Bendradarbiai: Radosveta Drakeva, Marina Gentcheva, Ve-

lichka Grigorova, Stoian Hristov, Miltcho Manov, Iskra Niko-
lova, Nikola Ovcharov, Nedialka Peneva, Stanislavka Popova,
Georgi Shalamanov, Sevdalina Slavova, Zina Sokolova, Ves-
selina Stanimirova, Liliana Stefanova, Todorka Stefanova, Maia
Tcholakova, Hristo Tsvetkov, Veliko Turnovo, Olia Vassileva,
Martin Vassilev, Julia Yordanova

Èekija
HUMANITAS PROFES
Adresas: U Vinohradské nemocnice 3, Praha 3, 130 00
Tel./ Faks:+420-272739627, 1420-224228534
El. paðtas: E-mail: HP@satoya.cz, alena.kroupova@eis.cu-

ni.cz
Internetinis puslapis: http://www.eis.cuni.cz
Bendradarbiai: Vìra Doruðková, Marie Jelínková, Alena

Kroupová, Ludmila Venerová

Estija
Estijos suaugusiøjø ðvietimo asociacija (ANDRAS)
(Association of Estonian Adult Educators)
Adresas: Valge tn. 10, Tallinn 11413
Tel.: (0) 6 211 674
Faks.: (0) 6 211 670
El. paðtas: andras@uninet.ee
Internetinis puslapis: http://www.andras.ee/
Bendradarbiai: Inna Ende, Talvi Märja, Taivi Õigus, Mait

Roþdestvenski, Kerttu Taidre

Latvija
Latvijos suaugusiøjø ðvietimo asociacija (LAEA)
(Latvian Adult Education Association)
Adresas : Merkela 11, Riga, LV-1050
Tel./faks.:  371 7 222411
El. paðtas: laea@parks.lv
Web: http://home.parks.lv/laea/en/
Bendradarbiai: Linards Deidulis, Inga Galvane, Zanete Je-

kabsone, Agita Rengarte, Toms Urdze, Anna Vostroiglova

Lenkija
Lenkijos suaugusiøjø ðvietëjø asociacija (SOP)
(Polish Association of Adult Educators)

VI. DUOMENYS APIE PROJEKTO DALYVIUS IR JØ ADRESAI

Adresas: Ul. Ogrodowa 47, Czêstochowa, Poland
Tel./faks.: +48 34 361 1857
El. paðtas: iwonake@yahoo.com
Internetinis puslapis: www.sop.wshit.edu.pl
Bendradarbiai: Wiesùaw Gworys, Bartùomiej Gworys, Prze-

mysùaw Gworys, Tomasz Woêniak

Lietuva
Lietuvos suaugusiøjø ðvietimo asociacija (LSÐA)
(Lithuanian Association of Adult Education)
Adresas: Geleþinio vilko 12, 2600 Vilnius
Tel./Faks.: (370-5) 2312309
Tel.: (370-5) 2619031
El. paðtas: lssa@takas.lt
Internetinis puslapis: http://www.laae-lssa.lt/
Bendradarbiai: Vilija Dailidienë, Vincentas Dienys, Roma Juo-

zaitienë, Irena Liegienë, Vilija Lukoðûnienë

Rumunija
Vokietijos suaugusiøjø ðvietimo universitetø asociacijos Bu-

kareðto skyrius
(IIZ/DVV Project Office)
Adresas: Str Slanic 12, e t3, ap 4, Bucuresti 3, Romania
Tel: +40 1 310 1222
+40 1 313 5883
Tel./faks.: +40 1 314 7778
El. paðtas: iizdvvro@fx.ro
Internetinis puslapis: www.iiz-dvv.ro/engleza/proiecte.htm#3
Bendardarbiai: Alexandra Barascu, Cristiana Vlad

Slovakija
Ðvietimo akademija
(Akadémia vzdelávania/Academy of Education)
Adresas: Gorkého 10, 815 17 Bratislava 1, Slovak Republic
Tel.: +421 2 544 14 612
Faks.: +421 2 544 100 39
Vadovas: Mgr. Vladimír Kotas
El. paðtas: kotas@aveducation.sk
Internetinis puslapis: www.aveducation.sk
Bendradarbiai: Margita Anèicová,Tomáð Findra, Danica Hu-

lová, Edita Hviðèová, Renáta Kopanièáková, Vladimír Kotas,
Emília Martinková, Dana Pluèinská, Klaudius Ðilhár, Pavol
Ðoth, Nataða Urbanèíková, Peter Vnuèko

Slovënija
Slovënijos andragogikos centras/ Slovënijos suaugusiøjø

ðvietimo institutas
(Andragoðki center Slovenije/Slovenian Institute for Adult

Education)



32

Adresas: Ðmartinska 134a, 1000 Ljubljana, Slovenija
Tel.: +386 1 5842 582
Faks.: +386 1 5245 881
El. paðtas: darijan.novak@acs.si
Internetinis puslapis: http://www.acs.si/
Bendradarbiai: Alenka Flander, Robert Marinðek, Maja Mi-

heliè Debeljak, Vida A. Mohorèiè Ðpolar, Darijan Novak, Maja
Radinoviè Hajdiè, Andrej Sotoðek

Vengrija
Vengrijos liaudies mokyklø bendrija (HFHSS)
(Hungarian Folk High School Society)
Adresas: Corvin ter 8., 1101 Budapest
Phone: +36 1 457 07 33
Fax: +36 1 457 07 34
El. paðtas: mnt@nepfoiskola.hu
Internetinis puslapis: www.nepfoiskola.hu/mall
Bendradarbiai: Brigitta Borbíró, Zsófia Fesztbaum, Csilla Kár-

mán, Zoltán Kárpáti, Márta Mihályfi, Irén Mózesné Opoczky,
László Simig, János Sz. Tóth, Tamás T. Kiss, Katalin Varga,
Endre Zibolen

2. MALL projekto darbo priemonës

Rengëjai , nenorëdami labai iðplësti leidinio apimties, ne-
spausdina jame projekto darbo priemoniø. Jas visas galima
rasti anglø kalba interneto tinklapyje:  http://www.nepfoisko-
la.hu/eng/mall.htm

Lietuviø kalba su Klausimynu galima susipaþinti LSÐA tin-
klapyje: http://www.laae-lssa.lt/

MALL projekto darbo priemonës yra:

1. Projekto apibûdinimas, vykdymo gairës.

2. Klausimynas. Daugiaðaliø projektø dalyviø sunkumai ir
pasiûlymai.

3. Fokusuotø grupiø diskusijø gairës. (Grupiø interviu su
klausimyno respondentais)

4. Kategorijos, vartotinos klausimyne.

5. Klausimynø kodavimo instrukcija.

6. Kodai.


